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SaZetak: Polazeci od potrebe za analizom i usustavljivanjem leksickih promjena u
talijanskom jeziku izazvanih novim dinamikama u podrucju zaposljavanja, cilj ovog rada
Je prikupiti odgovarajuci korpus neologizama, sustavno ih analizirati te usporediti s
hrvatskim inacicama. Korpus cini popis izraza iz domene svijeta rada koji su iz talijanskih
dnevnih novina prikupili talijanski lingvisti, a prosirili smo ga izrazima ekscerpiranim iz
talijanskih rjecnika novih i stranih rijeci te iz mreznih oglasa za zaposljavanje. Hrvatske
ekvivalente potrazili smo u hrvatskim rjecnicima novih i stranih rijeci te u internetskoj
Rjecnickoj bazi Hrvatskog jezicnog portala posluzivsi se pritom i Google pretragom
hrvatskih internetskih tekstova razlicitog tipa. Komparacijom talijanskih i hrvatskih
neologizama u leksiku trzista rada, od kojih vecina nastaje prema engleskom modelu,
analizirali smo njihovu zastupljenost i nacine prilagodbe u dvama jezicima. S obzirom
na razmjernu otvorenost talijanskog leksika stranim utjecajima s jedne te puristicku
orijentiranost i vecu hermeticnost hrvatskog leksika s druge strane, nasa analiza i
usustavljivanje potvrdili su znatno vecu prisutnost izvornih, neprilagodenih engleskih
pojmova te poluprevedenica u talijanskom korpusu. Nadalje, razmjerno mali broj izvorno
talijanskih neologizama svjedok je globalizacije kako talijanskog trZista rada tako i
pripadajuceg mu leksika.

Kljucne rijeci: hrvatski jezik, kontrastivna analiza, leksik trZista rada, neologizmi,
talijanski jezik

1. UVOD - NEOLOGIZIMI I LEKSICKE INOVACIJE

U vecini slucajeva nastanak neologizama, u talijanskom ili u nekom drugom jeziku,
motiviran je potrebom da se imenuju novi predmeti, pojmovi i pojave, a rije¢ je o
sposobnosti leksika da se prilagodi i odgovori na nove situacije uvjetovane povijesnim,
drustvenim i kulturnim promjenama te znanstvenim i tehnoloskim dostignué¢ima. Termin
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neologizam nastao je od grckog pridjeva néos (‘nov’) i imenice logos (‘rijeC’,’izraz’),
a oznacava novu rijec ili izraz koji su nastali prema pravilima tvorbe rijeci te je uvijek
rije¢ o rijeCima i izrazima koji jo$ nisu zabiljezeni u rje€nicima. Sustavno proucavanje
neologizama u talijanskom jeziku vezuje se uz vrijeme definiranja leksikologije kao
zasebne discipline. Vrijeme je to kada se i na svjetskoj sceni javlja fenomen globalizacije
koja je pridonijela Sirenju visejezi¢nosti, posudivanju i nastanku leksickih novotvorenica.
Intenzitet i brzina komunikacije na svjetskoj razini sve viSe dovode do prihvacanja i
usvajanja novih jezi¢nih oblika u raznim domenama ¢ovjekova djelovanja, koji na taj nacin
prelaze okvire nacionalnog jezika, te do prozimanja kultura i jezika udaljenih naroda. U
tom kontekstu, u cilju sustavnijeg prou¢avanja neologizama smatramo vaznim spomenuti
talijansku inicijativu o osnivanju tzv. ,,Promatracnice neologizama u talijanskom jeziku*
(Onli - Osservatorio neologico della lingua italiana), koja se rodila tijekom jedne
rasprave u Talijanskom parlamentu, 24. lipnja 1991., prigodom osnivanja udruzenja za
informiranje o terminologiji u Italiji (Adamo i Della Valle, 2008: Introduzione 1.2). Osim
$to se bavi razli¢itim povijesno-jezicnim aspektima nastanka neologizama, posebice
pravilima u tvorbi talijanskih neologizama, Promatra¢nica biljezi i opisuje u brojnim
svojim publikacijama neologizme najc¢esce izravno preuzete iz dnevnog tiska. Zahvaljujuci
takvoj korpusnoj gradi biljezi nove kulturoloske i jezicne fenomene u talijanskom jeziku,
koji su rezultirali znacajnim tvorbenim promjenama. Osnovni cilj je dakle uociti nove
smjernice u tvorbi rijeci te potaknuti proucavanje leksickih inovacija u talijanskom jeziku
i to uvazavajuci stavove i oslanjajuéi se izmedu ostalog i na postavke lingvista Paola
Zollija koji je smatrao da su nacini na koji se talijanski leksik, ali 1 leksik bilo kojeg drugog
jezika obogacuje, u prvom redu Cetiri: usvajanjem novih elemenata iz drugih jezi¢nih
sustava, tvorbom novih rijeci uz pomo¢ ve¢ postojecih elemenata u jeziku, promjenom
gramatickog roda te pomicanjem znacenja za rije¢i koje su vec¢ u upotrebi (Zolli, 1989: 7).
Upravo polazeéi od ovih nacela i opazanja te od potrebe za analizom i usustavljivanjem
novijih leksickih jedinica u talijanskom jeziku izazvanih novim dinamikama u podrucju
zapoSljavanja, cilj ovog rada je prikupiti odgovarajuci korpus neologizama koji se odnosi
na trziSte rada, sustavno ih analizirati te usporediti s hrvatskim inac¢icama. Ovakav
kontrastivni pristup omogucio nam je da fenomen neologije sagledamo cjelovitije te da
usporedbom neoloske proizvodnje u precizno definiranom semanti¢kom polju trzista rada,
u talijanskom i hrvatskom jeziku dodemo do spoznaja koje se odnose na nove trendove u
tvorbi neologizama.

2. NOVE RIJECI NA TALIJANSKOM TRZISTU RADA

Posljednjih desetljeca trziste rada pretrpjelo je znaCajne promjene tako da se danas
suocavamo s krizom jedne epohe obiljezene gospodarskim i tehnoloSkim razvojem
te ugovorima na neodredeno vrijeme (tal. contratti a tempo indeterminato), stalnim
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zaposlenjima (tal. posti fissi) 1 odano$c¢u poslodavecu. U novoj epohi kljucne rijeci postaju
fleksibilnost (tal. flessibilita) 1 rotacija poslova (job rotation), pojmovi koji oznacavaju
mogucénost preusmjeravanja radnika na poslove razli¢ite od onih na koje su bili zaposleni.
Promjena radnog mjesta postala je praksa raSirena zahvaljuju¢i mnozenju atipi¢nih
poslova (tal. lavori atipici), a fleksibilnost je postala elegantni sinonim za neizvjesnost
(tal. precarieta). U ltaliji je odmak od tradicionalnih nacina zaposljavanja postajao sve
veéi pocevsi od posljednjeg desetljeca 20. stoljeca. Posljednjih godina, dok su neki
poslovi nestali bilo s trziSta rada bilo iz leksika, za druge, koji su ostali manje-vise
isti, promijenila se nomenklatura. Tako su primjerice talijanski podvornici (tal. bidelli)
postali operatori scolastici te potom collaboratori scolastici, a voza¢ (tal. autista) je u
svijetu talijanske mode postao driver. Nadalje, prostitutke (tal. prostitute) se, u najSirem
smislu rije¢i, nazivaju sex workers ili u talijanskom prijevodu operatrici del sesso, dok
su zanimanja zaposlenih u zdravstvu i socijalnoj skrbi (od lijecnika do bolnicara, od
psihologa do socijalnih radnika) objedinjena engleskom sintagmom help professions.
Zanimljiv je i neologizam badante koji se iz birokratskog jezika vrlo brzo prosirio u jezik
novina te u$ao u upotrebu, a kojim se u zakonu Bossi — Fini o imigraciji oznacavaju osobe
zaduzene za skrb o starijim i bolesnim osobama te osobama s invaliditetom. Takoder,
zbog kroni¢nog nedostatka vremena u suvremenim talijanskim obiteljima kao i u ostatku
zapadnog svijeta, sektor skrbi danas raste povecavanjem broja muskih dadilja (nanny
boy), njegovatelja starijih osoba (tal. nonni sitter), kao i dog sittera i cat sittera, koji se
brinu o psima i mac¢kama, a €iji se posao naziva engleskom sintagmom dog sitting i cat
sitting ili talijanskom prilagodenicom dog-sitteraggio ili cat-sitteraggio. Nedvojbeno je
da nova zanimanja u Italiji govore u prvom redu engleskim jezikom pa tako u svijetu
politike imamo spin doctore (spin doctor), u svijetu enologije winemakere (winemaker),
u svijetu menadzmenta city manager (city manager) i green managere (green manager).

3. KORPUSNA GRADA NA TALIJANSKOM JEZIKU

Osnovicu talijanskog korpusa ¢ini popis izraza iz domene svijeta rada koji su iz
talijanskih dnevnih novina prikupili talijanski lingvisti okupljeni pod vodstvom G. Adama
i V. Della Valle u ,,Promatracnici neologizama u talijanskom jeziku* (Onli, 2005). Osnovni
korpus prosirili smo izrazima prikupljenim iz talijanskih rje¢nika novih (Adamo i Della
Valle, 2003, 2005, 2008) i stranih rije¢i (De Mauro i Mancini, 2004) te iz internetskih oglasa
za zaposljavanje objavljenih na mreznim stranicama www.lavoro.org u rubrici Offerte
primo piano u razdoblju od 1. lipnja do 3. rujna 2013. Talijanski korpus broji ukupno 405
leksickih jedinica koje se odnose na trziste rada, nova zanimanja i radna mjesta, nacine
zaposljavanja, ugovorne odnose, zarade i naknade, eufemizme iz svijeta rada te mobbing
na radnom mjestu. Medu analiziranim korpusnim jedinicama brojni neologizmi se odnose
na radnika, vrstu rada i radnog odnosa. Na radnika se odnose sljedece jedinice: lavoratore
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atipico, lavoratore a progetto, lavoratore arancione, lavoratore emerso, lavoratore in
affitto, lavoratore permanentemente temporaneo, lavoratore socialmente utile, lavoratore
temporaneo, lavoratore usa-e-getta, telelavoratore; na vrstu rada i radnog odnosa sljedecée
jedinice: lavoro a chiamata, lavoro a distanza, lavoro a progetto, lavoro atipico, lavoro di
pubblica utilita, lavoro grigio, lavoro in affitto, lavoro in due, lavoro in frantumi, lavoro
intermittente, lavoro interinale, lavoro nomade, lavoro non contrattualizzato, lavoro
occasionale e accessorio, lavoro parasubordinato, lavoro passatempo, lavoro ripartito,
lavoro socialmente utile, lavoro sommerso, lavoro temporaneo, telelavoro. Prvi pravi
netipi¢ni oblici rada nastali su osamdesetih godina proslog stoljeca s pojavom zaposlenika
u agencijama za dostavu, nazvani i pony express, koji su i danas prisutni na gradskim
ulicama te i dalje vrSe usluge dostave na svojim scooterima. Krajem osamdesetih godina
proslog stolje¢a rasirio se fenomen koji se odnosi na obavljanje poslova na udaljenost
(telelavoro, lavoro a distanza, e-work, e-job), a koji omogucuje vrSenje posla iz vlastitog
doma, zahvaljujuci suvremenim sredstvima komunikacije. Potpuni otklon od tradicionalnih
oblika zaposljavanja dogodio se u posljednjem desetljecu 20. stolje¢a kada se radaju
novi ugovorni odnosi izmedu poslodavca i zaposlenika (collaborazione coordinata e
continuativa), a rijec je o ugovoru kojim se regulira samostalan status zaposlenika spram
poslodavca, dakle ne privremen radni odnos nego oblik suradnje koji zaposleniku garantira
samostalnost u radu. Nesto kasnije, tzv. reformom Biagi ovakav ugovorni radni odnos
zamijenjen je sintagmom ‘rad na projektu’ (lavoro a progetto) i definiran kao radni odnos
koji traje onoliko koliko traje projekt, dakle kao samostalni radni odnos na odredeno
vrijeme. Nadalje, u cilju povecanja fleksibilnosti trzista rada osobito spram najugrozenijih
skupina, mladih koji su u potrazi za prvim zaposlenjem te starijih osoba pred mirovinom,
netipi¢ni novi oblici zaposljavanja urodili su novom ponudom osobito osnivanjem agencija
za privremene poslove (agenzie di lavoro temporaneo), Cije se djelovanje sastojalo u
ponudi razli¢itih poslova na odredeno vrijeme (lavoro interinale o temporaneo o in affitto).
Danas je ovakav radni odnos definiran sintagmom contratto di somministrazione, a kada
se odnosi na duzi vremenski period ili pak na neodredeno naziva se engleskom sintagmom
staff leasing. S druge strane javlja se i oblik radnog odnosa u kojem je zaposlenik trajno
raspoloziv poslodavcu koji ga moze pozvati u slucaju potrebe i to za kraci period. Rije¢
je o ‘radnom odnosu na poziv’ (lavoro a chiamata o lavoro intermittente o job on call)
u kojem zaposlenik prima naknadu za raspolozivost (indennita di disponibilita). Postoji
i radni odnos u kojem dva ili viSe zaposlenika dijele isto radno mjesto (job sharing o
Jjob-sharing, lavoro ripartito o lavoro in due) te u skladu s tim dijele 1 isti radni stol (desk-
-sharing, ‘scrivania condivisa’). Takoder, postoji moguénost uspostave ugovornog radnog
odnosa, primjerice samo tijekom vikenda (contratto weekend o contratto part-time). S
druge strane, povremeni ili dodatni poslovi (lavori occasionali o accessori) za pruzanje
usluga kao $to je Cuvanje djece (babysitteraggio) ili skrb o starijim osobama predvidaju

136



Brali¢, S., Bezi¢, M., Bili¢, M.: LEKSIK SVIJETA RADA: NOVE... Zb. rad. filoz. fak. Splitu, 6/7 (2013/2014), 6/7, 133-143

ugovorne odnose koji tijekom jedne godine ne traju duze od 30 dana rada, a placaju se
preko tzv. tiketa koje onaj tko uslugu trazi kupuje pri agenciji koja se takvim uslugama
bavi. Nakon $to se ticket priloZi/vrati u agenciju, zaposlenik ostvaruje naknadu. Kako bi
se potaknulo zaposljavanje mladih ljudi u potrazi za prvim zaposlenjem ustanovljena je
ulazna ili poCetna placa (salario d’ingresso) koja je neznatno niza od minimalne place te
je sukladno tome ustanovljen i novi oblik radnog odnosa (contratto di inserimento) koji je
zamijenio tzv. ‘ugovor o radnom osposobljavanju’ (contratto di formazione lavoro). Kako
bi se omogucilo otvaranje radnih mjesta te povratak na posao za osobe koje su vise od 24
mjeseca nezaposlene, definirani su radni ugovori za ponovno zaposljavanje (contratto di
reinserimento), kao i visine naknade za takvu skupinu zaposlenika (salario di reingresso).

3.1. Od eufemizama iz svijeta rada do sindroma kraja mjeseca

U semantickom polju trzista rada termin ‘fleksibilnost’ (flessibilita) postao je dakle
vrlo prikladan sinonim za ‘neizvjesnost’ (precarieta), a to ne ¢udi buduéi da je poznato
da ekonomska terminologija rado pribjegava tvorbi i upotrebi eufemizama, osobito
kada je rije¢ o nezaposlenosti i otpustanju radne snage. Tako je termin disoccupazione
(‘nezaposlenost’) zamijenjen terminom manodopera disponibile (‘raspoloziva radna
snaga’), licenziamento (‘otkaz’ ili ‘otpustanje’) terminom piano di alleggerimento (‘plan
rasterecenja’), a radnici koji su ostali bez posla definirani su kao esuberi (‘visak’). OcCito
je da je, pod snaznim utjecajem engleskog jezika, talijanski jezik gospodarstva i financija
pretrpio znatne promjene pa su tako zaposlenici, radnici, sluzbenici pa ¢ak i menadzeri
nazvani terminom risorse umane ili human capital (capitale umano ili ‘ljudski kapital”).
Restrukturiranje nekog poduzeca te smanjenje broja zaposlenika naziva se engleskim
terminom downsizing (‘ridimensionamento’), dok se restrukturiranje viska radne snage
naziva terminom outplacement (‘ricollocamento’). Znakovito je takoder da u vremenu
ovako izrazajnih promjena u svijetu rada zaposlenici veoma rano postaju nepotrebni, bilo
zbog starosne dobi bilo zbog zastarjelog nacina rada pa se za njih koristi ironi¢na sintagma
dipendenti da rottamare (‘zaposlenici koje je potrebno zamijeniti jer su potroSeni i u
fizickom i u moralnom pogledu’). Na njihovo mjesto, smatra se, potrebno je dovesti mlade
snage ili mladu robu (merce pin giovane) i to restrukturiranjem, otpustanjem ili ranim
umirovljenjem (prepensionamento).

S druge strane, neizvjesnost vezana uz radno mjesto (precarieta) sve vise vodi k
nastanku brojcano velike skupine radnika koja se u talijanskom jeziku naziva terminom
prowvisori a vita (‘dozivotno privremeni zaposlenici’), a rije¢ je o klasi radnika koja se
definira i sintagmom i poveri che lavorano (working poor), tj. radnici s niskim primanjima,
¢ija je zarada nedostatna za podmirivanje osnovnih zivotnih troSkova. Slijedom takvih
dogadanja ustalila se u talijanskom jeziku i sintagma i nuovi poveri (‘novi siromasi’),
radnici koji se svaki mjesec suocavaju sa ‘sindromom kraja mjeseca’ (sindrome della
terza setimana), tj. strahuju kako prezivjeti u ¢etvrtom tjednu mjeseca pa se ovaj fenomen
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naziva jos§ i ‘sindromom ili krizom cetvrtog tjedna’ (sindrome della quarta settimana o
crisi della quarta settimana). Niska i nedovoljna primanja primorala su odredeni broj
radnika da obavlja dva i vise poslova te su slijedeéi engleski termin multijob nazvani i
doppi-lavoristi.

3.2. Od rada na crno preko drustveno korisnog rada do mobbinga na

radnom mjestu

Jedan od problema talijanskog gospodarstva svakako je economia sommersa ili lavoro
sommerso (‘zatomljeno, prikriveno ili nevidljivo gospodarstvo’), tj. cijeli niz proizvodnih
aktivnosti koje ne podlijezu ni statistickim podacima ni fiskalnoj obvezi, a u centru
takvih radnji je veoma zastupljena pojava definirana sintagmom ‘rad na crno’ (lavoro
nero). Rad na crno je rad bez ugovorne obveze (lavoro non conrattualizzato), neizvjestan
za zaposlenika, koji poslodavcu omogucuje da zaradu ne prijavljuje niti da je fakturira.
Ovakvom obliku rada slic¢an je ‘rad na sivo’ (lavoro grigio) gdje je nepravilnost djelomicna.
‘Raditi na sivo’ (lavorare in grigio) podrazumijeva djelomicnu ugovornu obvezu jer se
ugovor odnosi na samo jedan dio odradenih sati. U cilju rjeSavanje ove problematike
Vlada Republike Italije pokrenula je proces ‘objelodanjivanja ili usustavljivanja rada na
crno’ (emersione dal lavoro nero) koji bi potaknuo ilegalne poslodavce da ozakone svoje
djelatnosti, ponudivsi im plac¢anje nizih doprinosa tijekom prve tri godine te na taj naéin i
postepeno usustavljivanje.

Nadalje, kako bi se dijelom rijesio problem nezaposlenosti, vlada je ponudila projekt
workfare koji podrazumijeva drustveno koristan rad (lavoro socialmente utile — LSU) na
odredeno vrijeme pri javnoj upravi i kulturnim ustanovama. No, ovakva vrsta zaposljavanja
izazvala je brojne polemike, osobito na jugu Italije gdje je zbog velike nezaposlenosti bila
vrlo zastupljena, posebice u vrijeme izbora.

S jedne strane radno mjesto i osobni profesionalni razvoj postali su izvor velikog
zadovoljstva, dok su s druge strane novo doba i brzi tehnoloski razvoj donijeli i brojne
negativne promjene. Vise nego ikada, radno mjesto postalo je tako i izvor nezadovoljstva
koje se manifestira kroz stres na radnom mjestu (stress da lavoro), stres izazvan tehnoloskim
napretkom (fecno-stress), stres izazvan strahom od starenja u profesionalnom i fizickom
smislu (paura di invecchiare professionalmente e umanamente). Brojni novi izrazi nastali
u talijanskom jeziku svjedoce o nasilnom ponasanju spram zaposlenika: molestie morali,
violenza psicologica, crudelta aziendale, terrore o terrorismo psicologico sul posto di
lavoro. Prepoznatljivi su pod zajednickim, globalno poznatim engleskim terminom
mobbing. Mobbing (od engleskog glagola fo mob) termin je koji potjeée iz terminologije
zivotinjskog svijeta gdje oznacava niz agresivnih radnji kojima se sluze neke ptice kako
bi se obranile od opasnih grabeZljivaca. Znacenje glagola preslo je u semanti¢ko polje
trziSta rada u znaCenju sustavnog ugrozavanja pojedinca na radnom mjestu od kolega ili
nadredenih, a osobito se o¢ituje u nizu svakodnevnih nasilnih radnji bilo da su psiholoskog,
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profesionalnog ili drustvenog karaktera. Fenomen mobbinga toliko se prosirio da se njime
bave i na sveucili$noj razini, pri katedrama za ‘viktimologiju’ (cattedre universitarie di
vittimologia). Rijec je o grani psihologije koja proucava kako odnos zrtve i nasilnika tako
i njegove drustvene i psiholoske posljedice. Shodno tome sindikalne su organizacije, u
cilju borbe protiv mobbinga i zastite ugrozenih, otvorile “urede za borbu protiv mobbinga’
(sportelli anti-mobbing). Radno je mjesto postalo mjesto ‘naglaSenog suparnistva’
(competitivita sfrenata), radne kolege takmaci. Postoje radna mjesta na kojima je osobito
zahtjevna i teska situacija za Zene koje su izlozene ‘seksualnom nasilju’ (molestie sessuali),
termin koji potje¢e od engleske sintagme sexual harassment. Prepreke i poteskoée koje
zene dozivljavaju u profesionalnom napredovanju nazvane su u talijanskom jeziku
sintagmom soffitto di cristallo (‘stakleni strop’), misle¢i pri tom na nevidljivu granicu
koju veéina zena ne uspijeva prijeci kako bi dosle do pozicije moci.

4. KORPUSNA GRADA NA HRVATSKOM JEZIKU

Korpusna grada na hrvatskom jeziku prikupljena je polaze¢i od talijanskog korpusa
metodom tzv. paralelnih korpusa, jednom od metoda kontrastivne lingvistike koja se koristi
pri analizi neologizama prisutnih u dva ili vise jezika (Muhvi¢-Dimanovski, 2005: 144).
Hrvatske istozna¢nice potrazili smo u hrvatskim rje¢nicima stranih i novih rije¢i (Brozovi¢-
-Roncevi¢ i sur., 1996; Ani¢ i Goldstein, 2009; Klai¢, 2012) te u internetskoj Rjecnickoj
bazi Hrvatskog jezi¢nog portala (http://hjp.novi-liber.hr/index.php?show=baza). Potragu
za hrvatskim izrazima s trzista rada proSirili smo pretragom Googla — pretragom hrvatskih
internetskih tekstova razlicitog tipa buduci da u hrvatskom, za razliku od ostalih velikih
europskih jezika, poput primjerice talijanskog u kojima se rjecnici novih rije¢i redovito
tiskaju i nadopunjavaju, postoji samo jedan rjecnik neologizama (Brozovi¢-Ronéevié i
sur., 1996: V). Taj jedini hrvatski rje¢nik neologizama objavljen jo§ 1996. godine pod
naslovom Rjecnik novih rijeci: mali vodic kroz nove rijeci i pojmove u hrvatskim glasilima
njegova prva autorica D. Brozovi¢-Roncevi¢ predstavlja kao ,,svojevrstan moderan
rjecnik stranih rijeci i pojmova‘“ isticuéi Cinjenicu da se ,,U preko 80% natuknica radi
o anglizmima koji se posljednjih godina prihvacéaju bez otklona, a nerijetko ih glasila
neispravno rabe‘ (Brozovi¢-Ronéevic i sur., 1996: VI). Ovu tvrdnju o brojnosti anglizama
potvrduje i 78 rjecnickih natuknica koje pripadaju semantickom polju svijeta rada, a medu
kojima vidno prednjace anglizmi poput art direktor, baby-sitterica, broker, consulting/
konzalting, deadline, free market, hedzing, know-how, manager/menedzer, partnership,
public relations (PR), show biz/Soubiznis, take-over itd.

Anglizmi su zastupljeni 1 u nasem hrvatskom korpusu u kojem smo zabiljezili kako
prilagodene tako i neprilagodene anglizme poput call center, eksport menadzer, frilanser,
fultajmer, headhunter, marketing menadzer, mobbing, parttajmer, projekt inzenjer, sistem
administrator, subvertising, tehno stres, web dizajner, web konzultant, webmaster, workfare
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itd., a ve¢ je 1 iz navedenih primjera jasno da se vecina zabiljezenih anglizama odnosi na
zanimanja, u prvom redu ona iz podrucja ekonomije i informatike. U hrvatskom jeziku
anglizmi iz svijeta rada Cesto bivaju parafrazirani ili prevedeni pa su tako u upotrebi call
centaripozivni centar/sluzba za korisnike, frilanserislobodni poduzetnik, fultajmeriradnik
s punim radnim vremenom, mobbing 1 zlostavljanje na radnom mjestu, parttajmer i radnik
s pola radnog vremena, subvertising i subverzivno oglasavanje, webmaster i webmajstor,
workfare i program naknade uz rad. Nadalje, u hrvatskom korpusu su zanimljivi sluc¢ajevi
polimorfije u kojima dva ili viSe razlicitih oblika istog anglizma koegzistiraju poput
free lance/free lancer/frilanser, manager/menadzer/menedzer, mobbing/mobing, part-
timer/parttajmer. Medutim, potrebno je istaknuti da u hrvatskom korpusu prevladavaju
neologizmi nastali potpunim ili djelomi¢nim prijevodom engleskih izraza koji ¢ine ¢ak
40% korpusa. Tako su engl. atypical worker 1 atypical work u hrvatskom prevedeni kao
atipican radnik i atipican posao, engl. human capital i human resources kao ljudski kapital
i ljudski resursi, engl. work consultant i family advisor kao savjetnik za zaposljavanje i
obiteljski savjetnik, engl. school worker 1 sex worker kao Skolski djelatnik i seksualna
djelatnica, eng. network operator i system and networking engineer kao mrezni operater i
sistem(ski) i mrezni inzenjer, eng. sustainable flexibility 1 sustainable moblity kao odrZiva
feksibilnost i odrziva mobilnost/pokretljivost. 1zvan hrvatskog korpusa ostaju malobrojni
neprilagodeni anglizmi te svi izvorno talijanski neologizmi.

5. ANALIZA PARALELNIH KORPUSA

U ovom radu anglizmima smo smatrali tudice i posudenice podrijetlom iz engleskog
jezika, dok smo ,,engleskim* neologizmima smatrali prevedenice i poluprevedenice nastale
prema engleskom modelu. U talijanskom korpusu zabiljezili smo ukupno 53% anglizama i
»engleskih“neologizama od kojih se ve¢ina odnosi na zanimanja, poglavito ona u sektorima
informatike te gospodarstva i financija. Nasu paznju privukao je razmjerno velik broj tudica
(35,8%), odnosno talijanskom ortografskom i fonetskom sustavu neprilagodenih izraza
izravno preuzetih iz engleskog jezika poput booker, bossing, cat sitter, chain worker, desk-
sharing, downsizing, driver, e-job, full-timer, family advisor, export manager, mobber,
personal asset, sales merchendiser, spin doctor, winemaker, working poor itd. S druge
strane, u hrvatskom korpusu naisli smo na znatno manji broj tudica, svega 3%, budu¢i da
su se one u vecini slucajeva prilagodile hrvatskom jezicnom sustavu ili kao posudenice
(8%), pa je tako booker > buker, deregulation > deregulacija, free lancer > frilanser,
full-timer > fultajmer, manager > menadzer/menedzer, part timer > parttajmer, project
engineer > projekt inzenjer, spin doctor > spin doktor, ili kao prevedenice (34%) pa je
tako art director preveden kao umjetnicki direktor, bossing kao Sefovanje, e-job/e-work
kao e-posao, flexible contract kao fleksibilni ugovor, job rotation kao rotacija poslova,
knowledge worker kao visokoobrazovani radnik, nanny boy kao muska dadilja, tim lider
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kao voda tima. Kao i u hrvatskom, i u talijanskom nailazimo na svojevrsnu dvojezi¢nu
terminologiju. No, dok je u hrvatskom rije¢ uglavnom o parafraziranju ili prevodenju
engleskih izraza pri ¢emu je call centar > pozivni centar/sluzba za korisnike, frilanser >
slobodni poduzetnik, mobbing > zlostavljanje na radnom mjestu) itd., u talijanskom se uz
primjerice zabiljezili badante i nonno sitter, crudelta aziendale 1 mobbing, guida i tour
leader; tata 1 baby sitter, vetrinista i visual merchendiser itd. U oba korpusa naisli smo
na poluprevedenice koje su zastupljenije u talijanskom korpusu. Tako smo u talijanskom
korpusu zabiljezili baby sitter a chiamata, contratto weekend, hostess da cimitero,
McLavoro, mobbing orizzontale, part-time verticale, a u hrvatskom disko plesacica, DJ
producent, e-posao, web majstor, web urednik.

Bitno je napomenuti da za znacajan broj izraza iz talijanskog korpusa, njih 39%, nismo
pronasli odgovarajuce hrvatske ekvivalente. Rijec je, u prvom redu, o neprilagodenim
anglizmima, ali i o izvorno talijanskim neologizmima, dakle o izrazima koje je moguce
samo parafrazirati na hrvatskom. U prvom slucaju rijec¢ je o izrazima koji jo§ nisu nasli
svoje mjesto u hrvatskom leksiku poput call strike, cat sitter, dog sitter, head hunting,
Mac Job, Mc Strike, Mc Workers, side-mobber, tree worker itd. U drugom slucaju rije¢
je o talijanskom jeziku svojstvenim novotvorenicama koje u ovom radu nazivamo
»talijanskim®, a ¢ije hrvatske istoznacnice ne postoje. ,, Talijanski“ neologizmi odnose se
na fenomene vezane uz talijansku kulturu i drustvo, poput guerra della pipi/rivolta del
pannolone, lavoratore arancione, numero verde, numeroverdista, popolo della partita Iva,
sindrome della quarta settimana, sindrome della terza settimana, sindrome di Fantozzi,
tuta arancione itd. To su, dakle, izrazi koji uz parafrazu na hrvatskom zahtijevaju i dodatno
objasnjenje, odnosno poznavanje onih prilika u talijanskom drustvu koje su odredeni izraz
iznjedrile. Izvorno talijanski neologizmi ¢ine tek 35% talijanskog korpusa, $to je jos jedan
dokaz globalizacije kako talijanskog trzista rada tako i pripadajuc¢eg mu leksika.

6. ZAKLJUCAK

Leksik trzista rada obiljezen je velikim brojem anglizama i neologizama nastalih prema
engleskom modelu, §to potvrduju i nasi paralelni korpusi, kako talijanski tako i hrvatski.
Ovaj dinamican leksik jos jedna je potvrda rastuceg utjecaja engleskog jezika na druge
europske jezike. Engleski kao globalno rasireni jezik najjace utjece na podrucje leksika,
posebno na ona semanticka polja koja su narocito podlozna utjecaju novih trendova i
globalizacije. Takvo je i semanticko polje svijeta rada u kojem nove rije¢i nastaju kao
odgovor na nove dinamike u podruéju zaposljavanja.

Znacajan broj tudica u talijanskom jeziku trzista rada, odnosno teznja hrvatskog jezika
da te tudice prilagodi ili zamijeni vlastitim rijecima, svjedoci o oprecnoj prirodi dvaju
jezika, odnosno o razmjerno vecoj otvorenosti talijanskog jezika prema stranim leksickim
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utjecajima (Giovanardi i sur., 2003: 16-20) s jedne strane te puristickoj orijentiranosti
i vecoj hermeti¢nosti hrvatskog leksickog sustava (Turk 2003: 323, Turk 2013: 118,
130-133, 136, Samardzija 1997: 187) s druge. Otvorenost talijanskog leksickog sustava
stranim utjecajima potvrduje i veci broj poluprevedenica u talijanskom korpusu, dok
razmjerno mali broj izvorno talijanskih neologizama svjedoci o globalizaciji talijanskog
leksika svijeta rada.
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LABOUR MARKET LEXIS: NEW WORDS FOR NEW TRENDS

Summary: Starting from the need to analyse and to classify the lexical changes in
the Italian language caused by the new dynamics in the field of employment, the goal
of this paper is to collect an adequate corpus of neologisms, to analyse and to compare
them to their Croatian equivalents. The corpus consists of the expressions from the field
of labour extracted from the Italian daily papers and from the Italian dictionaries of new
and foreign words and from online work ads. The Croatian equivalents were checked for
in the Croatian dictionaries of new and foreign words as well as in the online Dictionary
database of Croatian Language Portal (HJP). By comparing the Italian and the Croatian
neologisms we have analysed their presence and the modality of adaptation in both
languages. Considering relative openness of the Italian language to foreign influences
on one side, and purist orientation and hermetic tendencies of the Croatian language on
the other side, our analysis and classification have confirmed the much greater presence
of original, non adapted English terms in the Italian corpus. A relatively small number
of original Italian neologisms confirms the globalisation of Italian labour market and its
lexis.

Keywords: contrastive analysis, Croatian language, Italian language, labour market
lexis, neologisms

143





