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Predgovor

Kurikul koji je pred vama rezultat je snazne suradnje Ureda UNICEF-a za Hrvatsku i
Uciteljskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu. Cilj mu je biti potpora sveuciliSnim nastavnicima
kako bi na vlastitim visokoSkolskim ustanovama bili lu¢onose inkluzivhog obrazovanja.

Uzimanje u obzir dobrobiti djece, njihovih razvojnih potreba, relevantnih obiteljskih i
drustvenih okolnosti u kojima rastu i razvijaju se, rodne i svake druge ravnopravnosti u
odgojno-obrazovnom kontekstu obiljezja su inkluzivhog obrazovanja kojem zajednicki tezimo
na svim razinama obrazovnog sustava. Dugacak je i slozen taj put, a ova suradnja UNICEF-a
i Uciteljskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu i Kurikul dobar su pocéetak da se osigura da
svako dijete u Hrvatskoj ima obogacujuce i uspjesno obrazovanje.

Kurikul je vazan alat podrske daljnjoj profesionalizaciji odgojitelja djece rane i predskolske
dobi jer odgovara na pitanje kako osigurati viSu razinu uvazavanja prava djece u
neposrednom radu sveuciliSnih nastavnika, a istovremeno predstavlja okvir za kontinuirani
profesionalni razvoj odgojitelja i nastavnika. U njemu sadrzane radionice poti¢u na
promisljanje o mogucénostima sveuciliSnih nastavnika da svojim druStvenim, znanstvenim,
umijetnic¢kim i nastavni¢kim djelovanjem afirmiraju inkluzivnu kulturu visokoskolskih
ustanova i tako razvijaju kompetencije studenata za inkluzivnu odgojno-obrazovnu praksu.

Pocetna suradnja UNICEF-a i Uciteljskog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu rezultirala je
okupljanjem pet hrvatskih visokoskolskih ustanova za inicijalno obrazovanje odgojitelja
djece rane i predskolske dobi. Te su ustanove, ujedinjujuci svoja znanja i vjestine,
pokrenule niz aktivnosti usmjerenih prema pruzanju podrske sveuciliSnim nastavnicima
u planiranju, implementaciji i vrednovanju inkluzivnih preddiplomskih i diplomskih
studijskih programa koji ¢e povecati kompetencije buducih odgoijitelja za rad s djecom
raznolikih profila. Taj proces vidimo kao temeljnu pretpostavku osiguravanja kvalitetnog i
pristupaénog obrazovanja svoj djeci.

Veliko nam je zadovoljstvo dijeliti ovaj proces zajedno s vamal

Predstojnica Ureda UNICEF-a za Dekan Uéiteljskog fakulteta
Hrvatsku: Sveudéilistd u Zagrebu:
Regina M. Castillo Prof. dr. 4¢. Sinisa Opi¢



Uvod

Ovaj Kurikul je usmjeren na stvaranje preduvjeta za profesionalni razvoj sveugilisnih
nastavnika' u podrucju inkluzivnog ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja. Razvijen

je s ciliem osnazivanja kompetencija sveucilisnih nastavnika za planiranje i realizaciju
inkluzivnih studijskih programa za inicijalno obrazovanje odgojitelja djece rane i predskolske
dobi. Njegova je osnovna svrha pripremanje sveucilisnih nastavnika za vodenje edukacija
na fakultetima radi razvoja i/ili unaprjedivanja inkluzivnosti inicijalnog obrazovanja za rani

i predskolski odgoj i obrazovanje te definiranje organizacijskih oblika, strategija, metoda,
tehnika i sadrzaja edukacije za inkluzivno sveuciliSno obrazovanje nastavnika. Ciljevi
edukacije sveudiliSnih nastavnika su:

® razumijevanje vaznosti inkluzivnog obrazovanja u svim obrazovnim kontekstima i na
svim obrazovnim razinama

e internalizacija inkluzivnih uvjerenja koja omogucuju aktivno sudjelovanje nastavnika u
razvoju inkluzivne kulture ustanove

1 Izrazi koji se koriste u ovome Kurikulu, a imaju rodno znacenje, odnose se jednako na muski i zenski rod.



e prepoznavanje mehanizama drustvene nepravde koji pridonose diskriminaciji i
mogucnosti prevencije

e razvoj kompetencija za poucavanje studenata u podrucju inkluzivhog obrazovanja.

Kurikul je definiran u Sirem smislu i odnosi se na sva iskustva u¢enja studenata
preddiplomskih i diplomskih sveuciliSnih studija ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja.
Nastao je u okviru projekta ,Unaprjedivanje inkluzivnosti inicijalnog obrazovanja odgoijitelja
djece rane i predskolske dobi” Uditeljskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu i Ureda UNICEF-a
za Hrvatsku, uz sudjelovanje Ugiteljskog fakulteta Sveucilista u Rijeci, Filozofskog fakulteta
Sveucilista u Splitu, Fakulteta za odgojne i obrazovne znanosti SveuciliSta Josipa Jurja
Strossmayera u Osijeku te Fakulteta za odgojne i obrazovne znanosti Sveudilista Jurja
Dobrile u Puli.

Program je razvijen u sklopu Nacionalnog programa Ureda UNICEF-a za Hrvatsku (2017. —
2021.) kao doprinos ja¢anju nacionalnih kapaciteta za afirmaciju i razvoj visokokvalitetnih,
nediskiminatornih i pristupacnih usluga djeci rane i predskolske dobi u kontekstu ranog i
predskolskog odgoja i obrazovanja.

Osnovni ciljevi programa su:

e unaprjedivanje kapaciteta sveucilisnih nastavnika na pet visokih ugilista za inkluzivno
inicijalno obrazovanje odgojitelja djece rane i predskolske dobi (u konceptualnom i
prakti¢nom smislu)

e osiguravanje inkluzivnog okruzenja i nastavnih materijala za implementaciju
inkluzivnog inicijalnog obrazovanja odgoijitelja djece rane i predskolske dobi na pet
visokih ucilista.

Edukacija sveucilisnih nastavnika je prvi korak u postizanju ciljeva programa, a krajnji rezultirat
bit ¢e razvijeni edukativni materijali za implementaciju inkluzivnih strategija, metoda, tehnika i
sadrzaja u inicijalnom obrazovanju odgoijitelja djece rane i predskolske dobi.

KONTEKST

Istrazivanja, medunarodne politike i stru¢ne rasprave na razini Europske unije i nacionalnim
razinama posljednjih desetlje¢a mnogo pozornosti usmjeravaju pitanju pristupa¢nosti i
kvalitete ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja jer je dokazano da su visokokvalitetne
ustanove ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja temelj cjeloZivotnog razvoja djece te
dovode do dugoro¢nih pozitivnih posljedica za djecu i drustvo u cjelini. Doprinos sustava
ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja afirmaciji prava djece kontinuirano naglasavaju
utjecajne nadnacionalne organizacije poput Svjetske banke, UNICEF-a i OECD-a jer
dokazuju da sudjelovanje u kvalitetnim programima ranog i predskolskog odgoja izuzetno
povoljno utjeCe na postignuca djece iz minoriziranih grupa (OECD, 2013; OECD, 2016;
UNICEF, 2019). U ovom Kurikulu pojam minorizirana drustvena grupa podrazumijeva



druStveni status pojedinca ili zajednica koje karakterizira socijalna isklju¢enost zbog
otezanog ili onemogucenog sudjelovanja u drustvenim i politickim procesima koji su kljuéni
za njihovu drustvenu integraciju, primjerice manjine, Romi, osobe s invaliditetom ili djeca s
teSkocdama u razvoju, osobe kojima prijeti opasnost od Zivota ispod granice siromastva ili
ved zive ispod te granice, migranti, izbjeglice i drugi.

Europska komisija naglasava da je sudjelovanje u ranom i predskolskom odgoju i
obrazovanju klju¢no sredstvo za sprje¢avanje socijalne neravnopravnosti i za osiguravanje
jednakosti obrazovnih mogucénosti (,,Preporuka za visokokvalitetne sustave ranog i
predskolskog odgoja i obrazovanja”, 2019/C 189/02). Rani i predskolski odgoj i obrazovanje
treba biti dio integriranih javnih politika usmjerenih prema za$titi prava djece kako bi se
osigurali mehanizmi koji ¢e poboljSati obrazovne ishode te smanjiti prijenos nepovoljnih
Zivotnih okolnosti iz generacije u generaciju.

Medutim, izvieS¢a Europske komisije (npr. , Tackling Social and Cultural Inequalities through
Early Childhood Education and Care in Europe”, 2009; , Key Data on Early Childhood
Education and Care in Europe”, 2014; 2019; , Structural Indicators for Monitornig Education
and Training Systems in Europe”, 2016 i dr.) i znanstvena istrazivanja (npr. Conley, 2010;
Purdue i sur., 2011; Murray, 2012; Lazzari i Vandenbroeck, 2013; Leseman i Slot, 2014;
Jopling i Vincent, 2016) potvrduju da ustanove ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja
jo$ uvijek ne uspijevaju primjereno odgovoriti na odgojno-obrazovne potrebe obitelji i

djece iz razli¢itih minoriziranih drustvenih grupa, ali da postoje primjeri dobrih praksi koje

se temelje na prepoznavanju i poStovanju njihovih specifi¢nosti te promicanju pedagoskih
pristupa koji oslikavaju razvojne, kulturalne, jezi¢ne i druge razli¢itosti djece i odraslih.

Na nedovoljnu inkluzivnost sustava ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja ukazuju i
istrazivanja provedena u Hrvatskoj (Antuli¢-Majcen i Pribela-Hodap, 2017; Bouillet, 2018).

Slabosti sustava ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja u mnogome nepovoljno

utje¢u na moguénosti ostvarivanja obrazovnih prava djece, koja su preduvjet ostvarivanja
svih ljudskih prava ?.Pravo sve djece na jednake obrazovne mogucnosti odnosi se na
pristupac¢nost kvalitetnog ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja djeci, neovisno

o njihovim bioloSkim, psiholoskim i socijalnim karakteristikama, na ukljucujuci
(nediskriminativan) nacin. To razvojno pravo djeteta mora odredivati inicijalno i cjelozivotno
obrazovanje ucitelja. U Hrvatskoj se, sukladno Strategiji znanosti, obrazovanja i tehnologije
(2014), termin ucitelj odnosi se na sve osobe odgovorne za poucavanje i u¢enje:od ranog
i predsSkolskog do srednjoskolskog obrazovanja.. Inicijalno obrazovanje ucitelja je iznimno
znacajna komponenta uspjesnosti inkluzivnog obrazovanja jer kvaliteta obrazovnog sustava
ne moze nadmasiti kvalitetu ucitelja (Barber i Mourshed, 2007). Jedini nacin povecéanja

2 Inkluzivno obrazovanje definirano je brojnim medunarodnim dokumentima, pocevsi od Opée povelje UN-a
o ljudskim pravima iz 1948. godine, preko Konvencije UN-a o pravima djeteta iz 1989. godine, do 17 Ciljeva
odrzivog razvoja iz 2015. godine (iskorjenjivanje siromastva, kvalitetno obrazovanje i smanjene neravnopravnosti).
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kvalitete i razine inkluzivnosti obrazovnog sustava je unaprjedivanje inkluzivnosti obrazovanja
nositelja tog procesa, odnosno ucitelja. U tu se svrhu nastoje pronaci primjereni oblici
inicijalnog obrazovanja ucitelja za inkluzivnu praksu te identificirati temeljne vrijednosti,
stavove, sposobnosti, vjestine i znanja kvalitetnih inkluzivnih ucitelja.

Smatra se da inicijalno obrazovanje ucitelja treba voditi ovladavanju temeljnih kompetencija
koje su neophodne za inkluzivno obrazovanje. To su prema European Agency for
Development in Special Needs Education (2011):

e uvazavanje razli¢itosti djece (razli¢itosti su izvor i sredstvo odgoja i obrazovanja)

e podrZavanje uc¢enja i razvoja sve djece (uvjerenje u mogucnost napretka i obrazovanja
sve djece)

e fleksibilnost poucavanja (raznolike strategije i metode pouc¢avanja te procjena koje su
uskladene s razli¢itim stilovima i iskustvima uc¢enja djece)

e suradnja (timski rad)

e kontinuirani osobni i profesionalni razvoj (cjelozivotno ucenje).

Za ostvarivanje tih kompetencija ucitelja, od studijskih programa se ocekuje da budu
dovoljno otvoreni, odgovorni i fleksibilni kako bi osigurali da studenti po zavrSetku fakulteta
mogu kvalitetno odgovoriti na zahtjeve sloZzenog druStvenog realiteta. To podrazumijeva
promjene na osobnoj, profesionalnoj i institucionalnoj razini.

Na potrebu ulaganja napora u povecanje inkluzivnosti inicijalnog obrazovanja odgoijitelja
djece rane i predskolske dobi upucuje i istrazivanje koje je medu sveuciliSnim nastavnicima
pet uciteljskih fakulteta u Hrvatskoj (sudionicima ovog projekta) provedeno u fazi pripreme
programa unutar kojeg je nastao ovaj Kurikul (u ljetnim mjesecima 2019. godine).
Istrazivanjem su prikupljeni podatci o potrebama sveuciliSnih nastavnika za jac¢anjem
inkluzivnosti ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja, a u njemu je sudjelovalo 83 od 193
sveucilisnih nastavnika koji na pet visokih ucilita rade na studijskim programima ranog i
predskolskog odgoja i obrazovanja. Istrazivanjem je utvrdeno da, neovisno o visokoskolskoj
ustanovi na kojoj nastavnici rade:

e 30 % ispitanih sveucilisSnih nastavnika iskazuje potrebu za stru¢nim usavrSavanjem u
podrucju inkluzivhog ranog i predSkolskog odgoja i obrazovanja

e 60 % ispitanih sveuciliSnih nastavnika iskazuje potrebu za dodatnom potporom u
realizaciji inkluzivnog nastavnog procesa (41 % nastavnika ovu potporu definira kao
prioritet za jacanje inkluzivnosti obrazovanja)

e 43 % ispitanih sveucilisSnih nastavnika smatra da njihov kolegij ne pridonosi jaanju
kompetencija studenata za inkluzivno obrazovanje

e 35 % ispitanih sveucilisSnih nastavnika nikada se nije educiralo iz podruc¢ja inkluzivnog
obrazovanja (kako tijekom inicijalnog obrazovanja tako i tijekom profesionalnog razvoja).

UnatoC€ tomu $to je poticanje sve Sireg obuhvata populacije visokim obrazovanjem

"



vazan prioritet europskih obrazovnih politika ve¢ nekoliko desetljeca, najnovije izviescée

o napretku u provedbi Bolonjskog procesa (Kottmann i sur., 2019) pokazuje da studenti
slabijeg socijalno-ekonomskog statusa, migrantskog podrijetla te studenti s kroni¢nim
bolestima ili s invaliditetom jo3 uvijek nedovoljno sudjeluju u visokom obrazovanju. Stovise,
studenti iz nekih minoriziranih drustvenih grupa ¢escée prekidaju studij i napustaju visoko
obrazovanje bez diplome, $to ukazuje na potrebu razvoja boljih inkluzivnih mehanizama u
visokoSkolskom, sveuciliSnom obrazovanju. Takoder se odrzava rodna neravnopravnost,
osobito u nekim znanstvenim disciplinama3.

To ukazuje na potrebu boljeg poticanja kulture inkluzivnosti na visokim ucilistima.
IstraZivanja pokazuju da na visokim ucilistima jo$ uvijek postoje brojne diskriminacijske
prakse koje oslabljuju obrazovne mogucnosti pripadnika razli¢itih minoriziranih drustvenih
grupa (Forlin, 2012; Claeys-Kulik, Jergensen i Stober, 2019). Sharma i Loreman (2014) su u
svojem istrazivanju utvrdili znatnu podzastupljenost razli¢itosti:

e u strukturi sveucilisnih nastavnika (npr. nastavnici razli¢itog nacionalnog i kulturalnog
porijekla, razli¢ite seksualne orijentacije i nastavnici s invaliditetom su u strukturi
osoblja fakulteta iznimno slabo zastupljeni)

e u strukturi studenata (koji su razmjerno homogeni po brojnim obiljezjima, npr. socio-
ekonomskom statusu, religijskoj pripadnosti)

e U sadrzaju studijskih programa (oni su uglavnom usmjereni tipi¢no razvijenim,
prosje¢nim studentima iz dominantnih drustvenih grupa)

ey drugim kontekstualnim ¢imbenicima visokosSkolskog obrazovanja (propisane
procedure, dominantan nacin poucavanja i vriednovanja i dr.).

Podzastupljenost razli¢itosti u visokoskolskim ustanovama upucuje na vaznost ciljanog
doprinosa sveucilisnih nastavnika transformaciji studijskih programa usmijerenih prema
unaprjedivanju njihove inkluzivnosti. Jasno je da unaprjedivanje inkluzivhog obrazovanja
zahtijeva primjerenu edukaciju svih ucitelja, neovisno o tome u kojoj razini obrazovanja

sudjeluju.

Medutim, ovaj je program usmijeren prema ranom i predskolskom odgoju i obrazovanju, pa je
i Kurikul namijenjen edukaciji sveuciliSnih nastavnika za unaprjedivanje inkluzivnosti studijskih
programa za rani i predskolski odgoj i obrazovanje. Njegovom implementacijom nastoje se
posti¢i pozitivni pomaci na visokoskolskim ustanovama za obrazovanje odgojitelja djece rane
i predskolske dobi kako bi se stvorile pretpostavke za inkluzivno profesionalno djelovanje
odgoijitelja i unaprijedila inkluzivnost ustanova ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja.

3 lako u novije vrijeme ima vise visokoobrazovanih Zena u odnosu na muskarce, u visokoskolskom obrazovanju
se i dalje odrzava horizontalna segregacija koja dovodi do rodne neravnoteze po razli¢itim visokoskolskim
ustanovama. Na primjer, udio zena na uciteljskim fakultetima je veci od 90 %, a na humanisti¢kim smjerovima
Zene Cine vise od 75 % studentske populacije (Farnell i sur., 2011).
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O Kurikulu

Ovaj Kurikul je jedan od glavnih koraka u Sirenju mogucnosti inkluzivnog inicijalnog
obrazovanja odgoijitelja djece rane i predskolske dobi jer se njime osigurava dostupnost
programa za profesionalni razvoj nastavnika usmjerenog prema inkluzivnom obrazovanju
te se njime Siri krug sveuciliSnih nastavnika koji ¢e u buduénosti predvoditi i dalje razvijati
inkluzivnost inicijalnog obrazovanja odgojitelja djece rane i pred$kolske dobi. U konacnici
se o¢ekuje sinergijski u¢inak edukacijskih aktivnosti na visokoskolske ustanove, ali i na
ustanove ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja, kako je prikazano u shemi 1.




OBRAZOVANJE OBRAZOVANJE SVEUCILISNIH OBRAZOVANJE
EDUKATORA NASTAVNIKA STUDENATA

\/
PROMJENE NA RAZINI VISOKOSKOLSKIH USTANOVA

PROMJENE NA RAZINI USTANOVA RANOG |
PREDSKOLSKOG ODGOJA | OBRAZOVANJA

Shema 1. Ocekivani ucinak Kurikula na inkluzivnost ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja

Buducdi da u inicijalnom obrazovanju odgoijitelja djece rane i predskolske dobi sudjeluju
nastavnici razli¢itin profesija i kompetencija iz podrucja inkluzivne odgojno-obrazovne
prakse, Kurikul kre¢e od temeljnih pojmova i definicija te obuhvaca najvaznije komponente
inkluzivnog obrazovanja, s posebnim osvrtom na njegove prakti¢ne implikacije.

OSNOVNE INFORMACIJE
JEZIK | TERMINI:

U Kurikulu se sve imenice muskog roda kojima se oznac¢avaju razli¢iti sudionici obrazovnog
procesa (npr. voditelj, sudionik, odgojitelj, student, korisnik) jednako odnose na osobe
Zzenskog i muskog roda.

Termini ucitelj i u¢enik koriste se u generickom smislu kada se opisuje proces uc¢enja i
poucavanja. Kada se sadrzaj odnosi na specifi¢an kontekst (npr. rani i predskolski odgoj
i obrazovanje, edukacija sveucilisnih nastavnika, kurikul), koriste se termini uskladeni s
nacionalnim zakonodavstvom (npr. odgojitelj, nastavnik, student, dijete).

UKUPNO TRAJANJE EDUKACIJE: 20 sati (tijekom 3 radnih dana)

PREDVIDENI BROJ SUDIONIKA: 20 sveucilisSnih nastavnika koji sudjeluju u
preddiplomskim i diplomskim sveucilisnim studijskim programima za rani i predskolski
odgoj i obrazovanje

METODE UCENJA | POUCAVANJA:

e Radionice se temelje na pristupu pouc¢avanju usmjerenom na proces ucenja, $to
ukljucuje primjenu metoda iskustvenog i suradnickog ucenja. Tijekom rada se
izmjenjuju razli¢iti socijalni oblici rada (individualni rad, rad u paru, rad u manjim
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grupama i velikoj grupi). U svakoj radionici kreé¢e se od osobnog iskustva,
samorefleksije i grupne refleksije koja se povezuje s teorijskim ishodistima i
prakti¢nim djelovanjem. Radionice zavrSavaju prijedlozima pitanja koja se preporucuju
koristiti u refleksiji.

Svakoj je radionici pridruzeno teorijsko objasnjenje koje sudionicima omoguduje
stjecanje vise informacija o temama sadrzanima u radionicama. Radi se o dodatnim
informacijama iz predlozaka na kojima sudionici rade tijekom radionica, a koje
nastavnicima stoje na raspolaganju za individualno u¢enje. Teorijska ishodista vezana
su uz samu edukaciju i nisu predvidena za znanstveno elaboriranje pojedinih tema.

KURIKUL ZA EDUKACIJU EDUKATORA

Sadrzaj Kurikula za edukaciju edukatora sveucilisnih nastavnika istovjetan je kurikulu prema
kojem ¢e se educirati sveuciliSni nastavnici u inicijalnom obrazovanju odgoijitelja djece rane i
predskolske dobi. Medutim, od sudionika se edukacije, kao buducih edukatora sveuciliSnih
nastavnika, o¢ekuju odredena predznanja, internalizirani sustav inkluzivnih (ukljucivih)
vrijednosti i uvjerenja te ovladanost specifi¢nim vjeStinama vodenja edukacija. To su:

spremnost na prepoznavanje i preispitivanje vlastitih identiteta i predrasuda

spremnost na uvazavanje razli¢itosti svih sudionika odgojno-obrazovnog procesa i
drustva u cjelini

razumijevanje klju¢nih pojmova i koncepata: odgojno-obrazovne inkluzije, socijalne
inkluzije, ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja, ljudskih prava i prava djeteta

uvazavanije razli¢itih misljenja, iskustava i nac¢ina komunikacije (ako ne ugrozavaju
druge)

visoko razvijene prezentacijske, komunikacijske i socijalne vjeStine potrebne za rad s
odraslima

razvijene vjestine koriStenja metoda i tehnika suradni¢kog i iskustvenog ucenja
razvijene vjestine facilitiranja i kofacilitiranja grupnih aktivnosti i diskusija
spremnost za zajedni¢ko vodenje edukacije (co-teaching).
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TEME | OCEKIVANI ISHODI UCENJA

1. Predstavljanje i upoznavanje sudionika i teme

CILJ RADIONICE JE

ISHODI UCENJA Nakon radionice sudionici ¢e modi:

upoznavanje sudionika s
ciljevima, temom i nacinima rada
tijekom edukacije te stvaranje
poticajne i uklju¢ujuce radne
atmosfere.

usuglasiti zajedni¢ko razumijevanje svrhe
edukacije

prihvatiti da se aktivnosti tijekom edukacije
temelje na pristupu poucavanju usmjerenom
na ucenika, koji uklju¢uje primjenu metoda
iskustvenog i suradni¢kog ucenja.

2. Inkluzivno obrazovanje i inkluzivni kurikul

CILJ RADIONICE JE

ISHODI UCENJA Nakon radionice sudionici ¢e modi:

postici zajedni¢ko razumijevanje
inkluzivnog obrazovanja i
inkluzivnog kurikula za inicijalno
obrazovanje odgojitelja djece
rane i predskolske dobi.

definirati inkluzivno obrazovanje
odrediti obiljezja inkluzivnhog kurikula za
fakultet na kojem rade

definirati pojedino obiljezje idealnog
inkluzivnog kurikula.

3. Individualni, socijalni i profesionalni identitet

CILJ RADIONICE JE

ISHODI UCENJA Nakon radionice sudionici ¢e modi:

osposobiti sudionike za
razumijevanje vaznosti

uloge vlastitih i identitetskih
obiljeZja studenata u odgojno-
obrazovnom procesu.

opisati koncepte individualnog, socijalnog i
profesionalnog identiteta

opisati vlastiti profesionalni identitet
preispitati obiljezja vlastitog profesionalnog
identiteta

opisati zeljeni profesionalni identitet studenata
I predloziti naine njegova razvoja u kontekstu
vlastitog fakulteta.
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4. Stereotipi, predrasude i diskriminacija

CILJ RADIONICE JE

osposobiti sudionike za
razumijevanje i prepoznavanje
Stetnosti stereotipa, pristranosti
i diskriminatornih postupaka u
obrazovaniju.

5. Opresija
CILJ RADIONICE JE

osposobiti sudionike za
prepoznavanje institucionalnih
normi koje odrzavaju opresiju u
visokoskolskim ustanovama za
inicijalno obrazovanje odgojitelja
djece rane i predskolske dobi.

6. Refleksija i samorefleksija

CILJ RADIONICE JE

potaknuti sudionike na
promisljanje o vlastitoj ulozi u
prepoznavanju i ublazavanju
diskriminacijskih i opresivnih
mehanizama u odgojno-
obrazovnom kontekstu.

ISHODI UCENJA Nakon radionice sudionici ¢e modi:

definirati i razlikovati stereotipe, predrasude,
pristranosti i diskriminaciju

preispitati vlastita potencijalno stereotipna
uvjerenja, predrasude, pristranosti i
diskriminacijska djela u proslosti

ponuditi viSestruka tumacenja vlastitih i tudih
iskustava

u planiranju i implementaciji kurikula te u
nastavi izbjedi situacije koje mogu potaknuti
razvoj stereotipa, predrasuda, pristranosti i
diskriminacije.

ISHODI UCENJA Nakon radionice sudionici ¢e modi:

definirati pojam opresije i razlikovati implicitnu,
eksplicitnu, svjesnu i nesvjesnu opresiju
propitati eksplicitne i implicitne norme na
razini fakulteta u kojem su zaposleni i treba

li ih promijeniti kako bi se izbjegla opresivna
ponasanja.

ISHODI UCENJA Nakon radionice sudionici ¢e moci:

opisati mogucnosti i prilike za vlastitim
djelovanjem u prepoznavanju i ublazavanju
diskriminacijskih i opresivnih mehanizama u
odgojno-obrazovnom kontekstu.
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7. Primjena univerzalnog dizajna za pouc¢avanje u kurikulu usmjerenom na

studente

CILJ RADIONICE JE

unaprijediti kompetencije
sudionika za primjenu
univerzalnog dizajna u
sveuciliSnoj nastavi.

ISHODI UCENJA Nakon radionice sudionici ¢e modi:

definirati univerzalni dizajn u¢enja i poucavanja
obrazloziti elemente, nacela i znacaj
univerzalnog dizajna za inkluzivno obrazovanje
primijeniti univerzalni dizajn u sveuciliSnoj
nastavi.

8. Implementacija inkluzivnog kurikula: otpori i pogreSna ocekivanja

CILJ RADIONICE JE

upoznati i primjereno

odgovoriti na moguce prepreke
unaprjedivanju inkluzivnosti
kurikula visokoSkolskih ustanova.

ISHODI UCENJA Nakon radionice sudionici ¢e moci:

prepoznati moguce otpore unaprjedivanju
inkluzivnosti kurikula na svom fakultetu
planirati djelovanje koje vodi uklanjanju ili
smanjivanju intenziteta otpora promjenama
analizirati i izbje¢i moguca pogresna
ocekivanja (zamke) u procesu uvodenja
promjena u kurikulu.

9. Smijernice za daljnje djelovanje i evaluacija

CILJ RADIONICE JE

procijeniti zadovoljstvo
sudionika procesom edukacije
i ostvareno$cu ishoda ucenja
te uputiti sudionike na vazne
znacajke primjene kurikula

u nadolazec¢im aktivnostima
projekta ,Unaprjedivanje
inkluzivnosti inicijalnog
obrazovanja odgojitelja djece
rane i predSkolske dobi”.

ISHODI UCENJA Nakon radionice sudionici ¢e moci:

planirati vlastiti angazman u provedbi Kurikula
za edukatore sveuciliSnih nastavnika na
razlicitim fakultetima

prepoznati vlastite jake strane za edukaciju
sveucilisSnih nastavnika i kompetencije
potrebne za uspjesnu implementaciju kurikula.
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1. RADIONICA:

Predstavljanje | upoznavanje
sudionika | teme

CILJ RADIONICE JE

ISHODI UCENJA:

TRAJANJE:

POTREBAN MATERIJAL:



PROCES

Napomena:

Pri ulasku u prostoriju sudionici dobivaju svoj broj i sjedaju za stol na kojem je oznacen njihov
broj, ¢cime se osigurava odgovarajuca struktura malih grupa. Stolovi su postavijeni u razlicitim
dijelovima prostorije tako da sudionici sjede u krugu i na sredini stolova imaju dovolino
prostora za manipulaciju zajedni¢kim radnim materijalima. Na svakom su stolu unaprijed
pripremljeni tiskani programi edukacije, kartoni, flomasteri u boji i papiri dimenzije Al.

Predviden je rad u grupama od ¢etiriju do pet ¢lanova koji ¢e tijekom edukacije uglavnom
raditi zajedno.

1. korak: Rad u velikoj grupi
(trajanje: 15 minuta)

Voditelji predstave sebe i plan rada po danima sluzedi se PowerPoint prezentacijom s
osnovnim informacijama o edukaciji i tiskanim programom edukacije. Sa sudionicima
raspravljaju o prijedlogu vremenskog okvira i obrazlazu planirane nacine rada te obveze
tijekom edukacije. Vazno je naglasiti vaznost sudjelovanja svih sudionika u cijelom procesu,
odnosno u svim aktivnostima radi stvaranja preduvjeta za ostvarivanje planiranih ishoda
ucenja.

Nakon uvodnog predstavljanja voditelji zamole sudionike da napiSu svoje ime na karton koji
se nalazi pred njima na stolu te da se kratko predstave tako $to ¢e reci svoje ime i prezime
te navesti na kojem fakultetu rade i/ili koji kolegij predaju.

Nakon §to se svi sudionici predstave, voditelji im pozele dobrodoslicu. Potom zajedno
sa sudionicima dogovore komunikacijska pravila (npr. oslovljavanje imenom, medusobno
pazljivo slusanje, aktivno sudjelovanje, slobodno kretanje prostorijom, poStivanje
dogovorenog vremenika aktivnosti).

2. korak: Rad u malim grupama
(trajanje: 15 minuta)

Voditel] pokaze predlozak sheme ,Sli¢nosti i razlike” (predlozak 1) i sudionicima daje
sljedecu uputu:

.Nakon §to smo se predstavili jedni drugima, nastavite s medusobnim upoznavanjem tako
da detaljnije objasnite S$to radite na fakultetu, $to posebno volite u svom poslu, kakvi su
vam interesi i hobiji izvan posla, $to vidite kao svoje jake strane ili jedinstvenu vjestinu/hobi/
interes/talent... Izaberite osobu u grupi koja ¢e facilitirati diskusiju, osobu koja ¢e upisivati
podatke te osobu koja ¢e na kraju aktivnosti predstaviti grupu, odnosno biti izvjestitel;.
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Nakon §to podijelite uloge, nacrtajte shemu po uzoru na predlozak i u veliki krug u sredini
upisite 4 do 5 karakteristika koje su zajednic¢ke SVIM &lanovima grupe (npr. svi radite na
fakultetu, svi volite i¢i na izlet u prirodu, svi volite slusati rock-glazbu, svi imate djecu i sl.).
Vazno je nac¢i najmanje 3 osobine koje su vam svima zajednicke.

Nakon toga medusobno jo$ jednom provjerite po Eemu su pojedini ¢lanovi grupe jedinstveni
— koju osobinu, iskustvo ili talent ima samo jedna osoba u grupi (npr. ima tri psa, Cita
kriminalisticke romane, skace padobranom, govori talijanski i sl.). Nakon toga upiSite barem
dvije specificne osobine na crte ispod imena na shemi. Svojoj grupi mozete dati i ime.”

3. korak: Rad u velikoj grupi
(trajanje: 15 minuta)

Voditelj zamoli sudionike da zalijepe svoje sheme na vidljivo mjesto u prostoriji. Potom
izvjestitelji pojedinih grupa predstave svoju grupu ostalim sudionicima. Za predstavljanje
svake grupe predvidene su najvise 3 minute.

4. korak: Samostalan rad

(trajanje: 10 minuta)

Voditel] uvodno kratko objasni KWL tablicu (uz PowerPoint prezentaciju) i svakom sudioniku
podijeli KWL tablicu (predlozak 2). Potom zamoli sudionike da svatko za sebe razmisli o
tome $to vec znaju o inkluziji i inkluzivnosti sveuciliSne nastave s posebnim naglaskom

na inicijalno obrazovanje odgojitelja djece rane i predskolske dobi. Takoder, pozove ih da
razmisle i o tome koja su njihova oc¢ekivanja od edukacije, odnosno o tome $to Zele nauditi.
Zadaca sudionika je ispuniti prva dva retka u tablici koju su dobili tako da odgovore na
sliedeca pitanja:

e Koja su moja iskustva o inkluzivnosti studijskih programa i prakse fakulteta na kojem
radim?

e Sto Zelim nauditi tijekom edukacije?

5. korak: Rad u malim grupama
(trajanje: 15 minuta)

Voditelj uputi sudionike da razmijene ono S$to su zapisali s ostalim ¢lanovima grupe. Nakon
kratke diskusije svih ¢lanova grupe sudionici na velikom papiru trebaju:

e nacrtati tablicu | sumirati svoja znanja/iskustva i o¢ekivanja

e pripremiti kratko izvjescée
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e odabrati osobu koja ¢e predstaviti grupu (osobu koja nije predstavljala grupu u
prethodnoj vjezbi).

6. korak: Rad u velikoj grupi
(trajanje: 15 minuta)

Svaka grupa prije predstavljanja rezultata zalijepi papir na odredeno mjesto u prostoriji
tako da ostane dovoljno mjesta za buduce radove te grupe. Za predstavljanje svake grupe
predvidene su najvise 3 minute.

Napomena:

Voditelj brine o tome da sudionici paZljivo slusaju jedni druge, komentiraju i medusobno
postavijaju pitanja.

7. korak: Refleksija
(trajanje: 5 minuta)

Voditelj sumira iznesena iskustva i o¢ekivanja te poziva sudionike da vlastitim sudjelovanjem
doprinesu ostvarivanju o¢ekivanja. Poti¢e diskusiju sluzeéi se sljiede¢im pitanjima:

e U kojoj mjeri i na koji nacin studenti sudjeluju u kreiranju pravila rada na visokim
ucilistima?

e Na koji nacin prikupljate informacije o prethodnim iskustvima studenata i kako ih
ugradujete u kurikul?

e Na koji nacin stvarate socijalnu koheziju medu studentima i sa studentima?
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Predlosci uz prvu radionicu

PREDLOZAK 1

Shema , Sli¢nosti i razlike”
PREDLOZAK 2

KWL tablica
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SHEMA ,SLICNOSTI | RAZLIKE”
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PREDLOZAK 2

KWL TABLICA

K - What | KNOW = Sto ZNAM
W - What | WANT to Know/Learn = Sto zelim ZNATI/NAUCITI
L - What | LEARNED = Sto sam NAUCIO

ZNAM / IMAM ISKUSTVO ZELIM ZNAT!I NAUCIO / SAZNAO SAM
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2. RADIONICA:

Inkluzivho obrazovanje |
Inkluzivni kurikul

CILJ RADIONICE JE

ISHODI UCENJA:

TRAJANJE:

POTREBAN MATERIJAL:



PROCES

1. korak: Samostalan rad

(trajanje: 10 minuta)

Voditelj sudionicima podijeli predlozak 3: Definiciju inkluzivhog obrazovanja (UNESCO,
1994) te ih zamoli da procitaju definiciju i razmisle o tome kako bi je primijenili na definiranje
visokoSkolskog inkluzivnog obrazovanja. PredloZi sudionicima da zapiSu svoju definiciju.

2. korak: Rad u malim grupama
(trajanje: 10 minuta)

Voditelj svakoj grupi podijeli predlozak 4: Razumijevanje inkluzivnog visokoskolskog kurikula i
daje sljedecu uputu:

. Svoju definiciju predstavite ostalim ¢lanovima grupe. Nakon toga raspravite o elementima
definicija, usuglasite se oko zajedni¢ke definicije pa je zapiSite na predlozak 4.”

3. korak: Samostalan rad
(trajanje: 10 minuta)

Voditelj pozove sudionike da samostalno, bez rasprave s drugima, u skladu s vlastitom
definicijom inkluzivnog obrazovanja, razmisle o idealnom inkluzivnom kurikulu za inicijalno
obrazovanje odgojitelja djece rane i predSkolske dobi. Njihov je zadatak zapisati 7 do 10
pridjeva koji opisuju klju¢ne znacajke tog kurikula.

4. korak: Rad u malim grupama
(trajanje: 15 minuta)

Nakon §to su svi napisali pridjeve, voditelj daje sljedec¢u uputu:

.Zajedno razmotrite pridjeve koje su predloZili pojedini ¢lanovi grupe. Na temelju rasprave
izbacite one pridjeve za koje niste sigurni da dobro opisuju vase Zelje, povezite ono §to je
moguce povezati, nadite zamjenski izraz. Zajedno napisSite popis s 10 do 12 pridjeva.”

Voditelj prati napredak grupa i kad procijeni da su svi pripremili popise, zamoli ih da
pojedinacno rasporede 10 bodova tako da ih dodijele onim znac¢ajkama (pridjevima) koji
najbolje odgovaraju njihovoj viziji idealnog inkluzivnog kurikula. Pri tom se pridjevima moze
dodijeliti 3, 2, ili 1 bod, ovisno o tome koliko je pojedini pridjev za njih znacajan.
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Nakon §to grupe dodijele bodove pridjevima, voditelj ih zamoli da zbroje dodijeljene bodove
i izaberu 5 do 6 pridjeva s najve¢im brojem bodova.

5. korak: Rad u malim grupama
(trajanje: 20 minuta)

Koristeéi PowerPoint prezentaciju, voditel] pokazuje i komentira neke primjere definicija
obiljezja idealnog inkluzivnog kurikula (predlozak 5). Nakon toga zamoli sudionike da oni u
grupi definiraju, odnosno opisu kakav bi trebao biti kurikul koji odgovara pridjevima koje su
prethodno izabrali. Pridjeve i njihove opise upisuju u za to predvideno mjesto na predlosku
4. U isti predloZak upisuju barem jedan primjer dobre prakse i barem jedan antiprimjer
ostvarivanja inkluzivnog visoko$kolskog kurikula.

Nakon Sto ispune predlozak, svaka grupa priprema kratku prezentaciju i odreduje izvjestitelja
(osobu koja nije predstavljala grupu u prethodnim vjezbama).

6. korak: Rad u velikoj grupi
(trajanje: 15 min)

Voditelj zamoli svaku grupu da zalijepi svoj predlozak pokraj svojih prethodnih uradaka.
Nakon toga izvjestitelji pojedinih grupa izlazu sve $to su zapisali. Za predstavljanje svakog
predloka predvidene su najvise 3 minute. Clanovi drugih grupa mogu postavljati pitanja
il komentirati uoc¢ene sli¢nosti, odnosno primjerenost definicija i karakteristika za svoje
fakultete.

Napomena:

Voditelj brine o tome da sudionici paZzljivo slusaju jedni druge, komentiraju i medusobno
postavijaju pitanja.

7. korak: Refleksija
(trajanje: 10 minuta)

Voditelj pozove sudionike da ponovno procitaju definicije inkluzivnog visokoskolskog
obrazovanja i karakteristike inkluzivnog kurikula, koje su definirali na pocetku radionice i
provjere bi li ih sada izmijenili ili dopunili. Poti¢e ih na komentiranje svojih zapazanja pomodu
sljedecih pitanja:

e Jeste li imali potrebu mijenjati ili dopunjavati definicije?

e Kako vase definicije glase sada?

e |ma li definicija koje su ostale iste? Kako one glase?
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Predlosci uz drugu radionicu

PREDLOZAK 3
Definicija inkluzivnog obrazovanja (UNESCO, 1994)
PREDLOZAK 4

Razumijevanje inkluzivnog visokoskolskog kurikula

PREDLOZAK 5

ObiljeZja idealnog inkluzivnog kurikula
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PREDLOZAK 3

DEFINICIJA INKLUZIVNOG
OBRAZOVANJA (UNESCO, 1994)

Inkluzivno obrazovanje je proces u kojem se uzima u obzir

I odgovara na razli¢itost potreba sve djece i svih ucenika
povecanjem sudjelovanja u u¢enju, kulturama i zajednicama

te smanjenja isklju¢enosti iz i u okviru sustava obrazovanja.
Inkluzivno obrazovanje podrazumijeva izmjene i modifikacije
sadrzaja, pristupa, struktura i strategija sa zajedni¢kom vizijom
koja obuhvaca svu djecu odgovaraju¢eg uzrasta i s uvjerenjem
da drzava ima odgovornost za obrazovanje sve djece. U praksi
se inkluzivno obrazovanje odnosi na Sirok spektar strategija,
aktivnosti i procesa kojima se nastoji ostvariti univerzalno
pravo na kvalitetno, relevantno i odgovaraju¢e obrazovanje
svakog djeteta/studenta, od najnize do najvise razine
obrazovanja. Inkluzivna sveuciliSta, Skole te ustanove ranog i
predskolskog odgoja su institucije koje uvazavaju razli¢itosti,
podrzavaju ucenje | odgovaraju na specificne Cinitelje rizika koji
se mogu javiti u Zivotima i razvoju svakog djeteta/studenata.
Prema tome, inkluzivno obrazovanje je polaziSte | proces, a nije
samo sebi cll).

Prilagodeno prema: UNESCO (1994). The Salamanca Statement
and Framework for Action on Special Needs Education, https://www.
european-agency.org/sites/default/files/salamanca-statement-and-
framework.pdf
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PREDLOZAK 4

RAZUMIJEVANJE INKLUZIVNOG
VISOKOSKOLSKOG KURIKULA

DEFINICIJA INKLUZIVNOG VISOKOSKOLSKOG OBRAZOVANJA

KARAKTERISTIKE VISOKOSKOLSKOG INKLUZIVNOG KURIKULA

w

POZITIVAN PRIMJER: DOBRA PRAKSA NEGATIVAN PRIMJER: NEPRIMJERENA
U VISOKOSKOLSKOM KURIKULU PRAKSA U VISOKOSKOLSKOM KURIKULU
1



PREDLOZAK 5

OBILJEZJA IDEALNOG INKLUZIVNOG
KURIKULA

1. SOCIJALNO ODGOVORAN

Kurikul kod svih studenata razvija osjecaj za socijalno odgovornim
ponasanjem. Studenti postaju svjesni svojih prava i gradanskih obveza
te su posebno osjetljivi na potrebe djece iz ranjivih (minoriziranih) grupa /
djece u riziku od socijalne isklju¢enosti.

2. INTERKULTURALAN

KURIKUL odraZava i odgovara na kulturne razli¢itosti svake zajednice TAKO
da studenti razvijaju osjec¢aj ponosa s obzirom na vlastito kulturno nasljede i
uvazavaju nasljede drugih studenata.

3. HOLISTICKI

Kurikul na odgovarajuéi nac¢in naglasava sve znacajne aspekte ljudskog
razvoja | sve tipove inteligencije te pomaze studentima uvidjeti veze medu
razli¢itim akademskim podrucjima i sadrzajima ucenja.

4. GLOBALAN

Kurikul kod studenata razvija svijest o globalnoj meduovisnosti u svim
aspektima zivota, ukljucujuci ekonomiju i ekologiju.

5. USMJEREN K CILJU

Kurikul kod studenata razvija vjestine i poti¢e usvajanje znanja potrebnih za
cjelozivotno u¢enje i za funkcioniranje u drustvu koje se mijenja.

6. OTVOREN

Kurikul je otvoren za stalnu reviziju i unaprjedivanja.
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3. RADIONICA:

Individualni, socijalni i
profesionalni identitet

CILJ RADIONICE JE

ISHODI UCENJA:

TRAJANJE:

POTREBAN MATERIJAL:



PROCES

1. korak: Samostalan rad
(trajanje: 20 minuta)

Voditelj sudionike zamoli da svatko za sebe razmisli i odgovori na pitanje , Tko sam ja?” i sve
odgovore koji im padnu napamet zapiSu na papir. Voditelj naglaSava da se tijekom aktivnosti
ne odgovara na pitanje ,, Kakav/Kakva sam ja?", nego , Tko sam ja?".

Nakon nekog vremena voditelj sudionicima podijeli predlozak 6: Tortu identiteta.
Daje im sljedecdu uputu:

.Molim vas da svatko za sebe izradi tzv. tortu identiteta. U tortu ukljuCite one karakteristike
identiteta koje ste maloprije napisali na papir, ali i one koje su navedene na radnom listu
(ispod kruga), ako ih ve¢ niste ukljucili. To su: rasa, spol, spolna orijentacija, nacionalna
pripadnost, politi¢ka orijentacija i dob.

Svaku karakteristiku svog identiteta imenujte, npr. za spol upisite jeste li muskarac ili

Zena, za religijsku pripadnost specificirajte svoju religijsku zajednicu itd. Zatim za svaku
karakteristiku identiteta napravite ‘krisku’. Neka veli¢ina ‘kriske’ bude takva da odrazava
vasu svakodnevnu svijest (koliko ste toga stalno svjesni) o pripadnosti toj drustvenoj grupi.
Identiteti ¢ijih pripadnosti ste viSe svjesni bit ¢e vece 'kriske kola¢a’ od onih kojih ste manje
svjesni. Nakon $to oznacite veliCinu 'kriSki’, odaberite boju kojom c¢ete obojiti one slojeve
vlastitog identiteta za koje mislite da su dio minoriziranog dru$tvenog identiteta. Potom
drugom bojom obojite one slojeve vlastitog identiteta za koje mislite da su dio dominantnog
druStvenog identiteta.”

2. korak: Rad u malim grupama

(trajanje: 20 minuta)

Nakon §to sudionici izrade tortu identiteta, voditelj daje sljedecu uputu:

.Sada predstavite vlastite torte identiteta ostalim ¢lanovima svoje grupe. Nakon
individualnog predstavljanja u grupi usporedite veli¢ine slojeva razli¢itih identiteta i navedite
one koje ste birali sami i one koje ste dobili rodenjem. Zajedno raspravite o razlozima zbog
kojih ste nekih slojeva svojih identiteta svjesniji od drugih. Dogovorite zajedni¢ke zakljucke.”

3. korak: Rad u velikoj grupi

(trajanje: 20 minuta)
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Voditelj facilitira razgovor o identitetu u velikoj grupi pomocu sljedecih pitanja:

e Koje su sli¢nosti, a koje razlike medu vama?
e Koje identitete ste prve napisali, a koje ste dodali na tortu identiteta?
e Koje dijelove identiteta ste sami birali, a koji su vam dani rodenjem?

* Na koji nac¢in studentima pomazete razumijeti vaznost visestrukosti vlastitih identiteta
i identiteta drugih studenata?

e Kako kroz svoju nastavu odasiljete poruke da uvazavate viSestruke identitete svojih
studenata?

Nakon rasprave voditelj izlaze kratko predavanje o konceptu identiteta (, Identitet —
individualni i socijalni”) sluzeci se PowerPoint prezentacijom. Nakon izlaganja potice
raspravu o razvoju socijalnog identiteta pomocu sljedecih pitanja:

e Sto je sve utjecalo na va$ razvoj socijalnog identiteta? Je li se vasa torta identiteta
mijenjala tijekom godina? Na koji nac¢in? Zasto?

e Jeste li prolazili iste ili slicne faze predstavljene u modelu prikazanom u prezentaciji?
Napomena:

Nakon rasprave voditelj podijeli sudionicima predlozak 7: Identitet i predloZak 8: Razvoj
socijalnog identiteta, uz napomenu da se iscrpniji tekstovi vezani uz ove teme nalaze u
teorijskim ishodistima radionica.

4. korak: Rad u velikoj grupi
(trajanje: 20 minuta)

Voditelj odrzi kratko predavanje , Profesionalni identitet —koncept i razvoj” sluzedi se
PowerPoint prezentacijom.

Nakon predavanja podijeli sudionicima predlozak 9: Profesionalni identitet.

5. korak: Rad u malim grupama
(trajanje: 20 minuta)

Voditelj podijeli sudionicima predlozak 10: Uskladivanje poZeljnih identiteta nastavnika i
studenata ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja te karakteristika pozeljne okoline za
inkluzivno obrazovanje pa kratko objasni na $to se odnose pitanja navedena na predlosku.
Potom im daje sljedecu uputu:

.Molim vas da svatko za sebe odgovori na pitanja. Nakon toga u grupi raspravite o
odgovorima i usuglasite se.”
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6. korak: Refleksija
(trajanje: 20 minuta)

Voditelj zamoli sudionike da se podijele u pet grupa. Svaka grupa izvuce jedno pitanje kako
bi usuglasila svoje odgovore. Pitanja su:

Kako ¢injenica da vecina nastavnika pripada dominantnim grupama utje¢e na
visoko obrazovanje?

Kako razli¢ite faze razvoja minoriziranog i dominantnog identiteta utje¢u na studente i
rad nastavnika i/ili odgojitelja?

Kako nastavnici razumiju da ponasanje studenata ovisi o njihovoj pripadnosti
odredenoj grupi (identitetu)?

Koja ponasanja studenata ukazuju na pojedine faze razvoja socijalnog identiteta?

Mozete li identificirati prijelomne trenutke koji su utjecali na promjene u razvoju vaseg
profesionalnog identiteta?

Nakon kratke rasprave grupe predstavljaju svoje odgovore.

Radionica zavrSava evaluacijom prvog dana edukacije tako $to sudionici komentiraju jesu li
tijekom dana naucili nesto novo, $to ih se najviSe dojmilo, Sto ¢e pamtiti i sl.
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Predlosci uz trecu radionicu

PREDLOZAK 6

Torta identiteta (za svakog sudionika)
PREDLOZAK 7

Identitet (za svakog sudionika)
PREDLOZAK 8

Razvoj socijalnog identiteta (za svakog sudionika)
PREDLOZAK 9

Profesionalni identitet (za svakog sudionika)
PREDLOZAK 10

Uskladivanje pozeljnih identiteta nastavnika i studenata te karakteristika pozeljne okoline za
inkluzivno obrazovanje (za svakog sudionika)
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PREDLOZAK 6

TORTA IDENTITETA

Izradite svoju tortu identiteta tako da navedete kojim druStvenim grupama pripadate.
Za svaki sloj svog identiteta napravite ‘krisku’ veli¢ine koja odrazava vasu svakodnevnu
svijest o pripadnosti toj drustvenoj grupi. One slojeve identiteta koji su drustveno
dominantni obojite jednom bojom, a one koji nisu dominantni obojite drugom bojom.

m RASA, SPOL, SPOLNA ORIJENTACIJA, NACIONALNA PRIPADNOST,
RELIGIJSKA PRIPADNOST, POLITICKA ORIJENTACIJA, DOB
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PREDLOZAK 7

IDENTITET

Sto bolje poznajemo identitete nas samih i vlastitu kulturu te $to smo
bolje upoznati s time $to studenti vide kao svoje identitete i kulturu/
kulture kojima pripadaju, bolje ¢emo razumijeti kojim je iskustvima svaki
student izlozen u procesu ucenja.

Identitet se odnosi na to kako definiramo sami sebe, odnosno ovisi o
odgovoru na pitanja: ,Tko sam ja?”, ,Je li u redu biti to $to sam ja?”,
.Tko su drugi?”i ,,Je li u redu biti ono $to su drugi?”.

Odgovor na ova pitanja s jedne strane ovisi o individualnim
karakteristikama pojedinca, a s druge o sveukupnom drustvenom i
povijesnom kontekstu u kojem se pojedinac nalazi i u kojem se razvija.

Kao S$to pojedinac dozivljava druge na odredeni nacin, tako i njega

drugi percipiraju kao odredeni tip osobe. Emocije koje su povezane

s tom percepcijom su kriti¢ni aspekt u formiranju identiteta. Osjecaji

se stvaraju kroz drustvene odnose. Tako mogu nastati suprotnosti
izmedu institucionalnih struktura i njihovih ocekivanja o tome kako se
nastavnici trebaju ponasati i osjecati te stvarne strukture osjecaja koje
nastavnici imaju zbog onog $to jesu. Drugim rije¢ima, emocije svih ljudi,
pa tako i nastavnika i studenata, oblikuju se kroz uvjete u kojima rade i
studiraju te se potom manifestiraju kroz odnose s nastavnicima, ostalim
studentima, a kasnije u odnosima s djecom, roditeljima, ravnateljima i
drugima.

Identitet podjednako ¢ine oni slojevi koji nisu stvar osobnog izbora,

kao i oni slojevi koje sami biramo. Neki su dijelovi identiteta jedinstveni
(osobiti i karakteristicéni samo za tu osobu), a neki grupni (karakteristi¢ni
za grupu kojoj ta osoba pripada).

Dozivljaj osobnog identiteta predstavlja pokuSaj osobe da sve
spomenute slojeve identiteta integrira u jedan koji ¢e joj dati osjecaj
jedinstvenosti, neponovljivosti i individualnosti, usprkos opazenim
sli¢nostima/razlikama s drugim ljudima.
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PREDLOZAK 7

IDENTITET JE VISESTRUK. Na pitanje , Tko sam ja?" svatko od nas
istovremeno moze dati mnostvo odgovora. Odgovori koje dajemo
mogu se odnositi na uloge koje imamo u zivotu, mjesto gdje smo
rodeni i gdje Zivimo, rasnu, nacionalnu i religijsku pripadnost, spol i
seksualnu orijentaciju, tjelesne karakteristike, ono $to zelimo biti, ono
$to ne zelimo biti.

MASTER STATUS je onaj sloj identiteta kojim drustvo identificira osobu
pri ¢emu se zanemaruju ostali slojevi identiteta. Master status je
odgovor na pitanje ,,Sto je prvo $to ljudi pomisle o meni kad me vide?".
Ako se ono $to drustvo prvo vidi kod osobe u tom dru$tvu negativno
vrjednuje, onda ¢e | osoba taj sloj svog identiteta vjerojatno vrjednovati
kao nepozeljan. S druge strane, ako je osoba svjesna razli¢itih slojeva
svoga identiteta, od kojih su mnogi stvar njezina izbora, sebe dozivljava
kao autonomnu osobu koja ima mogucnost izbora i zbog toga se dobro
osjeca.

IDENTITET JE SLOJEVIT. Neki slojevi identiteta su lakSe uocljivi (kao
$to su spol i tjelesne karakteristike), a neki manje iako ih osoba moze
smatrati bitnim dijelovima vlastitog ‘ja’ (npr. religijsku ili nacionalnu
pripadnost).

IDENTITET JE PROMJENJIV, mijenja se s obzirom na kontekste i
odnose. Tijekom Zivota stje¢emo neke nove identitete, a neke gubimo.
Ista iskustva koja su utjecala na formiranje identiteta u jednom trenutku
mogu kasnije biti reinterpretirana na nov nacin.

Na temelju prethodnih definicija mogude je sumirati temeljne
karakteristike identiteta:

1. identitet ovisi i razvija se unutar visestrukog konteksta, odnosno
na njega utjeCu kulturalne, povijesne, socijalne i politicke

promjene
2. identitet se formira u odnosu s drugima i uklju¢uje emocije
3. identitet je promjenjiv, nestabilan i visestruk

4. identitet ukljucuje konstrukciju i rekonstrukciju zna¢enja kroz
vrijeme.
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PREDLOZAK 8

RAZVOJ SOCIJALNOG IDENTITETA

Socijalni identitet je osjecaj pripadnosti odredenoj grupi s kojom dijelimo
iste slojeve identiteta, odnosno stavove, ponasanja i vrijednosti. Grupni
identitet pruza osjecaj pripadnosti, sigurnosti i zastite. Osoba svoju grupu
i sebe vrjednuje u odnosu na druge grupe i njihove pripadnike. Ako je
osoba pripadnik dominantne grupe, naj¢eSc¢e se zbog toga osje¢a mocno
i ponosno, dok se osobe pripadnici minorizirane grupe ¢esto osjecaju
inferiorno.

Teorija razvoja druStvenog identiteta opisuje karakteristike koje su
zajednicke procesu razvoja identiteta za ¢lanove svih drustvenih grupa. U
modelu su zbog konceptualne jasnoc¢e predstavljene faze razvoja identiteta
koje pretpostavljaju da se osoba uredno krece iz jedne faze u drugu iako u
stvarnosti vecina ljudi istodobno prolazi kroz nekoliko faza, Zivec¢i mjeSavinu
drustvenih identiteta. Prikazani model (slika 1: Faze razvoja dru$tvenog
identiteta) moZze biti od pomoci u razumijevanju vlastitih perspektiva i
perspektiva studenata prilikom odabira strategija poucavanja.

SLIKA 1: FAZE RAZVOJA DRUSTVENOG IDENTITETA

Prilagodeno prema: Hardiman R., Jackson B. W. (1997). Conceptual foundations for
social justice courses. U: M. Adams, L. A., Bell, P. Griffin (ur.). Teaching for diversity
and social justice: A sourcebook. (str. 23-29) New York: Routledge.

naivna / bez drustvene svijesti

aktivno prihvacéanije

aktivni otpor

pasivno prihvacanje

|

internalizacija



PREDLOZAK 9

PROFESIONALNI IDENTITET

Profesionalni identitet je percepcija uloga ili relevantnih obiljezja profesije

ili samopercepcija u profesionalnoj grupi. Profesionalni identitet ovisi o
kontekstima u kojima nastavnici djeluju i razvijaju se. Kontekst, uz sadasnjost
u kojoj nastavnik djeluje, uklju€uje i njegova iskustva iz proslosti, primjerice
iskustvo vlastitog Skolovanja. U visestrukom kontekstu ljudi imaju razlicite
odnose s drugima, $to izaziva razli¢ite emocije. Emocije su kriti¢ni aspekt u
formiranju identiteta, oblikuju se kroz uvjete rada i potom se manifestiraju kroz
odnose sa studentima, kolegama i kolegicama, upravom i drugima.

Buduc¢i da se identitet mijenja kroz vrijeme, njegove interpretacije su podlozne
promijeni. Ista iskustva koja su utjecala na formiranje identiteta u jednom
trenutku kasnije mogu biti reinterpretirana na nov nacin.

Razvoj profesionalnog identiteta moguée je sumirati na sljedeéi naéin:

e Profesionalni identitet je stalan proces interpretacije i reinterpretacije
iskustava. |z perspektive cjeloZivotnog profesionalnog razvoja formiranje
profesionalnog identiteta nije samo trazenje odgovora na pitanje , Tko sam
ja sada?”, ve¢ je i odgovor na pitanje , Tko Zelim postati?”.

e Profesionalni identitet ukljucuje i osobu i kontekst. Od nastavnika se
ocekuje profesionalno ponasanje na temelju usvojenosti (internalizacije)
profesionalnih vrijednosti i kompetencija. Medutim, nastavnici se razlikuju
prema tome kako interpretiraju profesionalne karakteristike s obzirom na
vlastite vrijednosti i uvjerenja.

e Profesionalni identitet nastavnika sastoji se od subidentiteta koji su manje
ili viSe harmonizirani. Vazno je da su oni uravnotezeni kako ne bi bili u
medusobnom neskladu.

e Dijelovanje je vazan element profesionalnog identiteta nastavnika, §to znagi
da nastavnici trebaju biti aktivni u procesu razvoja vlastitog profesionalnog
identiteta. Za djelovanje na vlastiti identitet vazna je sposobnost refleksije,
odnosno samorefleksije. Kroz samorefleksiju nastavnici dovode u odnos
iskustva sa svojim znanjem i osjecajima, mogu integrirati ono $to je
socijalno relevantno u sliku o sebi kao nastavniku, ali i planirati vlastiti razvoj.

Vise informacija o razvoju | vrstama profesionalnog identiteta dostupno je u:

Domovi¢, V. (2011). Uciteljska profesija i profesionalni identitet ucitelja. U: V. Vizek Vidovi¢
(ur.). Ucitelji i njihovi mentori. (str. 12—37). Zagreb: Institut za dru$tvena istrazivanja.
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PREDLOZAK 10

USKLADIVANJE POZELJNIH IDENTITETA
NASTAVNIKA | STUDENATA TE
KARAKTERISTIKA POZELJNE OKOLINE
ZA INKLUZIVNO OBRAZOVANJE

nastavnik / JA

MISIJA

Zasto sam ovdje?
(Cemu sam predan?)

VRIJEDNOSTI

U s$to vjerujem?

ZNANJE | VJESTINE

Sto mogu/znam
uciniti?

PONASANJE

Sto &inim/ostvarujem?
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PREDLOZAK 10

student / JA

MISIJA

Zasto sam ovdje?
(Cemu sam predan?)

VRIJEDNOSTI

U §to vjerujem?

ZNANJE | VJESTINE

Sto mogu/znam
uciniti?

PONASANJE

Sto &inim/ostvarujem?
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PREDLOZAK 10

STO KAO NASTAVNICI MOZEMO CINITI DA STUDENTI RAZVIJAJU IDENTITET KOJEM
JE INKLUZIVNOST JEDNA OD TEMELJNIH ODREDNICA?

STO SU POZELJNE ORGANIZACIJSKE KARAKTERISTIKE FAKULTETA KOJI POTICE
INKLUZIVNO OBRAZOVANJE?

45



4. RADIONICA:

Stereotipi, predrasude i
diskriminacija

ISHODI UCENJA:

TRAJANJE:

POTREBAN MATERIJAL:



PROCES

1. korak: Rad u malim grupama
(trajanje: 20 minuta)

Napomena:

Prije aktivnosti potrebno je pripremiti fotografije (predlozak 11) i staviti ih na svaki stol za
svaku grupu.

Radionica pocinje uputom voditelja: ,, Svakoj grupi dat ¢u jednu fotografiju. Pogledajte
fotografiju i, koriste¢i metodu oluje ideja, zapisite §to je na fotografiji. Vazno je da napisete
§to je na fotografiji, a ne Sto vidite na fotografiji.”

2. korak: Rad u velikoj grupi

(trajanje: 25 minuta)

Nakon §to grupe zavrSe vjezbu, voditelj daje sljedecu uputu:

.Molim predstavnika grupe da procita Sto ste zapisali. Nakon toga molim predstavnika
sljedece grupe koja ima istu fotografiju da procita $to ste zapisali.”

Nakon $to su predstavnici grupa procitali §to su zapisali, voditelj pokaze cjelovite fotografije
i facilitira diskusiju o razlikama u tumacdeniju fotografija i njihovim uzrocima.

Pitanja koja sluze za facilitiranje diskusije su:

e Kakvu ste uputu dobili na po&etku zadatka? Sto ste vi uginili?
e Jeste li zaista vidjeli to $to ste zapisali?
e Biste li promijenili svoj prvi odgovor? Zasto?
e Sto nam ova viezba govori o0 nadinu na koji zakljudujemo i prosudujemo?
e Kakva su nasa ograni¢enja kad procjenjujemo na temelju polovi¢nih, nepotpunih
informacija?
e Na koji nacin ovakvo zaklju¢ivanje moze utjecati na nas profesionalni zivot (na odluke i
djelovanje)?
Nakon diskusije voditel] izlaze kratko predavanje uz PowerPoint prezentaciju o DIE modelu i
sudionicama podijeli predlozak 11: DIE model.

3. korak: Rad u malim grupama

(trajanje: 25 minuta)
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Napomena:
Voditelj sudionicima podijeli predloZak 12: Tablicu za odgovore i daje sljedecu uputu:

.Sada kategorizirajte svoje odgovore iz prethodne vjezbe. Razmislite i odredite koji su
odgovori deskripcija, koji interpretacija, a koji evaluacija.”

4. korak: Rad u velikoj grupi
(trajanje: 25 minuta)

Voditelj poziva sudionike da izloZe rezultate grupnog rada u prethodnoj vjezbi. Ukazuje na
nepravilne odgovore i objasSnjava zasto je doslo do pogresnih interpretacija. Takoder, istiCe
da su ponekad interpretacija i evaluacija neodjeljive, odnosno da ih je nemoguce razlikovati.
Poti¢e raspravu pomocu sljedecih pitanja:

e Cemu pripisujete &injenicu da su grupe koje su imale istu fotografiju pisale razli¢ite
odgovore?
 Sto je sve utjecalo na nadin na koji ste interpretirali fotografije?
Sudionici se za vrijeme diskusije mogu sluziti predloskom 11.

5. korak: Samostalan rad
(trajanje: 20 minuta)

Voditelj poziva sudionike da zamisle kolegu ili studenta s kojim im je iznimno te$ko
suradivati. Zamoli ih da svatko za sebe zapiSe zasto je tomu tako odgovarajuci na pitanje:
,Sto mislite o njima i $to osjecate u vezi s njima?".

Nakon 5 minuta voditelj nastavlja uputom:

»~Sada napravite opis onoga $to kod ‘teskih’ suradnika naj¢esée vidite i Gujete, Sto rade ili ne
rade.”

6. korak: Rad u velikoj grupi
(trajanje: 30 minuta)

Voditelj predlaze sudionicima koji to zele da prepri€aju Sto su zapisali. Pritom potice
raspravu o razli¢itim reakcijama koje imamo kada samo opisujemo, odnosno tumacimo tuda
ponasanija ili ih samo evaluiramo. Rasprava zavrSava pitanjem: ,U kojim biste situacijama
ovaj model mogli primijeniti u odnosima s kolegama i sa studentima?”.

Po zavrsetku diskusije voditelj daje sljedecu uputu:

.Pogledat ¢emo videoisjecak ,,Oko u oluji” (,Eye in the Storm"). Prvi dio je snimljen 1968.
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godine u razredu uciteljice Jane Elliot, a drugi je recentan. Neka svatko za sebe zabiljeZi $to
vidi na videoisje¢ku.”

Nakon gledanja videoisjec¢ka voditelj poti¢e i facilitira raspravu postavljanjem sljedecih
pitanja:

e Sto ste primijetili, koje su vase deskripcije? Kakvo je vase tumacenje? Kako to

evaluirate?

e Mozete li prepoznati DIE model u reakcijama djece u filmu?

e Koje stereotipe su djeca razvila?

e Koje predrasude su djeca razvila?

e Koja diskriminatorna ponasanja su djeca razvila?

e Sto je bilo kljuéno za razvoj stereotipa i predrasuda?

e Kakva je reakcija djece pocinitelja (plavookih) i Zrtava (smedookih)?

Po zavrsetku diskusije voditelj sudionicima podijeli predlozak 13: Ciklus stereotipi —
predrasude — diskriminacija te kratko objasnjava:

e razliku izmedu stereotipa i predrasuda

e krug diskriminacije

e proro¢anstvo koje samo sebe ispunjava (Pigmalionov efekt)
e proces nastanka stereotipa.

7. korak: Refleksija
(trajanje: 15 minuta)

Voditelj poti¢e sudionike na razmisljanje o tome kako se stereotipi, predrasude i
diskriminacija odraZzavaju na visokoSkolsku nastavu te rani i predskolski odgoj i obrazovanje
slijede¢im pitanjima:

e Mozete li se sjetiti primjera koji govore o prisutnosti stereotipa i predrasuda u radu sa
studentima na svom fakultetu?

e Koji stereotipi i predrasude su, prema vasem iskustvu, prisutni u kurikulima ranog i
predskolskog odgoja i obrazovanja?

e Koji studentski identiteti su najvise izloZzeni stereotipima i predrasudama?
e Koiji oblici diskriminacija su mogudi na fakultetima?
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Predlosci uz ¢etvrtu
radionicu

PREDLOZAK 11

Fotografije koje su podloga za analizu DIE modela (za svaku grupu jedna)
PREDLOZAK 12

DIE model (za svakog sudionika)
PREDLOZAK 13

Tablica za odgovore (za svaku grupu)

PREDLOZAK 14

Ciklus stereotipi — predrasude — diskriminacija (za svakog sudionika)
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PREDLOZAK 11

FOTOGRAFIJE KOJE SU PODLOGA
ZA ANALIZU DIE MODELA
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PREDLOZAK 11
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PREDLOZAK 11
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PREDLOZAK 12

DIE MODEL

Svrha DIE modela je pomo¢i ljudima razlikovati objektivne opise,
subjektivne interpretacije i emocionalne procjene (Landis, Bennett |
Bennett, 2004).

Vjezba se Cesto provodi tijekom edukativnih aktivnosti kojima je cilj razvoj
interkulturalnih kompetencija ili razvoj drustvene pravde. DIE vjeZba
provodi se pomocu nejasnih ili neodredenih predmeta ili slika koje sudionici
u vjezbi opisuju, odnosno odgovaraju na pitanja ,Sto je na fotografiji?" ili
.Kakav je to predmet?”. Kasnije, tijekom refleksije, sudionike se vodi kroz
kognitivni proces D(eskripcije) — l(nterpretacije) — E(valuacije).

D - DESKRIPCIJA, opis (eng. description): opisivanje samo onoga $to
vidimo (ili ¢ujemo).

I - INTERPRETACIJA, tumacenje (eng. interpretation): tumacenje onoga
Sto Sto vidimo ili cujemo. Tumacimo ono $to vidimo i dajemo pretpostavku
o0 onome §to se dogada ili se dogodilo. Tumacenje moze i ne mora biti
to¢no. Nasi su mozgovi uvjetovani da tumace te na taj nacin traze smisao
u onome $to vidimo i ¢ujemo.

Interpretacija se dogada pod utjecajem:

e vlastitog svjetonazora

e postojecih pristranosti

e kulturoloskih normi

* (ne)iskustva...

E - EVALUACIJA, vriednovanje (eng. evaluation): dajemo sud o onome

§to smo protumadili. Pripisujemo vrijednost onome $to vidimo i $to smo
protumacili.

Za nepristran pristup ljudima ili situacijama klju¢no je razlikovati deskripciju,
odnosno ¢injenice, od tumacenja i evaluacija, odnosno sudova.
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PREDLOZAK 13

TABLICE ZA ODGOVORE

D - DESKRIPCIJA | - INTERPRETACIJA E - EVALUACIJA
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PREDLOZAK 14

CIKLUS STEREOTIPI - PREDRASUDE -
DISKRIMINACIJA

CIKLUS DISKRIMINACIJE

proro¢anstvo

koje samo sebe stavovi

ispunjava

STAVOVI su relativno trajno, pozitivno ili negativno vrjednovanje ljudi,
objekata ili ideja i najcesce ih usvajamo tijekom socijalizacije unutar vlastite
kulture.

STEREOTIP je pojednostavljena generalizacija o odredenoj grupi, rasi ili
spolu. Stereotipi nastaju na temelju stavova. Tijekom nastanka stereotipa
informacije koje su istinite se iskrivljuju, generaliziraju i prilagodavaju
odredenim stavovima te se interpretiraju u skladu s njima.

PREDRASUDE su sudovi koji se unaprijed donose o kome, a na temelju
otprije razvijenih stavova i uvjerenja o ¢itavoj grupi ljudi kojoj ta osoba
pripada. One nastaju kad stereotipima dodamo odredenu vrijednost.
Predrasude mogu biti pozitivne ili negativne.

DISKRIMINACIJA je neravnopravan tretman ljudi samo zato Sto pripadaju
odredenoj drustvenoj kategoriji prema kojoj imamo razvijene predrasude.
Moze biti usmjerena protiv pojedinca ili grupe.

SAMOISPUNJAVAJUCE PROROCANSTVO je proces u kojem osoba ima
ocekivanja od druge osobe te ta o¢ekivanja svjesno ili nesvjesno utjecu na
njezino ponasanje prema toj osobi. Ta osoba osje¢a nase signale i pocinje
se ponasati u skladu s nasim ocekivanjima ¢ineci tako da se ta oc¢ekivanja
pokazu istinitima.
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5. RADIONICA:
Opresija

CILJ RADIONICE JE

ISHODI UCENJA:

TRAJANJE:

POTREBAN MATERIJAL:



PROCES

1. korak: Rad u velikoj grupi

(trajanje: 15 minuta)

Radionica pocinje kratkim predavanjem voditelja o opresiji uz PowerPoint prezentaciju i
predlozak 15: Opresiju.

2. korak: Rad u malim grupama

(trajanje: 25 minuta)

Napomena:

Prije poCetka vjeZbe potrebno je na svaki stol staviti papire dimenzije A1, flomastere | olovke
u boji te list papira na kojem je napisana jedna od dominantnih kategorija: muskarci, osobe
koje govore hrvatski jezik, osobe bijele boje koZe, osobe prosjecne visine (do 1,75 cm),
heteroseksualci te predloZak 16: Moguci oblici opresije u visokoSkolskim ustanovama.

Sudionici se podijele u pet grupa tako da se formiraju grupe u kojima sudionici jo$ nisu
radili.
Voditelj daje sljedecu uputu:

»Zamislite da Zivite u zajednici u kojoj svi ljudi pripadaju onoj grupi ljudi koja je napisana na
papiru (npr. svi ljudi u toj zajednici govore hrvatski jezik).

Razmislite kako bi izgledao savr§eno opresivni odgojno-obrazovni sustav u tom sluc¢aju.
Zapisite sve odgovore na pitanja koja se nalaze na predlosku 16 i pripremite kratku
prezentaciju. Mozete zamisliti ustanovu ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja ili
visokoskolsku ustanovu.”

3. korak: Rad u velikoj grupi

(trajanje: 20 minuta)
Nakon §to sudionici ispune predlozak 16, voditelj poziva predstavnike grupa da predstave

$to su upisali na svoje predloske. Svaka grupa ima na raspolaganju 3 minute za
predstavljanje.

4. korak: Rad u malim grupama

(trajanje: 15 minuta)
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Nakon §to su sve grupe predstavile svoj rad, voditelj dalje sljedecu uputu:

.Molim vas da u svakoj grupi kratko raspravite o tome $to bi se dogodilo kada bi u takav
obrazovni sustav dos$ao nastavnik ili student, odgojitel] ili dijete iz minorizirane grupe,
odnosno osoba koja se razlikuje s obzirom na kategoriju na kojoj vasa grupa radi.”

Svakoj grupi potrebno je navesti primjer osobe iz minorizirane grupe koja ulazi u njihov
obrazovni sustav (Zzene, osobe tamne boje koze, osobe koja ne govore hrvatski jezik, osobe
nize od 1 m, homoseksualci).

5. korak: Rad u velikoj grupi

(trajanje: 20 minuta)

Voditelj poti¢e i facilitira grupnu raspravu pitanjima poput:
e Koliko odgojno-obrazovni sustavi koje ste opisali nalikuju stvarnim odgojno-
obrazovnim sustavima i ustanovama?
e Je livam nesto u izvodenju ovog zadatka bilo manje i/ili vise tesko?

e Kako bi opresivni odgojno-obrazovni sustav utjecao na razvoj identiteta osobe iz
minorizirane grupe, njezinu samosvijest, samopouzdanje i sliku o sebi?

e Kako bi opresivni odgojno-obrazovni sustav utjecao na ucenje?
e Tko u hrvatskom odgojno-obrazovnom sustavu ima moc¢?

e Na koji nacin se ta mo¢ manifestira?

Voditelj poti¢e sudionike da se usredotoCe na implicitne i nesvjesne norme koje su manje
ocite, a koje su takoder isklju¢ive prema odredenim grupama ljudi.

6. korak: Rad u malim grupama

(trajanje: 25 minuta)

Voditelj ponovno podijeli sudionike tako da se formira pet novih grupa. Svakoj grupi dodjeli
jednu tablicu iz predloska 17: Mogucdih oblika opresije u visokoSkolskim ustanovama i daje
im sljededu uputu:

.Molim vas da ispunite ovu tablicu tako da razmislite tko je dominantna, a tko
minorizirana grupa u kategoriji opresije koja je opisana u vasoj tablici. Razmislite kako se
u visokoskolskim ustanovama provodi ta kategorija opresije i ispunite tablicu. Posebno
obratite paznju na sve nacine na koje se opresija moze provoditi (ponasanjem, stavovima,
implicitno, eksplicitno, svjesno, nesvjesno, na individualnoj, institucionalnoj i drustvenoj
razini).”
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7. korak: Rad u velikoj grupi
(trajanje 15 minuta)

Voditelj zamoli sudionike da kratko predstave rezultate svog rada i poti¢e druge grupe da
nadopune odgovore.

8. korak: Refleksija
(trajanje: 10 minuta)
Radionica zavr8ava poticanjem i facilitiranjem diskusije sljededéim pitanjima:

e Sto vas se u ovoj radionici osobito dojmilo, $to vas je iznenadilo i $to éete pamtiti?
e Koje je opresije na fakultetima najlak$e, a koje najteze dekonstruirati?
¢ Na koje sve nacine temu opresije ukljucujete u svoje kolegije?
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Predlosci uz petu
radionicu

PREDLOZAK 15
Opresija (za svakog sudionika)

PREDLOZAK 16

Odgojno-obrazovni sustav u opresivnoj zajednici (otisnut na papiru dimenzije A3,
po jedan predlozak za svaku grupu)

PREDLOZAK 17

Mogudi oblici opresije u visokoskolskim ustanovama (po jedan za svaku grupu)
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PREDLOZAK 15

PREDLOZAK 15: OPRESIJA

Sve kategorije drustvenih grupa (npr. spol) naj¢e$ce su organizirane u tzv. binarne (ili/ili)
identitete (npr. muskarci/Zzene)*. Ti identiteti nalaze se u dinami¢nim odnosima, pri ¢emu

je svaki identitet odreden i onim drugim. Identitet ,,muskarac” dobiva pravo zna¢enje tek
kada razumijemo $to je identitet , Zena”. Ne samo da su druStvene grupe konstruirane kao
binarni (suprotni) identiteti ve¢ se svrstavaju i u hijerarhiju. To znaci da je jedna grupa (u
ovom slu¢aju muskarci) pozicionirana kao vrjednija od svoje suprotnosti (zena). Grupa koja
se pozicionira kao vrjednija (dominantna grupa) imat ¢e vise pristupa drustvenim resursima.

Grupa koja se pozicionira kao manje vrijedna (minorizirana grupa) imat ¢e manje pristupa
drustvenim resursima.

OPRESIJA (UGNJETAVANUJE) je skup politika, praksi, tradicija, normi kojima se sustavno
iskoriStava jedna druStvena grupa u korist druge drusStvene grupe. Izrazi koji se koriste za
opisivanje tih odnosa nejednakosti izmedu dominantnih i minoriziranih grupa obi¢no se
zovu i "izmi".

Opresija se moze provoditi: e
—— 1. narazini stavova
(implicitno)

——— 2. narazini ponaSanja e
(eksplicitno)

individualno
institucionalno ”
drusStveno
svjesno e
nesvjesno.

© 0 0

Grupa koja ima koristi od opresije, eksploatacije, naziva se DOMINANTNOM, a grupa koja
se eksploatira naziva se MINORIZIRANOM.

N o a kv

4 Predlozak 15 je prilagoden prema: Sensoy, O., DiAngelo, R. (2011). Is Everyone Really Equal?: An Introduction to
Key Concepts in Social Justice Education. New York: Teachers College Press.
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PREDLOZAK 15

Opresija uklju¢uje IDEOLOSKU DOMINACIJU | NAMETANJE KULTURE DOMINANTNE
GRUPE MINORIZIRANOJ GRUPI. Do opresije dolazi kada jedna grupa uspije implementirati
svoje predrasude i diskriminaciju u institucije (institucionalizirati ih) zato §to posjeduje mod.
Zbog institucionalizacije pripadnici dominantne grupe ne moraju uciniti nista specifi¢no

kako bi sudjelovali u opresiji minorizirane grupe jer su predrasude i diskriminacija vec
normalizirane, odnosno uzete zdravo za gotovo i provode se automatizirano.

Tablica 1: Primjeri opresija te pripadajucih dominantnih i minoriziranih grupa (Sensoy i DiAngelo, 2011)

MINORIZIRANA GRUPA OPRESIJA DOMINANTNA GRUPA

ljudi koji nisu bijele boje

b rasizam ljudi bijele boje koze
koze

siromasni, srednja klasa,
osobe koje imaju losiji klasizam
status u drustvu

bogati, osobe koje imaju
bolji status u drustvu

zene, transrodne osobe seksizam muskarci

homoseksualci i

. : heteroseksizam heteroseksualci
biseksualci

osobe s tjelesnim . osobe bez tjelesnih i
ST ableizam . w4
teSkoc¢ama drugih teSkoca

gradani koji imaju
nacionalizam nacionalnost drzave u
kojoj zive

osobe druge
nacionalnosti

mladi i osobe starije
Zivotne dobi

osobe srednje Zivotne

ageizam dobi
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PREDLOZAK 16

ODGOJNO-OBRAZOVNI SUSTAV
U OPRESIVNOJ ZAJEDNICI

Uputa: Napisite kako bi izgledao savr§eno opresivni odgojno-obrazovni sustav.

POLITIKA

e Stoje cilj odgoja i obrazovanja?
e U koju svrhu i kako treba
rasporediti resurse?

e Tko kontrolira kvalitetu?

PRAKSE NA RAZINI ODGOJNO-

OBRAZOVNIH USTANOVA

e Tko je na ¢elu ustanove?

e Tko donosi odluke?

e Koji su kriteriji zapoS$ljavanja
djelatnika u sustavu i prema
kakvom selekcijskom postupku?

e Tko su nastavnici/odgoijitelji?
Tko su pomocénici?

e Kakva je organizacijska kultura?
e Kakav je odnos prema roditeljima?

e Koiji su kriteriji uspjeha
djece/studenata?

IMPLICITNE PRAKSE
e Koja implicitna pravila vrijede u
odgojno-obrazovnom sustavu?

e Koja se ponasanja stimuliraju kod
djece/studenata, a koja se kaznjavaju?

e Koja su pozeljna uvjerenja
nastavnika/odgoijitelja?

e Tko najc¢esce napreduje?

e Koja pona$anja roditelja / obiteljske
vrijednosti se smatraju pozeljnima?
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PREDLOZAK 17

MOGUCI OBLICI OPRESIJE U VISOKOSKOLSKIM
USTANOVAMA

OPRESIJA ABLEIZAM

dominantna grupa osobe bez tjelesnih i drugih teskoca

Na koje nacine ¢lanovi ove grupe mogu
biti favorizirani, odnosno imati privilegije u
kontekstu visokoskolske ustanove?

osobe s invaliditetom / djeca

minorizirana grupa o ]
s teSkoéama u razvoju

Na koje nacine ¢lanovi ove grupe mogu
biti minorizirani u kontekstu visokoskolske
ustanove?
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PREDLOZAK 17

OPRESIJA SEKSIZAM

dominantna grupa muskarci

Na koje nacine ¢lanovi ove grupe mogu
biti favorizirani, odnosno imati privilegije
u kontekstu visokoskolske ustanove?

minorizirana grupa Zene, transrodne osobe

Na koje nacine ¢lanovi ove grupe
mogu biti minorizirani u kontekstu
visokoskolske ustanove?
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PREDLOZAK 17

OPRESIJA HETEROSEKSIZAM

dominantna grupa heteroseksualci

Na koje nacine ¢lanovi ove grupe mogu
biti favorizirani, odnosno imati privilegije
u kontekstu visokoskolske ustanove?

minorizirana grupa homoseksualci

Na koje nacine ¢lanovi ove grupe
mogu biti minorizirani u kontekstu
visokoskolske ustanove?
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PREDLOZAK 17

OPRESIJA KLASIZAM

bogati, osobe koje imaju

dominantna grupa N »
grup bolji status u drustvu

Na koje nacine ¢lanovi ove grupe mogu
biti favorizirani, odnosno imati privilegije
u kontekstu visokoskolske ustanove?

siromasni, osobe koje imaju

minorizirana grupa . .
grup lo§iji status u drustvu

Na koje nacine ¢lanovi ove grupe
mogu biti minorizirani u kontekstu
visokoskolske ustanove?
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PREDLOZAK 17

OPRESIJA AGEIZAM

dominantna grupa osobe srednje zivotne dobi

Na koje nacine ¢lanovi ove grupe mogu
biti favorizirani, odnosno imati privilegije
u kontekstu visokoskolske ustanove?

minorizirana grupa mladi i osobe starije Zivotne dobi

Na koje nacine ¢lanovi ove grupe
mogu biti minorizirani u kontekstu
visokoskolske ustanove?
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6. RADIONICA:

Refleksija 1 samorefleksija

CILJ RADIONICE JE

ISHODI UCENJA:

TRAJANJE:

POTREBAN MATERIJAL:



PROCES

1. korak: Rad u malim grupama
(trajanje: 20 minuta)

Napomena:

Prije aktivnosti potrebno je na svaki stol staviti dovolino papira i olovaka ili flomastera u boji
za svakog sudionika.

Voditelj sudionicima daje sljede¢u uputu:

. Prisjetite se svega $to smo do sada radili. Samostalno razmislite o temama kojima smo
se bavili, metodama i tehnikama koje smo koristili. Uzmite papir i olovke ili flomastere i
nacrtajte ruksak sa svime §to ¢ete ponijeti sa sobom, odnosno ideje, koncepte, vrijednosti,
vjestine, nova razmisljanja i poglede na svoj fakultet, studente i zaposlenike. MozZete
prikazati i neka stajalista ili ponasanja od kojih ste mozda tijekom edukacije odustali i
zakljugili da ih viSe necete koristiti u svom radu ili ophodenju s drugima.”

Nakon nekog vremena voditelj daje sljededu uputu:

»Nakon §to ste napunili vlastite ruksake, predstavite ih ¢lanovima grupe i dogovorite se koji
je sadrzaj ruksaka neophodan svakom edukatoru ove edukacije.”

2. korak: Rad u velikoj grupi

(trajanje: 10 minuta)

Voditelj pozove sudionike da kratko predstave zaklju¢ke svojih grupa i facilitira dogovor
o zajedni¢kim idejama, konceptima, vrijednostima i vjeStinama potrebnima za uspjesnu
implementaciju ove edukacije.

3. korak: Rad u malim grupama

(trajanje: 10 minuta)

Voditelj svakoj grupi podijeli predlozak 18: Prijedloge za djelovanje i daje sljedecu uputu:

.Molim vas da zajedno procitate prijedloge za djelovanje usmjerene na unaprjedivanje
inkluzivnosti inicijalnog obrazovanja odgoijitelja djece rane i predskolske dobi. Raspravite

o tome jesu li prijedlozi povezani s vasim tumacenjima i videnjima ove edukacije, jesu li
vam prihvatljivi i smatrate li ih ostvarivima na svom fakultetu. Ako imate ideja o dopunama
prijedloga za djelovanje, slobodno ih dopiSite na predlozak.”
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4. korak: Refleksija
(trajanje: 5 minuta)

Radionica zavrSava kratkim razgovorom o kompetencijama sudionika za implementaciju
prijedloga za djelovanje u vlastitom radu. Voditelj poti¢e sudionike na razgovor sliede¢im
pitanjima:

e Koje su vase jake strane za doprinos unaprjedivanju inkluzivnosti inicijalnog
obrazovanja odgojitelja?

e Postoje li viestine i sposobnosti koje biste Zeljeli dodatno razvijati?

¢ Na koje je nac¢ine moguce potaknuti implementaciju prijedloga za djelovanje?
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Predlosci uz sestu radionicu

PREDLOZAK 18

Prijedlozi za djelovanje (za svaku grupu)
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PREDLOZAK 18

PRIJEDLOZI ZA DJELOVANJE

Imajte na umu definicije inkluzivnog obrazovanja i inkluzivnog
kurikula pri razradi izvedbenih planova svojih kolegija.

Poticite formalne i neformalne rasprave s kolegicama i kolegama o
razli¢itim obiljezjima studijskog programa i pojedinih kolegija kako
biste ih povezali s obiljezjima inkluzivhog kurikula.

Sudjelujte u formalnim i neformalnim inicijativama usmjerenima
unaprjedivanju inkluzivnosti visokog ucilista.

Zagovarajte inkluzivno obrazovanje i inkluzivan kurikul pri donoSenju
odluka na visokom ugilistu na kojem radite.

Izbjegavajte koriStenje etiketiranja, diskriminirajucih i neprofesionalnih
termina u interakcijama sa studentima (npr. posebne potrebe,

invalid, normalne osobe, migrant, izbjeglica, tete u vrticu) i koristite
inkluzivne termine (oslovljavanje djece imenom, tipi¢no razvijena
0soba, djeca s teSkocom u razvoju, doseljena osoba i dr.).

Poticite studente da tijekom nastavnog procesa izrazavaju i
preispituju vlastite identitete.

Uputite studente da u svom buduéem profesionalnom radu ciljano
potiCu razvoj identiteta djece, odnosno da stvaraju okruzenje koje
djetetu Salje poruku da su slojevi njegova identiteta prihvatljivi u
drustvu u kojem Zzivi.

Kreirajte prilike za razvoj uklju¢ujuceg profesionalnog identiteta
studenata.

Reagirajte svaki put kada u govoru studenata, kolegica i kolega
uodite stereotipe, predrasude i bilo koji izraz diskriminacijskog govora
il ponasanja.

Brinite o tome da materijali koje koristite u nastavi ne budu temeljeni
na stereotipima i predrasudama bilo koje vrste.

Poticite studente na promisljanje o odgojno-obrazovnoj praksi ranog
i predSkolskog odgoja, koja pridonosi stereotipima, predrasudama

i diskriminaciji te ih podrzite u pronalazenju drugacijih, inkluzivnih
strategija, metoda i tehnika ranog i predskolskog odgoja i
obrazovanja.
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PREDLOZAK 18

Obratite pozornost na pojavu opresije u svom radnom okruzenju te
razmisljajte o aktivnostima i ponasanjima kojima se smanjuje opresija
koju prepoznajete.

Razgovarajte sa studentima o konceptu drustvene (ne)pravde i
poticite ih na prepoznavanje djece, mladih i odraslih koji se nalaze u
minoriziranim dru$tvenim grupama.

Informirajte studente o postojedim resursima podrske razli¢itim
minoriziranim druStvenim grupama i poti¢ite ih na bolje poznavanje
resursa kako bi ih mogli koristiti u svom buduéem profesionalnom
radu s djecom i obiteljima iz minoriziranih drustvenih grupa.

Uvazite razli¢ite stilove u¢enja studenata u svim fazama nastavnog
procesa (npr. omogucite dostupnost nastavnih materijala u
digitalnom obliku, koristite razli¢ite oblike predocavanja: tekst,
graficke prikaze, slike, tablice, mape, audiomaterijale i dr.).

Birajte vrijednosno inkluzivne sadrzaje (npr. koristite primjere koji
uklju¢uju predstavnike razli¢itih kultura, osobe razli¢itih sposobnosti,
rodno uravnotezene i sl.), povezujete ih s ishodima ucenja i sumirajte
najvaznije poruke/komponente nastavnog sadrzaja.

Predvidite razli¢ite na¢ine motiviranja i sudjelovanja studenata u
nastavnom procesu te ih povezite s vrjiednovanjem (npr. obrnutu
ucionicu, projektnu nastavu, istrazivacku nastavu, vijezbe, e-ucenje i
dr.).

Informirajte se o studentima i osigurajte im primjerenu potporu
u ucenju (mentorstvo, konzultativhu nastava, ured za podrsku
studentima, koriStenje pomocne tehnologije i dr.).
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7. RADIONICA:

Primjena univerzalnog
dizajna za poucavanje u
kurikulu usmjerenom na
studente

CILJ RADIONICE JE

ISHODI UCENJA:

TRAJANJE:

POTREBAN MATERIJAL:



PROCES

1. korak: Rad u malim grupama

(trajanje: 15 minuta)

Voditelj svakoj grupi podijeli predlozak 19: Sudionici projektnog sastanka i daje sljededu
uputu:

.Molim vas da zamislite da ste u Organizacijskom odboru sastanka ¢lanova i ¢lanica
medunarodnog projekta koji je odabran za financiranje na natjecaju Europske komisije.
U projektu sudjelujete vi i osobe iz Sest razli¢itih zemalja. Va$ je zadatak prouciti popis
sudionika i osmisliti sve vazne elemente sastanka:

e Koje ¢ete sve informacije poslati sudionicima prije sastanka i kako?

e (dje ¢e se sastanak odrzati? Kako ¢e prostorija biti opremljena i kako ¢e izgledati?

e Kakva ¢e biti struktura i sadrzaj sastanka?

e Sto dete nuditi za osvjeZenje tijekom sastanka i u pauzama?”

2. korak: Rad u velikoj grupi
(trajanje: 20 minuta)

Predstavnici grupa predstavljaju svoje prijedloge, a voditelj nakon svakog predstavljanja
otvara diskusiju sljedecim pitanjima:

e QOsigurava li prijedlog zadovoljenje potreba svih sudionika?
e Jesu li osigurane mogucénosti za medusobnu interakciju sudionika?
e Zadovoljava li prijedlog kriterij pristupac¢nosti svim sudionicima?

Po zavrsetku diskusije voditelj ukratko predstavi univerzalni dizajn u¢enja i poucavanja uz
PowerPoint prezentaciju.

3. korak: Rad u malim grupama
(trajanje: 30 minuta)

Voditelj svakom sudioniku podijeli predliozak 20: Nacela univerzalnog dizajna ucenja i
poucavanja i daje im sljedecu uputu:

.Molim vas da svatko za sebe razmisli kako u svojoj nastavi i na svom fakultetu ostvaruje
nacela univerzalnog dizajna prikazana na predloSku. Rangirajte na¢ela prema tome koliko su
zastupljena u vasoj nastavi i na fakultetu, od najvise do najnize razine. NajviSe zastupljeno
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nacelo bodujte sa sedam bodova, a najmanje zastupljeno nacelo bodujte jednim bodom.
Nastojte smisliti primjere za nekoliko nacela.”

Nakon nekog vremena voditelj pozove sudionike da u grupama usporede svoje zakljucke te
da potom zajednicki ispune predlozak 21: Univerzalni dizajn u¢enja i pou¢avanja.

4. korak: Rad u velikoj grupi
(trajanje: 10 minuta)

Voditelj naglasi vaznost primjene univerzalnog dizajna u nastavi i u visokoSkolskim
ustanovama jer tako studenti dobivaju neposredno iskustvo o inkluzivhom obrazovanju,
koje ¢e moci primjenjivati u svom profesionalnom radu, a nastava i ustanova dobivaju

na kvaliteti. Potom pozove predstavnike grupa da izloZze neke primjere visestrukih nacina
poticanja uklju¢enosti, predocavanja, sudjelovanja i izrazavanja u svojoj nastavi. Svaka grupa
moze predstaviti jedan primjer svakog aspekta univerzalnog dizajna.

Nakon predstavljanja voditelj predlaze da sudionici ocjene univerzalnost dizajna svog
fakulteta ocjenom na ljestvici od 1 do 10 i da prema vlastitom izboru obrazloZze svoju ocjenu.

5. korak: Refleksija
(trajanje: 5 minuta)

Voditelj zakljuCuje radionicu tako $to potakne diskusiju sljede¢im pitanjima:

e Je li mogude unaprijediti univerzalnost dizajna fakulteta i usluga koje pruza?
e Na koji nacin?
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Predlosci uz sedmu radionicu

PREDLOZAK 19

Sudionici projektnog sastanka (po jedan za svaku grupu)
PREDLOZAK 20

Nacela univerzalnog dizajna ucenja i pouc¢avanja (za svakog sudionika)
PREDLOZAK 21

Univerzalni dizajn u¢enja i pouc¢avanja (za svaku grupu).
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PREDLOZAK 19

SUDIONICI PROJEKTNOG SASTANKA

Uputa:

Zamislite da ste u Organizacijskom odboru sastanka ¢lanova i ¢lanica
medunarodnog projekta koji je odabran za financiranje na natjecaju
Europske komisije. U projektu sudjelujete vi i osobe iz Sest razli¢itih
zemalja. Osmislite sve vazne elemente sastanka:

e Koje c¢ete sve informacije poslati sudionicima prije sastanka i kako?

e (3dje ¢e se sastanak odrzati? Kako ¢e prostorija biti opremljena i kako

¢e izgledati?

e Kakva ¢e biti struktura i sadrzaj sastanka?

e Sto dete nuditi za osvjeZenje tijekom sastanka i u pauzama?

e Kako éete organizirati turisti¢ki sadrzaj za goste?

SUDIONICE | SUDIONICI:

AHMED, 60 godina, dolazi iz Turske (Sveuciliste Gezi, Ankara). Ateist.
Engleski razumije, ali ne govori. Operirao je kraljeZnicu prije $est mjeseci |
teSko mu je sjediti duze od sat vremena.

MIRJAN, 23 godine, dolazi iz Austrije (Sveuciliste u Klagenfurtu).
Katolkinja. Visoka je 190 cm i dobro se sporazumijeva na engleskom jeziku.
Veganka.

ELEFTERIOS, 40 godina, dolazi iz Cipra (Sveuciliste u Cipru). Pravoslavne
vjeroispovijesti. Doktorirao je u Londonu. Ovisan je o nikotinu i puno pusi.

ADRIAN, 50 godina, dolazi iz Bosne i Hercegovine (Sveugiliste u Tuzli).
Muslimanske je vjeroispovijesti. U vrijeme sastanka posti. Slabo se sluzi
engleskim jezikom. Kre¢e se pomocu invalidskih kolica.

JOHN, 42 godine, ekspert u podrugju projekta. Dolazi iz Velike Britanije
(Sveuciliste Brunel, London). Protestant je i dijabeticar.

BAHAR, 30 godina, dolazi iz Belgije (Agencija Europske unije za temeljna
ljudska prava). Odrasla u Senegalu i bolje govori francuski nego engleski.
Alergi¢na je na praSinu i jagode.
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PREDLOZAK 20

NA(VIELA UNIVERZALNOG DIZAJNA
UCENJA | POUCAVANJA

1. NEPRISTRANOST:

Svim ucéenicima, bez obzira na njihove sposobnosti, omogucéeno je
sudjelovanje u nastavnom procesu.

2. FLEKSIBILNOST:

Poucavanje je takvo da se lako moze prilagoditi razli¢itim stilovima ucenja,
Sirokom rasponu individualnih sklonosti i sposobnosti u¢enika. Ucenici
kompetencije mogu prezentirati na razli¢ite nacine.

3. JEDNOSTAVNOST I INTUITIVNOST:

Materijali, informacije i dokumenti su osmisljeni tako da su lako razumljivi i
jednostavni za koristenje bez obzira na korisnikovo iskustvo, znanje, jezicne
vjestine ili trenutnu razinu koncentracije.

4. PRISTUPACNOST:

Nastavni materijali i informacije su predstavljene tako da su dostupne |
pristupa¢ne svim ucenicima, neovisno o njihovim sposobnostima.

5. TOLARANCIJA NA POGRESKE:

Nastavnici su svjesni i uzimaju u obzir to da neki u¢enici nemaju o¢ekivana
predznanja i sposobnosti, $to koriste kao prliku za u¢enje.

6. MINIMALNI FIZICKI NAPOR:

Uklonjene su sve prepreke koje zahtijevaju pretjerani tjelesni napor
ucenika.

7. UPOTREBLJIVOST:

Fizicko okruzenje je takvo da omogucava manipulaciju i koristenje,
neovisno o veli¢ini i polozaju tijela ili pokretljivosti u¢enika.

8. ZAJEDNICA UCENJA:

U procesu ucenja i poucavanja naglasena je suradnja izmedu ucenika te
nastavnika i u¢enika, koja je poticajna, pozitivho utje¢e na uklju¢enost
ucenika u ucenje i prevenira njihovo osipanje.

9. INKLUZIVNO NASTAVNO OZRACJE

Nastavnici naglasavaju zna¢aj inkluzije i pozitivnog obrazovnog iskustva za
sve. Njeguju podrzavajuce i poticajno ozracje u kojem svi u¢enici mogu
ostvariti svoje potencijale.
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PREDLOZAK 21

UNIVERZALNI DIZAJN UCENJA |
POUCAVANJA

UPUTA UpiSite kako u svojoj nastavi osiguravate:

viSestruke nacine viSestruke nacine viSestruke nacine

poticanja uklju¢enosti predoc¢avanja sudjelovanja i izrazavanja

VISESTRUKI NACINI POTICANJA UKLJUCENOSTI STUDENATA: odnose
se na razli¢ite mogucnosti uklju¢ivanja studenata u nastavni proces.

VISESTRUKI NACINI PREDOCAVANJA: odnose se na osiguravanje
razli¢itih nacina pristupa nastavnim materijalima i informacijama.

VISESTRUKI NACINI SUDJELOVANJA | IZRAZAVANJA: odnose se na
ohrabrivanje studenata da demonstriraju svoja postignuca u razli¢itim
oblicima i na razli¢ite nacine.
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8. RADIONICA:

Implementacija inkluzivnog
kurikula u inicijalnom
obrazovanju odgojitelja:
otpori | pogresna ocekivanja

CILJ RADIONICE JE

ISHODI UCENJA:

TRAJANJE:

POTREBAN MATERIJAL:



PROCES

1. korak: Rad u malim grupama
(trajanje: 15 minuta)

Voditelj zamoli sudionike da u malim grupama razmisle te naprave popis i kratak opis
mogucih otpora koji bi se mogli pojaviti na pojedinim fakultetima pri unaprjedivanju
inkluzivnosti kurikula, odnosno studijskog programa ranog i predskolskog odgoja |
obrazovanja.

2. korak: Samostalan rad
(trajanje: 10 minuta)

Pred kraj prethodne aktivnosti voditelj svakom sudioniku podijeli predlozak 22: Moguce
otpore unaprjedivanju inkluzivnosti kurikula visokoskolskih ustanova i daje im sljedecu
uputu:

.Molim vas da svatko za sebe paZljivo procita popis mogucih otpora koji se spominju u
stru¢noj literaturi. Pri ¢itanju obratite paznju na opis svakog otpora i oznacite one koje ste
prepoznali u prethodnoj aktivnosti.”

3. korak: Rad u velikoj grupi
(trajanje: 15 minuta)

Voditelj povede i facilitira diskusiju o prepoznatim i o¢ekivanim otporima u unaprjedivanju
inkluzivnosti kurikula sljedec¢im pitanjima:

e Postoje li sli¢nosti izmedu otpora koje vi o¢ekujete i otpora opisanih na predlosku 227
e Jeste li na predlosku 19 naisli na otpore koje o¢ekujete, a ranije ih se niste sjetili?

e |ma li otpora koji su opisani na predlosku 22, a vi ih ne o¢ekujete?

e Koji vas moguci otpori naviSe brinu?

Po zakljuCivanju diskusije voditelj zamoli sudionike da se rasporede u pet grupa.

4. korak: Rad u malim grupama
(trajanje: 15 minuta)

Zadatak svake grupe je razraditi moguce odgovore na prepoznate otpore, odnosno
razmisliti $to mogu uciniti da ih izbjegnu, otklone ili umanje njihov intenzitet, prema
sliedec¢em redoslijedu:
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1. grupa: Kritiziranje nacina ili stila pona$anja (1), Preusmjeravanje razgovora na druge
teme (2), Opravdavanje i obrana (3)

2. grupa: Okrivljavanje Zrtve (4), Razgovor bez djelovanja (5), Poricanje da problem
postoji (6)

3. grupa: Zaboravljanje ili odgadanje (7), Neslusanje (8), Slusanje bez ¢injenja (9)

e 4. grupa: Teznja udobnosti (10), Izbjegavanje komunikacije (11), Povjerenje u tehni¢ka
riesenja (12)

e 5. grupa: Prebacivanje krivnje na resurse (13) i Uska vizija (14).

5. korak: Rad u velikoj grupi
(trajanje: 15 minuta)

Svaka grupa predstavlja svoja rje$enja, odnosno odgovore. Sudionici iz drugih grupa mogu
dopunjavati prijedloge.

6. korak: Samostalan rad
(trajanje: 10 minuta)

Nakon §to sve grupe predstave odgovore, voditelj svakom sudioniku podijeli predlozak
23: Moguée zamke unaprjedivanja inkluzivnosti kurikula visokoskolskih ustanova i daje im
sliedecu uputu:

.Molim vas da svatko za sebe paZljivo procita popis mogucih zamki koje se spominju

u recentnoj literaturi, a ticu se nacina na koji ustanove odgovaraju na diskriminacijske
institucijske prakse. Prilikom ¢itanja oznacite one zamke koje ste prepoznali u odgovorima
koji su ponudeni u prethodnoj aktivnosti.”

7. korak: Refleksija
(trajanje: 10 minuta)

Radionica zavrSava diskusijom u kojoj sudionici komentiraju svoja zapazanja o prepoznatim
zamkama u prethodno ponudenim odgovorima na otpore promjenama. Voditelj facilitira
raspravu sljedec¢im pitanjima:
e |ma li zamki u nasim odgovorima na otpore promjenama?
e Postoje li nacini na koje te zamke mozemo prevladati?
e Sto mozemo uginiti kako bismo prevenirali moguée otpore i zamke u provedbi ovog
projekta?

Voditelj zaklju¢uje radionicu sumiranjem zaklju¢aka diskusije naglasavaju¢i moguénosti
svake osobe da individualno pridonosi ublazavanju otpora promjenama.
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Predlosci uz osmu
radionicu

PREDLOZAK 22

Moguci otpori unaprjedivanju inkluzivnosti kurikula
visokoSkolskih ustanova (po jedan za svakog sudionika)

PREDLOZAK 23

Moguce zamke unaprjedivanja inkluzivnosti kurikula visokoskolskih ustanova
(po jedan za svakog sudionika).
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PREDLOZAK 22

MOGUCI OTPORI UNAPRJEPIVANJU
INKLUZIVNOSTI KURIKULA
VISOKOSKOLSKIH USTANOVA

1. KRITIZIRANJE NACINA ILI STILA PONASANUJA u situacijama u kojima se institucije
suocCavaju s odredenim izazovom. Na primjer, kada se ocekuje odgovor institucije
na nacionalizam, onome tko to zahtijeva ukazuje se na neprimjeren govor, krsenje
procedura, pravila i sl.

2. PREUSMJERAVANJE RAZGOVORA NA DRUGE TEME. Kada se postave pitanja
o klju¢nim problemima, predmet razgovora se mijenja ili mu se negira znacaj. Na
primjer, ljudi ¢e reci: ,Diskriminacija je previse kompleksan problem da bismo sada
o njemu raspravljali. Sada moramo odlugiti o upisnim kvotama.”

3. OPRAVDAVANJE | OBRANA. Ljudi priznaju da nesto nije u redu, ali se od toga
distanciraju. Na primjer: ,,Mi nismo Zeljeli da se nekog iskljuci, obezvrijedi, uvrijedi i
sli¢no, ali postoje ograni¢enja.”

4. OKRIVLJAVANJE ZRTVE. Ovo je klasi¢ni izgovor za izbjegavanje promjena. Na
primjer: ,Ja sam izvrsna nastavnica, ali studenti ne uc¢e.”, ,,Da nisu bili tako osjetljivi,
moglo se (...)." ili ,,Kad bi t/ /judi mogli uspjeti u postoje¢em sustavu, tada (...)."

5. PRICANJE BEZ DJELOVANJA. Ljudi govore prave stvari, ali ne mijenjaju (ne
osporavaju) postojece prakse. Na primjer: ,,Mi neprekidno tezimo uspjesnosti svih
studenata.” (iako se nastavlja s kulturoloski pristranim testovima) ili ,,Mi vjerujemo
u posteno postupanje prema svim ljudima.” (ali se ne raspravlja o homofobiji i
istospolni parovi se ne osjecaju slobodnima raspravljati o svojim odnosima).

6. PORICANJE DA PROBLEM POSTOJI. Prvi korak u uvodenju promjena jest priznati
da problem postoji. Poricanje, odnosno nepriznavanje problema ¢esto se koristi da
bi se promjena izbjegla. Na primjer, moze se ¢uti: ,,Ovdje rade dobri ljudi. Oni nisu
rasisti.” ili ,,Bozi¢ je praznik za sve.” ili ,,Ja ne diskriminiram. Neki moji prijatelji su
homoseksualci.”

7. ZABORAVLJANJE ILI ODGADANJE. Lako je zaboraviti ili odloziti rjeSavanje
klju¢nih pitanja. Na primjer: ,, Htjeli smo uvrstiti teme o rodnoj pristranosti, ali nam je
promaklo ovaj put.” ili ,,Naprosto nam nije palo na pamet da imate problema jer ste
u grupi jedini crne boje koze.”

8. NESLUSANUJE. Rijetko tko priznaje da ne slu$a iako drugi mogu imati osjeéaj manjka
paznje i predanosti razgovoru o problemu. Cesto se ne postavljaju pitanja koja
omogucuju komu da se rastereti ili ispri¢a svoju pri¢u.
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PREDLOZAK 22

10.

1.

12.

13.

14.

SLUSANJE BEZ CINJENJA. Ljudi na pozicijama dono$enja odluka ili razvoja politika
mogu slusati $to im tko ima za redi, ali nakon toga ignoriraju problem. Odredeni
problemi se ne pojavljuju na dnevnom redu sastanaka. Odluke se donose bez da se
uzimaju u obzir misljenja onih na koje se odnose. Ovaj oblik otpora osobito je tesko
savladati ako je povezan s elitizmmom administracije.

TEZNJA UDOBNOSTI. Nastavnici i drugi odrasli posvedéuju paznju onim mladim
ljudima s kojima se osjecaju ugodno. Rukovoditelji se povezuju i podupiru one ljude
koji im se svidaju ili koji im se dodvoravaju. Kada se postavljaju pitanja povezana

s emocijama, kao §to su homofobija ili seksizam, ljudi kazu: ,Nije ugodno o tome
razgovarati.” Neki ¢e privatno gorljivo raspravljati o socijalnoj pravdi, ali ¢e izbjegavati
0 tome govaoriti javno zbog straha da bi im to moglo ugroziti karijeru.

1IZBJEGAVANJE KOMUNIKACIJE. Ljudi izbjegavaju komunicirati s onima koji imaju
drugacije vrijednosti i stavove. Ponekad pripadnici minoriziranih grupa izbjegavaju
dijalog zbog prethodnog iskustva, vlastitog ocaja ili zato §to nema adekvatne
strukture koja bi osigurala promjenu. Na primjer, moze se ¢uti: ,,Ne Zelim se sastati s
njim jer mrzi homoseksualce.”

VJERA U TEHNICKA RJESENJA. Postoji mi$lienje da mozemo mijenjati
obrazovanje jednostavnim rjeSenjima bez promjene profesionalnog djelovanja
nastavnika. Na primjer, ponekad se Cuje: ,, Ako napravimo dobar kurikul, svi ¢e
uspjeti.” ili ,,Ako promijenimo zakon o visokom obrazovanju, problem ce biti
rijesSen.” Takve izjave impliciraju da ne moramo preispitati temeljne osjedaje,
uvjerenja ili iskustva koja su utjecala na nas.

PREBACIVANJE KRIVNJE NA RESURSE. Zbog velikih potreba izgleda da nikada
nema dovoljno resursa. S druge strane, ako se identificiraju najvaznije potrebe
mladih ljudi, resurse je moguce organizirati oko tih potreba i naci ono $to je
neophodno. Najvazniji resurs, a koji se premalo koristi, su studenti. Da postoji otpor
promjenama jasno je ako, na primjer, ¢ujemo: ,,Bilo je toliko toga $to su nastavnici
morali u€initi da se bolje upoznaju s novim kurikulom da je u ovom projektu bilo
nemoguce dubinski se posvetiti problemu nejednakosti.” ili ,,Naprosto nemamo
dovoljno novca za radionicu o opresiji.”

USKA VIZIJA. Ovaj oblik otpora povezan je s trazenjem tehnickih rjesenja. Na
primjer, zahtijeva se da svi studenti upiSu kolegij , ali se ne razmislja
o vrijednosti tog kolegija za studente ili o podrsci koju nastavnici trebaju da bi mogli
poucavati na nacin koji studentima omogucava ostvarivanje ishoda u¢enja. Mnogi
ljudi vjeruju da veci dio sustava mozemo zadrzati netaknutim i da ga samo treba
malo poboljsati. Koliko nas misli da je tomu tako?

88



PREDLOZAK 23

MOGUCE ZAMKE UNAPRJEDIVANJA
INKLUZIVNOSTI KURIKULA
VISOKOSKOLSKIH USTANOVA

Kada se organizacija odlu¢i na promjenu, pojavljuju se zamke koje mogu onemoguciti da
napor koji ulazemo u promjenu bude uspjesan.

ZAMKA STO JE POTREBNO

1.

Kratkotrajna
edukacija dovest
¢e do promjene.

Razvoj dugotrajne vizije koja ukljuuje sveobuhvatni
sustav promjena i ugradene mehanizme odgovornosti za
implementaciju promjena.

Bez
odgovornosti,
bez vizije, bez
vrijednosti.

Povezati ciljeve vezane uz uvazavanje razli¢itosti s misijom,
kulturom, u¢incima i uspjehom organizacije. Odrediti nacine
na koje ¢e inkluzivnost povecati ucinkovitost i produktivnost
ljudi i organizacije.

Percepcije se

ne racunaju ili
podatci, podatci i
jos podataka.

Prepoznati da osjedaji i percepcija pojedinaca jesu podatci i
poceti djelovati u skladu s tom stvarnosc¢u. Prestati provoditi
istrazivanja i analize problema i poceti razvijati dugoro¢ne
planove promjena te djelovati u skladu s njima.

Cekanje da se
pojavi prava
klju¢na osoba ili
kad bi se samo to
I to promijenilo,
onda bi...

Razgovarati s klju¢nim ljudima u organizaciji iako ne pokazuju
interes za unaprjedenjem inkluzivnosti. Koristiti bilo koju
retoriku ili podrsku koju vam pruzaju da biste promovirali
svoje ciljeve.

Nemojmo nikoga
uznemiravati.

Budite spremni odgovoriti na otpor i kritiku kao znak
pozitivhe promjene.

Izolacija ili pustite
strucnjake da
brinu o tome.

Ukljucite Siru bazu pojedinaca i grupa u sve organizacijske
aktivnosti.
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PREDLOZAK 23

ZAMKA S$TO JE POTREBNO

Podijeli i vladaj.

Pomozite razli¢itim grupama (prema rasi, rodnoj, jezi¢noj,
regionalnoj i inim pripadnostima) da promisljaju o svojim
individualnim i grupnim problemima. Razvijajte mreze i
podupirite homogene i heterogene grupe.

Pretjerana
kriticnost prema
naporima da se

promjene uvedu.

Odajte priznanje onome sto vidite ili o ¢emu Cujete.
Pohvalite pozitivne znakove promjena. Konstruktivno
privucite ljude kojima je stalo.

Namjera vs.
ucinak.

Usmijerite se na akcije, a ne na namjere.

10.

Uklju¢imo sve
razlicitosti ili
pogled na cijeli
svijet.

Za pocetak izaberite probleme i pravac djelovanja koji je
vazan za va$e okruzenje. S vremenom u planiranu promjenu
ukljucite globalne probleme.

1.

Pregorijevanje

(burnout) nositelja

promjena.

Izgradite sustav podrske. Nemojte imenovati jednu osobu da
sve radi sama. Pronadite viSe ljudi u organizaciji koji ¢e nositi
teret promjene i tako poduprite proces. Slavite uspjehe.

12.

Mit o srethnom
kraju.

Trebate razumjeti da je bavljenje ovim pitanjima proces.
Neprekidno ¢e se javljati novi izazovi. Pripremite se na
kontinuirani napor tijekom cijelog Zivota organizacije.
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9. RADIONICA:

Smjernice za daljnje
djelovanje i1 evaluacija

CILJ RADIONICE JE

ISHODI UCENJA:

TRAJANJE:

POTREBAN MATERIJAL:



PROCES

1. korak: Samostalan rad

(trajanje: 10 minuta)

Voditelj zamoli sudionike da procitaju svoje KWL tablice koje su ispunili na poc¢etku treninga
te da popune posljednji stupac u tablici.

2. korak: Rad u velikoj grupi
(trajanje: 10 minuta)

Voditelj uz PowerPoint prezentaciju predstavi o¢ekivanja od sudionika u daljnjoj provedbi
projekta ,Unaprjedivanje inkluzivnosti inicijalnog obrazovanja odgojitelja djece rane i
predskolske dobi”.

3. korak: Rad u malim grupama
(trajanje: 20 minuta)

Svaki sudionik dobije svoj primjerak kurikula za edukatore sveucilisnih nastavnika
.Unaprjedivanje inkluzivnosti inicijalnog obrazovanja odgojitelja djece rane i predskolske
dobi”. Voditelj zamoli sudionike da prolistaju Kurikul i prisjete se njegova sadrzaja kako bi
zajednicki osmislili odgovore na sljededa pitanja:

e Koji su koncepti i metode obuhvacene Kurikulom?

e Je li edukacija uskladena s njihovim ocekivanjima?

e Misle li da ¢e im kurikul pomoci u ostvarivanju inkluzivnosti obrazovanja na njihovim
fakultetima?

e Postoje li neke teme o kojima bi Zeljeli nauciti vise?

® |maju li neka znanja koja smatraju bitnima za edukaciju sveucilisSnih nastavnika, a da u
Kurikulu nisu zastupljena?

4. korak: Rad u velikoj grupi

(trajanje: 10 minuta)

Voditelj pozove predstavnike grupa da ukratko predstave svoje zakljucke.

5. korak: Samostalan rad

(trajanje: 15 minuta)
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Voditelj svakom sudioniku podijeli predlozak 24: Oéekivane kompetencije edukatora i
predlozak 25: Procjenu usvojenosti ishoda u¢enja. Daje im sljededu uputu:

.Molim vas da paZljivo pro¢itate predlozak 24 i potom ispunite predlozak 25."

6. korak: Refleksija
(trajanje: 15 minuta)

Voditelj poziva sudionike koji to Zele da predstave ishode u€enja u vezi s kojima se osjecaju
ugodno, ishode ucenja koje doZivljavaju kao rizike te kao ocekivane opasnosti. U diskusiji
voditelj komentira na¢ine na koje se rizici i opasnosti mogu prevladati.

Edukacija zavr§ava anonimnim ispunjavanjem Upitnika za evaluaciju treninga (predlozak 26).
Voditelji zahvaljuju svima na suradnji te dodjeljuju potvrde o uspjesno zavr§enoj edukaciji.
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Predlosci uz devetu radionicu

PREDLOZAK 24
Ocekivane kompetencije edukatora (za svakog sudionika)
PREDLOZAK 25

Procjena usvojenosti ishoda u¢enja kompetencija edukatora (za svakog sudionika)

PREDLOZAK 26

Upitnik za evaluaciju edukacije (za svakog sudionika)
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PREDLOZAK 24

OCEKIVANE KOMPETENCIJE
EDUKATORA

OD EDUKATORA SE OCEKUJE JASNO RAZUMIJEVANJE KLJUCNIH
POJMOVA | KONCEPATA KOJI SU SADRZAJ EDUKACIJE, kao i onih koji
su povezani s njima (poput kulture, internalizirane opresije i diskriminacije i
sl.). Vazno je da su usvojili znanja koja im omogucuju da tijekom edukacije
utemeljenim ¢injenicama upozoravaju na pogresna tumacenja koncepata

i osporavaju neutemeljene informacije vezane uz sadrzaj. Takoder, trebaju
poznavati dinamiku moci na individualnoj, zakonodavnoj i politickoj razini,
izmedu dominantnih i minoriziranih grupa, kako globalno tako i u lokalnom
te institucionalnom kontekstu. Primjeri kompetencija koje treneri trebaju
posjedovati su:

e definirati kljuéne pojmove koji su obuhvacéeni kurikulom

e razumijeti razvoj vlastitog, grupnog i minoriziranog identiteta te
profesionalnog identiteta

e obrazloZiti ulogu koju visoka ugilista imaju u dinamici razvoja razli¢itih
slojeva identiteta, kako kod nastavnika i studenata tako i kod djece
rane i predskolske dobi

e navesti primjere razli¢itih oblika opresije uz definiranje grupe koja je
minorizirana uslijed tih opresija na globalnoj razini

e opisati razli¢ite oblike opresije uz definiranje grupe koja je
minorizirana uslijed tih opresija u hrvatskom kontekstu s posebnim
naglaskom na institucionalne oblike opresija prisutne na fakultetima

e usporediti kurikule visokoskolskih ustanova za inicijalno obrazovanje
buducih odgojitelja i informirati se o rezultatima analize njihove
inkluzivnosti.

OD EDUKATORA SE OCEKUJE RAZUMIJEVANJE SEBE | DRUGIH.
To znaci da su svjesni vlastitih stavova, pitanja i dvojbi povezanih s
razli¢itostima, privilegijama i odnosima moc¢i kako bi polaznicima na
prihvacajuci i uvazavajuci nacin omogucili propitivanje vlastitih stavova,
osobito onih kojima promoviraju diskriminaciju i opresiju.
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PREDLOZAK 24

Konkretno, od edukatora se o¢ekuje da:

prepoznaju razli¢itosti koje su zastupljene u zajednici i na fakultetu,
ali i one koje nisu

prepoznaju i preispituju vlastite identitete i predrasude

mogu objasniti nacine na koje identiteti | predrasude utje¢u na
odnose modi i eventualnu privilegiranost u zajednici

mogu poticati razvoj samosvijesti i svijesti polaznika o tome kako
(ne) pripadanje odredenim grupama utjec¢e na odnose modi,
pristupacnost i mogucénost njihove participacije u aktivnostima
fakulteta

koriste strategije, metode i tehnike za razvoj institucijske kulture u
kojoj sudionici mogu slobodno izrazavati svoje stavove te otvoreno
govoriti o svojim vrijednostima, uvjerenjima i predrasudama

produktivno i na odgovarajuci nacin reagirati na neprimjerene
odgovore i/ili ponasanja koje sudionici ponekad izraZzavaju te na taj
nacin raditi na izgradnji i odrzavanju medusobnog povjerenja medu
¢lanovima grupe.

OD EDUKATORA SE OCEKUJU VISOKO RAZVIJENE VJESTINE
GRUPNOG FACILITIRANJA. Oni trebaju posjedovati snazne
komunikacijske vjestine i vjestine upravljanja grupnim diskusijama koje
su karakteristi¢ne za sve edukatore koji rade s odraslima bez obzira na
sadrzaj. Konkretno, oc¢ekuje se da edukatori:

koriste prihvacaju¢u komunikaciju, odnosno rje¢nik koji
podrazumijeva izbjegavanje nejednakosti

koriste tehnike suradnickog i iskustvenog ucenja te razliCite socijalne
oblike rada

sudionicima omogucavaju razvoj zajedni¢kog razumijevanja pojmova
i stvarnosti stvarajuci prilike za diskusiju o inkluzivnosti prakse

povezuju edukaciju s mogucénostima unaprjedenja inkluzivnosti
visoko$kolskih ustanova.
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PREDLOZAK 25

PROCJENA USVOJENOSTI ISHODA UCENJA

UPUTA:

Ispunite koncentri¢ne krugove tako da u srediste upiSete kompetencije koje ste usvojili
do razine da se u vezi s njima osje¢ate ugodno (zona komfora). U srednji krug upisite
kompetencije koje zelite i mozete unaprijediti (zona u¢enja — rizici koje je mogudce
prevladati), a u vanjski krug upisite kompetencije ili vanjske okolnosti za koje procjenjujete
da su izvan mogucnosti vaseg djelovanja (zona opasnosti).

ZONA OPASNOSTI

ZONA KOMFORA
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PREDLOZAK 26

UPITNIK ZA EVALUACIJU EDUKACIJE

UPUTA: Molimo Vas da ocijenite edukaciju prema dolje navedenim aspektima koristeci
liestvicu od 1 do b.

VRLO LOSE LOSE DOBRO VRLO DOBRO IZVRSNO

sadrzaj o o] o o o
aktivnosti o o} o o] o}
materijali o o] o o o
organizacija o o] o o] o
trajanje o] o o o] o]
vodenje o} o] o] o] o]
kompetencije

o o} o] o o o
voditelja
vlastito

: . o} o] o] o o
sudjelovanje
prostor o o o o] o
primjenjivost u

. o o] o o o

praksi

Mjesto za poruku koju zelite uputiti voditeljima edukacije:
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Teorijska osnova
radionica




1. RADIONICA: PREDSTAVLJANJE | UPOZNAVANJE
SUDIONIKA | TEME

AKTIVNOSTI ZA UKLJUCIVANJE STUDENATA
U NASTAVU | POTICANJE UCENJA

Ledolomcima (eng. icebreakers) se nazivaju komunikacijske situacije i aktivnosti Cija je
glavna svrha olaksati u¢enicima/studentima pripremu za djelotvoran pocetak ucenja.
Ledolomcima se koristimo radi lak§eg upoznavanja ¢lanova grupe, poticanja ukljucive i
uvazavajuce komunikacije medu studentima, stvaranja pozitivhe atmosfere koja doprinosi
ucéenju, opustanja ¢lanova grupe te smanjivanja napetosti i anksioznosti, ublaZzavanja
socijalne distance i stvaranja novih stavova.

Pri izboru ledolomaca vazno je brinuti o potrebama, navikama i mogucénostima studenata
te o izbjegavanju mogucih prepreka ili problema koji ¢e kod studenata umjesto poticanja
na ucenje i suradnju stvoriti otpore | drustvene barijere u njihovu punom i aktivnom
sudjelovanju.

Poticanje interakcija medu studentima, osobito na poCetku nastave, moze voditi nastavku
interakcija i povecavanju uklju¢enosti u aktivnosti u¢enja.

Razina prethodnog znanja, kao i studentska ocekivanja, mogu do odredene mjere odrediti
kako i koliko ¢e studenti uciti. Da bi se povecala uspjeSnost studenata u ovladavanju
ishodima ucenja, vazno je da nastavnici koriste dijagnosti¢ke tehnike koje im pomazu
procijeniti koja prethodna znanja, vjestine, stavove i vrijednosti studenti imaju i $to zele
nauciti. Nadalje, koristenjem ovih tehnika moguce je utvrditi i postojanje potencijalnih
prepreka u¢enju, npr. pogresnih koncepcija i njihova nerazumijevanja. Dobivene informacije
omogucavaju nastavnicima identificirati potrebe te prilagoditi nacine i tempo rada
studentima, razviti dodatne materijale za one kojima su potrebni, modificirati koristene i/ili
uvesti nove metode poucavanja.

2. RADIONICA: INKLUZIVNO OBRAZOVANJE | INKLUZIVNI
KURIKUL

INKLUZIVNO OBRAZOVANJE | INKLUZIVNI KURIKUL
U VISOKOSKOLSKIM USTANOVAMA

Inkluzivno obrazovanje je proces u kojem se uzima u obzir i odgovara na razli¢itost potreba
svih uc¢enika povecanjem sudjelovanja u u¢enju, kulturama i zajednicama te smanjenjem
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isklju¢enosti iz i u okviru sustava obrazovanja. Inkluzivno obrazovanje podrazumijeva
izmjene i modifikacije sadrzaja, pristupa, struktura i strategija sa zajedni¢kom vizijom koja
obuhvada svu djecu odgovaraju¢eg uzrasta i uvjerenjem da drzava ima odgovornost za
obrazovanje sve djece (UNESCO, 1994). U praksi, inkluzivho obrazovanje odnosi se na
Sirok spektar strategija, aktivnosti i procesa kojima se nastoji ostvariti univerzalno pravo na
kvalitetno, relevantno i odgovarajuce obrazovanje svakog djeteta/studenta, od najnize do
najvise razine obrazovanja. Inkluzivna sveuciliSta, Skole te ustanove ranog i predskolskog
odgoja su institucije koje uvazavaju razli¢itosti, podrzavaju u¢enje i odgovaraju na specifi¢ne
Cinitelje rizika koji se mogu javiti u Zivotima i razvoju svakog djeteta/studenta. Prema tome,
inkluzivno obrazovanje je polaziste i proces, a nije samo sebi cilj.

Odgovornost je svakog ¢lana sveuciliSne zajednice suprotstaviti se bilo kakvoj vrsti
diskriminacije, §to je pretpostavka inkluzivnog obrazovanja. S tim je u vezi osobito vazno

u vidu imati odredbe Zakona o suzbijanju diskriminacije (Narodne novine 85/08, 112/12)
kojim se osigurava zasStita i promicanje ravnopravnosti kao najvise vrjednote ustavnog
poretka Republike Hrvatske, stvaraju se pretpostavke za ostvarivanje jednakih mogucnosti
i ureduje se zaStita od diskriminacije na osnovi etnicke pripadnosti, boje koze, spola, jezika,
vjere, politickog ili drugog uvjerenja, nacionalnog ili socijalnog podrijetla, imovinskog stanja,
¢lanstva u sindikatu, obrazovanja, drustvenog polozaja, bra¢nog ili obiteljskog statusa,
dobi, zdravstvenog stanja, invaliditeta, genetskog naslijeda, rodnog identiteta, izrazavanja
ili spolne orijentacije. Diskriminacijom u smislu ovoga Zakona smatra se stavljanje u
nepovoljniji polozZaj bilo koje osobe po gore navedenoj osnovi, kao i osobe povezane s
njom rodbinskim ili drugim vezama. Izravna diskriminacija je postupanje uvjetovano nekim
karakteristikama kojima se osoba stavlja u nepovoljniji polozaj u odnosu na drugu osobu

u usporedivoj situaciji, a neizravna diskriminacija postoji kada naizgled neutralna odredba,
kriterij ili praksa stavlja ili bi mogla staviti neke osobe ili grupe osoba u nepovoljniji polozaj u
odnosu na druge osobe u usporedivoj situaciji.

Nediskriminativno i socijalno uklju¢ivo obrazovanje pretpostavke su smanjivanja
diskriminacijske prakse u drustvu jer su obrazovanost i zaposljivost osnovni uvjeti
neovisnosti svake osobe, a inkluzivnost visoko$kolskog obrazovanja vazan je preduvjet
ostvarivanja neovisnosti pripadnika mnogih minoriziranih drustvenih grupa. Pritom je

vazno znati da se ne radi o ukidanju razli¢itosti medu osobama, ve¢ omogucavanju svim
osobama s razli¢itim sposobnostima, moguc¢nostima i iskustvom da smisleno sudjeluju

u obrazovanju na temelju koncepta ljudskih prava. Osnovno nac¢elo na kojem podiva
inkluzivno obrazovanje jest da se ono suprotstavlja stavovima, preprekama, barijerama i
drugim oblicima diskriminacije koji se odrzavaju unutar obrazovnog sustava jer odgovornost
za neravnopravnost nije na pojedincima i njihovim karakteristikama, ve¢ na nacinu na koji
obrazovni sustavi funkcioniraju. Prema tome, inkluzivno obrazovanje je obrazovanje koje je
jednako dostupno i pristupa¢no svima, uz uvazavanje individualnih razlika u sposobnostima,
socijalnim, kulturalnim i drugim karakteristikama osoba. Inkluzivno obrazovanje tezi
osiguravanju univerzalne dostupnosti znanja, a nije orijentirano na potrebe samo nekih

101



drustvenih grupa (npr. studenata s invaliditetom). Ono ukljuéuje sve studente uzimajudi
u obzir njihovu razli¢itost. Vazan aspekt inkluzivnog obrazovanja je aktivno ukljucivanje
svih studenata u nastavni proces jer podrazumijeva strategiju ili sustav koji obuhvada sve
studente i posStuje njihove razli¢itosti.

Inkluzivno inicijalno obrazovanje odgojitelja djece rane i predSkolske dobi izuzetno

je znacajno jer se inkluzivni, uklju€ujuci i nediskriminacijski stavovi, poput tomu
suprotstavljenih stavova i uvjerenja, formiraju od najranije dobi i upravo se tada stvaraju
temelji za inkluzivnije drustvo. Ako studenti tijekom svog obrazovanja nemaiju priliku iskusiti
inkluzivno obrazovanje, teSko ¢e u vlastitoj obrazovnoj praksi implementirati inkluzivnost. U
inkluzivnom je obrazovanju paznja usmjerena na razvoj takvog obrazovnog okruzenja koje je
ugodno, pristupac¢no, sigurno i poticajno za sve sudionike, uklju¢ujudi nastavnike i studente.

VaZan alat za postizanje takvog okruzenja je inkluzivni kurikul. To znaci da visokoskolske
ustanove svoje studijske programe i kurikule razvijaju na nacin koji promovira uspjeh svih
studenata. Inkluzivni kurikul je dizajniran tako da uzima u obzir obrazovna, kulturalna i
socijalna iskustva i karakteristike studenata te moguca osteéenja (motiricka ili senzoricka) ili
zdravstvene teskoce. Inkluzivan kurikul omoguduje visokosSkolskim ustanovama pobolj$anje
kvalitete nastavnog procesa jer osigurava jednake obrazovne moguénosti svim studentima,
Sto je temeljno ljudsko pravo, a temelji se na nacelima ravnopravnosti, suradnje,
fleksibilnosti i odgovornosti.

Dizajniranje inkluzivnog kurikula temelji se na prepoznavanju ¢injenice da se studenti iz
razliCitih minoriziranih drustvenih grupa ne zele isticati kao razliciti, vec¢ zele biti prepoznati
kao individue (Hockings, 2010). Takav pristup ohrabruje sveuciliSne nastavnike na
koriStenje metoda i tehnika proaktivnog i participativhog pristupa u¢enju i poucavanju, a
podrazumijeva:

e uspostavljanje veza i odnosa medu razli¢itim akademskim disciplinama i predmetima

e uskladenost sa zahtjevima profesionalnih tijela koja od ustanova za inicijalno
obrazovanje odgojitelja i u€itelja o¢ekuju da studenti budu kompetentni za
razumijevanje nacina na koji razvojne, socijalne, kulturalne i druge okolnosti utje¢u na
uc¢enje i razvoj (Sto je vazno uravnotezeno rasporediti u svim kurikularnim sadrzajima)

e koristenje refleksivne prakse kao strategije ucenja i poucavanja, ali i kao vaznog
ishoda ucenja

e prepoznavanje mogucénosti unaprjedivanja kurikula usporedujuci ga sa srodnim
visokoSkolskim ustanovama i programima

® izbjegavanje predrasuda o nekim grupama studenata
e osjetljivost na promicanje mehanizama drustvene nepravde u sadrzaju kurikula
e suradni¢ko ucenje

e uklju¢ivanje u¢enja i poucavanja o kriterijima, strategijama, metodama i tehnikama
vrjednovanja.
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3. RADIONICA: INDIVIDUALNI, SOCIJALNI |
PROFESIONALNI IDENTITET

IDENTITET - DEFINICIJA | KARAKTERISTIKE

IDENTITET®

Sto bolje poznajemo identitete nas samih i vlastitu kulturu te $to smo bolje upoznati s time
Sto studenti vide kao svoje identitete i kulturu/kulture kojima pripadaju, bolje éemo razumieti
kojim je iskustvima svaki student izloZzen u procesu ucenja. Identitet se odnosi na to kako
definiramo sami sebe, odnosno ovisi 0 odgovoru na pitanja: , Tko sam ja?”, ,,Je li u redu biti
to tko sam ja?”, , Tko su drugi?” i ,Je li u redu biti ono $to su drugi?”. Odgovor na ova pitanja
s jedne strane ovisi o individualnim karakteristikama pojedinca, a s druge o sveukupnom
drustvenom i povijesnom kontekstu u kojem se pojedinac nalazi i u kojem se razvija.

Kao $to pojedinac dozivljava druge na odredeni nacin, tako i drugi njega percipiraju kao
odredeni tip osobe. Emocije koje su povezane s tom percepcijom su kriti¢ni aspekt u
formiranju identiteta. Osjecaji se stvaraju kroz dru$tvene odnose. Tako mogu nastati
suprotnosti izmedu institucionalnih struktura i njihovih ocekivanja o tome kako se nastavnici
trebaju ponasati i osjecati te stvarne strukture osjecaja koje nastavnici imaju zbog onog $to
jesu. Drugim rije¢ima, emocije svih ljudi, pa tako i nastavnika i studenata, oblikuju se kroz
uvjete u kojima rade i studiraju te se manifestiraju kroz odnose s nastavnicima, ostalim
studentima, a kasnije u odnosima s djecom, roditeljima, ravnateljima i drugima.

Identitet podjednako ¢ine slojevi koji nisu stvar osobnog izbora, kao i oni koje sami biramo.
Neki su dijelovi identiteta jedinstveni (osobiti i karakteristicni samo za tu osobu), a neki
grupni (karakteristi¢ni za grupu kojoj ta osoba pripada).

Dozivljaj osobnog identiteta predstavlja pokuSaj osobe da razli¢ite slojeve identiteta integrira
u jedan koji ¢e joj dati osjecaj jedinstvenosti, neponovljivosti i individualnosti unato¢
opazenim sli¢nostima/razlikama s drugim ljudima.

Identitet je visestruk. Na pitanje , Tko sam ja?" svatko od nas istovremeno moze dati
mnostvo odgovora. Odgovori koje dajemo mogu se odnositi na uloge koje imamo u zivotu,
mjesto gdje smo rodeni i gdje zivimo, rasnu, nacionalnu i religijsku pripadnost, spol i
seksualnu orijentaciju, tjelesne karakteristike, ono Sto Zelimo biti, ono §to ne zelimo biti.

Master status je onaj sloj identiteta s kojim drustvo identificira osobu, pri ¢emu se
zanemaruju ostali slojevi identiteta. Master status je odgovor na pitanje ,Sto je prvo 3to

5 Prilagodeno prema: Brajkovi¢, S., Milinovié¢, N., ur. (2015). Obrazovanje za drustvenu pravdu. Zagreb: Pucko
otvoreno uciliste , Korak po korak”.
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ljudi pomisle o meni kad me vide?"”. Ako se ono $to drustvo prvo vidi kod osobe u tom
drustvu negativno vrjednuje, tada ¢e i osoba taj sloj svog identiteta vjerojatno vrjednovati
kao nepozeljan. S druge strane, ako je osoba svjesna razli¢itih slojeva svoga identiteta,
od kojih su mnogi stvar njezina izbora, sebe doZivljava kao autonomnu osobu koja ima
mogucnost izbora i zbog toga se dobro osjeca.

Identitet je slojevit. Neki slojevi identiteta su lakSe uocljivi (kao §to su spol i tjielesne
karakteristike), a neki manje iako ih osoba moze smatrati bitnim dijelovima vlastitog ‘ja’ (npr.
religijsku ili nacionalnu pripadnost).

Identitet je promjenljiv, mijenja se s obzirom na kontekste i odnose. Tijekom zZivota
stjeemo neke nove identitete, a neke gubimo. Ista iskustva koja su utjecala na formiranje
identiteta u jednom trenutku kasnije mogu biti reinterpretirana na nov nacin.

TEORIJA RAZVOJA DRUSTVENOG IDENTITETAS

Teorija razvoja drustvenog identiteta opisuje karakteristike koje su zajedni¢ke procesu
razvoja identiteta za ¢lanove svih drustvenih grupa. U modelu su zbog konceptualne
jasnoce predstavljene faze razvoja identiteta koje pretpostavljaju da se osoba uredno kreée
iz jedne faze u drugu iako u stvarnosti vecina ljudi istodobno prolazi kroz nekoliko faza, Ziveci
mjesavinu drustvenih identiteta. Prikazani model (slika 1: Faze razvoja drustvenog identiteta)
moze biti od pomoci u razumijevanju vlastitih perspektiva i perspektiva studenata prilikom
odabira strategija poucavanja.

naivna / bez drustvene svijesti

aktivno prihvacanje

pasivno prihvacanje
[

aktivni otpor

internalizacija

Slika 1: Faze razvoja drustvenog identiteta

6 Prilagodeno prema: Hardiman R., Jackson B. W. (1997). Conceptual foundations for social justice courses. U: M.
Adams, L. A. Bell, P. Griffin, (ur.), Teaching for diversity and social justice: A sourcebook. (str. 23-29). New York:
Routledge.
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PRVA FAZA - FAZA NAIVNOSTI / BEZ SOCIJALNE SVIJESTI

Pri rodenju i tijekom ranog djetinjstva pripadnici minorizirane, kao ni pripadnici dominantne
druStvene grupe nisu svjesni sloZzenih pravila prikladnog ponasanja. Ne razumijevajuci
pravila, djeca naivno reagiraju iz vlastitih potreba, interesa i znatizelje, bez svijesti o
razlikama u drustvenim grupama i pritom krse i suprotstavljaju se drustvenim pravilima
tipi¢nima za ¢lanove odredenog drustvenog identiteta. Kroz reakcije odraslih na krenja
pravila djeca pocinju uciti o tome Sto znaci biti ¢lan neke druStvene grupe — bilo kao
pripadnik/pripadnica dominantne ili minorizirane dru$tvene grupe.

Na prijelazu iz naivne faze u svjesno prihvac¢anje pripadnici dominantne i minorizirane
drustvene grupe postaju svjesni razlike izmedu sebe i ¢lanova drugih drustvenih grupa. lako
se mozda ne osjecaju potpuno ugodno s ljudima koji su razli¢iti, uglavnom se ne osjecaju
prestraseno, neprijateljski, superiorno ili inferiorno. Djeca u ovoj fazi pokazuju zanimanje

za razumijevanje razlika medu ljudima i ¢esto postavljaju pitanja kojih se odrasli srame ili ih
zastrasuju. To su pitanja poput: ,,Zasto ljudi imaju razli¢itu boju koze?" ili ,Mogu li se dvije
Zene vjencati?"”. Ova faza je kratka i obuhvada razdoblje od rodenja do triju ili ¢etiriju godina
starosti.

Brojni dogadaji doprinose prijelazu iz ove naivne faze u fazu prihvacanja njihove drustvene
dominacije ili subordinacije. Cini se da su u tom procesu socijalizacije najzna&ajniji faktori
socijalizacije roditelji (koji su modeli za stavove i ponasanja te koji prenose vazne poruke
svojim rije¢ima i Sutnjom, postupcima i nedjelovanjem), formalni obrazovni sustav (koji
uklju¢uje odgoijitelje, formalni i skriveni kurikul), vr$njaci (koji postavljaju standarde za
primjereno | neprimjereno ponasanje), vijerske organizacije, masovni mediji i Sira druStvena
zajednica sa svojim normama, zakonima, drustvenim strukturama i kulturama, koja postavlja
formalna i neformalna ograni¢enja za ponasanje gradana.

Dvije povezane promjene dogadaju se tijekom prelaska u fazu prihvac¢anja. Prvo, mladi
pripadnici dominantne ili minorizirane grupe pocinju uciti i usvajati ideologiju ili sustav
uvjerenja o vlastitoj i drugim drustvenim grupama. Drugo, poc¢inju uciti da svijet ima pravila,
zakone, institucije i autoritete koji dopu$taju odredeno ponasanje i zabranjuju druge, ¢ak

i ako ta pravila nemaju smisla i krée druga nacela poput slobode i ravnopravnosti. Ovaj
proces socijalizacije rezultira drugom fazom razvoja identiteta, prinvacanjem.

DRUGA FAZA - PRIHVACANJE

Faza prihvacanja predstavlja svjesnu ili nesvjesnu internalizaciju logi¢kog sustava
dominantne kulture. Ljudi su u ovoj fazi prihvatili poruke o superiornosti pripadnika
dominantne grupe i inferiornosti pripadnika minorizirane grupe.

Faza prihvacanja ima dvije manifestacije, pasivnu i aktivnu, koje se odnose na relativnu
svijest i namjeru s kojom se osoba drzi dominantnog sustava uvjerenja.
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Pripadnici dominantne grupe u fazi prihvacanja

Pripadnici dominantne grupe koji su u fazi pasivnog prihvac¢anja internalizirali su kodove
odgovaraju¢eg ponaSanja dominantne grupe. Drugim rije¢ima, oni vise ne trebaju svjesno
propitivati svoje djelovanje ili razmisljanja. Na primjer, bijeli trgovac paZljivo promatra kupce
Rome kako bi provjerio kradu li u trgovini ili menadzer katolik odreduje datum vaznog
sastanka na muslimanski praznik. Pitanja koja su se pojavila tijekom naivne faze potisnuta

su te su pojedinci u stanju bez ikakvih sumniji Zivjeti svoj Zivot. Kad se povremeno pojavljuju
pitanja, postoji ugradeni sustav racionalizacije na koji se moZze vratiti i koji osigurava odgovore.

Pripadnici dominantne grupe u fazi prihvacanja uglavnom nisu svjesni da imaju povlastice
kao ¢lanovi dominantnih grupa. Oni obi¢no nisu svjesni da sebe i druge pripadnike svoje
grupe smatraju superiornima. Smatraju da je njihovo iskustvo normativno, odnosno da

se ‘stvari naprosto tako rade’. Na primjer, heteroseksualci smatraju da bi svi muskarci
trebali biti heteroseksualni i muzevni, a oni koji odstupaju su bolesni ili nenormalni. Ovakvo
pasivno prihvacanje suptilnije je nego izravno vjerovanje u superiornost, ali u praksi ima iste
negativne ucinke kao i aktivno prihvacanje.

Pripadnici dominantne grupe koji su u fazi aktivnog prihvacanja imaju tendenciju izravno
izrazavati svoju superiornost. U ekstremnom obliku oni se mogu pridruZiti organizacijama
koje su stvorene za promicanje nadmoci. Mnogi koji su u fazi aktivhog prihvacanja
posvecuju Zivot odrzavanju svoje dominantne perspektive i privilegija.

Vedina pripadnika dominantne grupe ostaje u ovoj fazi i u odrasloj dobi, sve dok ih neke
okolnosti ili dogadaji ne potaknu na prijelaz u fazu otpora. Ovaj prijelaz ozna¢ava zbunjujuée
i ¢esto bolno razdoblje. Informacije ili iskustva koja su u suprotnosti s njihovim dotadasnjim
stavovima u pocetku zanemaruju ili shvacaju kao izolirane dogadaje ili izuzetke. Postupno,
kako se pojedinac pocinje susretati sa sve viSe konfliktnih informacija, pocinje shvadati da
su ovi izolirani incidenti uo¢ljiv obrazac. Suprotnosti koje pokrec¢u prijelazno razdoblje mogu
se pojaviti u obliku osobne povezanosti ili prijateljstva s pripadnicima minorizirane grupe

ili kroz zna¢ajne drustvene dogadaije ili informacije predstavljene u knjigama, medijima i
formalnom obrazovanju. Preispitivanje koje zapodinje tijekom ove izlazne faze prihvacanja
omogucuje prelazak u fazu otpora.

Pripadnici minorizirane grupe u fazi prihvacanja

U fazi prihvacanja pripadnici minorizirane grupe naucili su i prihvatili poruke o vlastitoj
inferiornosti i inferiornosti svoje grupe. Te negativne poruke ¢esto egzistiraju paralelno s
pozitivnim porukama koje odrasli ili njihovi vr$njaci odasilju unutar svoje drustvene grupe.
/Zbog toga osoba razvija razli€ite stupnjeve kognitivne disonance.

Pripadnici minorizirane grupe koji su u fazi pasivnog prihva¢anja nesvjesni su u kojoj mjeri
njihove misli, osjecaji i ponasanja odrazavaju ideologiju dominantne grupe. Tako neke Zene
radije rade za muskarce ili traze usluge od muskih lije¢nika, stomatologa i odvjetnika zbog
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uvjerenja da Zene nisu dovoljno pametne ili sposobne baviti se tim poslovima.

Pripadnici minorizirane grupe koji su u fazi aktivhog prihvacanja svjesno se poistovjecuju s
dominantnom grupom i njezinom ideologijom. Na primjer, neke Zene se protive zagovaranju
zenskih prava jer smatraju da su zene predodredene za neke poslove ili neki Romi smatraju
da se trebaju provoditi dodatne i posebne mjere kontrole troSenja sredstava socijalne skrbi
namijenjenih samo Romima. Socijalizacija minorizirane grupe u pogled na svijet koji ima
dominantna grupa je u osnovi nevidljivi proces od kojeg se tedko odugiti. Cak se i ljudi koji
imaju potrebu za propitivanjem svog trenutnog statusa mogu dati zavesti nagradama vecine
i ne promijeniti svoja uvjerenja.

Ljudi koji dodu do faze izlazenja iz prihvacanja pocinju prepoznavati trajne i Stetne ucinke
naucenog logi¢kog sustava i obrazaca ponasanja.

TRECA FAZA - OTPOR

Faza otpora odnosi se na povecanu svijest o postojanju opresije i njezinu utjecaju na
pripadnike dominantne i minorizirane grupe.

Pripadnici dominantne grupe u fazi otpora

Kao rezultat iskustava i informacija koje osporavaju prihvacenu ideologiju, pripadnici
dominantne grupe koji ulaze u otpor odbacuju ranije drustvene pozicije i poc¢inju formulirati
nov pogled na svijet. Ovo je dramati¢an paradigmatski pomak s ideologije koja okrivljuje
Zrtve za njihovo stanje prema ideologiji koja vlastitu grupu imenuje kao izvore opresije.
Ljudi postaju svjesni da opresija postoji i uzrokuje nejednakost medu drustvenim grupama.
Nadalje, osobe zapocinju s istrazivanjem vlastite uloge u perpetuiranju opresije. Na primjer,
osoba koja od djetinjstva govori hrvatski jezik moZe prvi put postati svjesna svojih privilegija
pri zaposljavanju, na putovanjima ili u Skolovaniju.

U ovoj je fazi dominantan osjecaj gnjev i ljutnja na pripadnike vlastite drustvene grupe i
prirodu vlastitog socijalnog identiteta. Neki ljudi ne zele biti Clanovi vlastite dominantne
grupe i distanciraju se od drugih koji ne dijele njihovu novu svijest. Neki se sukobljavaju s
drugim pripadnicima svoje dominantne grupe zbog opresivnih postupaka i stavova. Neki

su izopceni jer se njihovo ponasSanje i stavovi dozivljavaju kao prijetnja ostalim pripadnicima
grupe koji se nalaze u fazi prihvacanja. Oni koji pruzaju otpor otpod&inju razvijati nov identitet,
pri ¢emu on ne mora nuzno biti pozitivan. Tada je zadaca redefiniranja uklju¢ivanje u proces
razvijanja novog drusStvenog identiteta koji je pozitivan.

Pripadnici minorizirane grupe u fazi otpora

Utvrdivanje i preispitivanje kumuliranog iskustva opresije i njezinih negativnih u¢inaka vodi
pripadnike minoriziranih grupa u fazu otpora. To obi¢no zapocinje preispitivanjem prethodno
prihvaéenih ,istina” o tome kako stvari funkcioniraju (na primjer, da su muskarci superiorni).
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Postupno ¢lanovi minorizirane grupe postaju vjestiji u prepoznavanju opresivnih premisa
utkanih u sve aspekte njihova drustvenog iskustva. Moguce je da pocCinju osjecati pojacano
neprijateljstvo prema dominantnim drustvenim grupama.

U ovom trenutku ¢lanovi minorizirane grupe internaliziraju antitezu ranijeg prihvacanja i
mogu osjetiti pojacan i ponekad neodoljiv bol i bijes. U ovoj fazi ¢lanovi minorizirane grupe
¢esto prihvacaju potpuno negativne stavove — anti-white, anti-male, anti-straight i formiraju
identitet u opoziciji prema opresoru.

Za vecinu ljudi u fazi otpora primarni je zadatak rijeSiti se svojih internaliziranih opresijskih
uvjerenja i stavova. Tijekom faze otpora ljudi ¢esto postaju proaktivni i otkriju da imaju
odredenu snagu iako ne iste vrste kao i ¢lanovi dominantnih grupa. Takoder, prepoznaju da
su se prije pitali ,Tko nisam?"”. Novim pitanjem ,Tko sam ja?" izlaze iz faze otpora i ulaze u
fazu redefiniranja.

CETVRTA FAZA - REDEFINIRANJE

Fokus u fazi redefnirianja je na stvaranju identiteta koji je neovisan o opresivhom
hijerarhijskom sustavu.

Pripadnici dominantne grupe u fazi redefiniranja

U ovoj fazi se pocinje redefinirati identitet drustvene grupe koji je neovisan o socijalnoj
opresiji i stereotipizaciji drugih grupa. U prethodnim fazama pripadnici dominantne grupe
nisu se bavili vlastitim drustvenim identitetom, veé su se fokusirali na ljude iz minoriziranih
grupa i njihove probleme (faza prihvacanja) ili su reagirali na opresiju (faza otpora).

Iskustva u otporu ostavila su negativne osjecéaje prema pripadnosti viastitoj drustvenoj
grupi, zbunjenost o vlastitoj ulozi u opresiji i izoliranost od mnogih drugih ¢lanova vlastite
drustvene grupe. Razvijanje pozitivne definicije njihova drustvenog identiteta i identificiranje
pozitivnih aspekata kulture kojoj pripadaju nuzni su elementi ove faze. Muskarci koji
formiraju grupe kako bi ispitali svoju socijalizaciju i kriti¢ki procijenili definiciju muzevnosti
koju su internalizirali ilustriraju ljude u ovoj fazi.

Za razliku od negativnih osjec¢aja prema identitetu vlastite drustvene grupe u fazi otpora,
ljudi u redefiniranju razvijaju ponos prema svojoj grupi i osjeéaj osobnog postovanja. Oni
podinju razumijevati da sve grupe imaju jedinstvene i razli¢ite vrijednosti koje obogacuju
ljudski Zivot, ali da nijedna kultura ili druStvena grupa nije bolja od druge. Kad se razvije
osjecaj ponosa na sebe i svoju grupu, javlja se i spremnost na spontanije djelovanje u
skladu s vlastitim vrijednostima u svakodnevnom Zivotu.

Pripadnici minorizirane grupe u fazi redefiniranja

U fazi redefiniranja pripadnici minorizirane grupe primarno se bave definiranjem sebe kao
neovisnih u odnosu na uoc¢ene snage i/ili slabosti vedine. Faza redefiniranja posebno je
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znacajna jer se upravo u tom trenutku preusmjerava paznja i energija iz brige za interakcije

s vedinom prema brizi za kontakte s ¢lanovima vlastite drustvene grupe koji su u istoj

fazi. Ovakav tip pona$anja percipira se kao ne$to negativno u opresivnom drustvu pa su

oni koji se tako ponasaju oznaceni kao problematicni ili separatisti. Pripadnici dominantne
grupe koji su radili na tome da minorizirani postanu prihvaéeni u drustvenim institucijama
bit ¢e posebno zbunjeni tim oc¢iglednim samosegregacijskim i nezahvalnim ponaSanjem.
Medutim, pripadnici minoriziranih u redefiniciji ne smatraju interakciju s ve¢inom korisnom u
SV0joj potrazi za pozitivnim identitetom.

Potraga za drustvenim identitetom ¢esto ukljucuje obnavljanje grupnog nasljeda. Revizijom
ili istrazivanjem svojeg kulturnog nasljeda ljudi u redefiniranju ¢esto pronalaze vrijednosti,
tradiciju, obi¢aje, filozofske pretpostavke i koncepte koji su im privliaéni. Ponovno otkrivaju
mnoge aspekte svoje bastine koji su se prenosili generacijama i koji i danas utje¢u na
njihov nacin zivota. Oni postaju svjesniji jedinstvenosti svoje grupe i shvacaju da su znatno
viSe od zrtava opresije. Buduci da svoj grupni identitet poc¢inju dozivljavati na nacin koji
poti¢e ponos, mozda ¢e ga i preimenovati. Kada ljudi u redefiniranju po¢nu razmisljati o
implikacijama koje taj novi osjecaj jastva ima na sve aspekte Zivota, oni napustaju ovu fazu i
ulaze u internalizaciju.

PETA FAZA - INTERNALIZACIJA

U fazi internalizacije glavni je zadatak ukljuciti identitet razvijen u fazi redefiniranja u sve
aspekte svakodnevnog zivota. lako je doslo do internalizacije, vjerojatno je da ¢e ljudi
ponovno naici na situacije koje ih vracaju u ranije poglede na svijet.

Pripadnici dominantne grupe u fazi internalizacije

U ovoj je fazi vecina onih koji su svjesni svoje proslosti zabrinuta za stvaranje ravnopravnije
buduénosti i pokusava primijeniti i integrirati svoj novi drustveni identitet u druge aspekte
svoga cjelokupnog identiteta jer ¢e promjena jedne dimenzije nesumnjivo utjecati na sve
ostale. Implicitno pojam internalizacije predstavlja pretpostavku da novi aspekti postaju
prirodni dio ponasanja tako da ljudi djeluju nesvjesno, bez vanjske kontrole i bez potrebe da
svjesno razmisljaju o onome §to rade. Novo ponaSanje postaje spontano.

Pripadnici minorizirane grupe koji su u fazi internalizacije

U ovoj su fazi minorizirani u procesu integriranja i internalizacije svoje novorazvijene
svijesti i grupnog ponosa. Oni shvacaju da je proces redefiniranja identiteta vrijedno
iskustvo ucenja i Sirenja svijesti. Sada je vrijeme da se ovaj novi osjecaj jastva testira u
Sirem kontekstu od referentne grupe na koju su bili orijentirani u fazi redefiniranja i da se
utvrdi kakve ¢e efekte ovaj novi drustveni identitet imati na brojne drustvene uloge koje
ljudi igraju. U fazi internalizacije zapocinje se s interakcijom i ¢esto pregovaranjem sa
znacajnim ljudima u njihovu Zivotu radi utvrdivanja vrste socijalnih interakcija koje ¢e sluziti
njihovu novom drugtvenom identitetu. Cak i u situacijama kad njihova perspektiva nije
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cijenjena i pregovaranje ne uspije, oni otkrivaju da mogu ustrajati na temelju novorazvijenog
samopostovanja i samosvijesti.

Sliededi znac¢ajan aspekt je uvazavanje patnje svih drugih minoriziranih grupa koje trpe

bilo koji oblik opresije. Nakon Sto je prosla kroz ovaj proces, osoba s internalizacijskom
svijeScu lakse razumije pripadnike drugih diskriminiranih grupa. Manja je vjerojatnost da

¢e pripadnici minorizirane grupe u fazi otpora ili redefiniranja modi priznati koegzistirajuce
identitete onih iz dominantnih grupa. Nadalje, oni koji su Zrtve viSe od jednog oblika opresije
(na primjer, Romkinje ili homoseksualci s invaliditetom) smatraju da njihov razvojni proces u
jednom podrugju njihova drustvenog identiteta moZze biti koristan i u razvoju njihovih drugih
identiteta. U osnovi ne postoji faza izlaska iz ove faze; to su cjeloZivotno istrazivanje i rast.

4. RADIONICA: STEREOTIPI, PREDRASUDE I
DISKRIMINACIJA

DIE MODEL

Studenti danas ne samo da trebaju medunarodno iskustvo vec trebaju i sposobnost
aktivnog transformiranja viastitog iskustva.

J. M. Bennett

Studenti sve vise dolaze u kontakt s razli¢itostima, a i sami se medusobno razlikuju po
nacionalnosti, boji koZe, spolnoj orijentaciji i dr. Razli¢itost studenata zahtijeva od sveudilista
implementaciju novih pristupa i strategija pou€avanja koje poti¢u razvoj kritickog misljenja i
pogleda na svijet izvan zadanih okvira vlastitog iskustva.

Na nepoznate ljude ili situacije u kojima se nademo najcesSce reagiramo subjektivnim
procjenama projicirajuci svoje prosudbe na ono $to mislimo da vidimo (ili cujemo ili
osjec¢amo ili na drugi nacin percipiramo). Ova vrsta projekcije je posebno rizi¢na kada ljudi
koji nemaju iskustva s razli¢itostima, a sli¢nih su iskustava ili podrijetla, pronalaze potvrdu
svojim misljenjima u medusobnom slaganju. Konsenzus u na¢inu misljenja uci se i prenosi s
generacije na generaciju kroz kulturu, nesvjesno. Nasa vjerovanja, vrijednosti i kulturoloSka
perspektiva uglavnom su presutna i neprovjerena, uc¢e se i internaliziraju u ranoj dobi i
utje€u na gotovo sve s$to radimo. Buduci da se kulturoloska pravila u¢e uglavnom implicitno
i nesvjesno, tijekom procesa socijalizacije, ljudi ¢esto ne prepoznaju kako je njihovo
misljenje opterec¢eno upravo kulturoloskim normama, nego vjeruju da je nacin na koji misle i
djeluju normalan. NaSa kultura u¢i nas pogledu na svijet i naCinima tumacenja svijeta.

Kad prelazimo iz jedne kulture u drugu, ¢esto se prvi put susreéemo s razli¢itim gledistima
— pogledima na svijet. U takvim situacijama kulturoloskih razlika skloni smo prosuditi druge,
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proglasiti ih ¢udnima, nepristojnima, pogresSnima. Ako smo u stanju promijeniti svoje glediste,
svoju lecu kroz koju gledamo druge, mozemo bolje razumijeti njihova, drugacija stajaliSta.

DIE vjeZba je namijenjena preispitivanju osobnih i kulturoloskih pretpostavki, promicanju
uocavanja slozenih kognitivnih procesa i vaznosti izlaska iz postojecih kognitivnih okvira u
susretu s nepoznatim.

DIE vjezba poti¢e promjenu uobic¢ajenih reakcija u odredenim situacijama ili u odnosu na
odredene kategorije ljudi, odlaganje automatskih reakcija te osvjeStavanje kako se lako i
nesvjesno moze upasti u podrucje neopravdanog prosudivanja. Svrha viezbe je pomodi
ljudima razlikovati objektivne opise, subjektivne interpretacije i emocionalne procjene.
Vjezba se ¢esto provodi tijekom edukativnih aktivnosti kojima je cilj razviti interkulturalne
kompetencije ili razviti drustvenu pravdu. DIE vjezba provodi se pomocdu nejasnih ili
neodredenih predmeta ili slika koje sudionici u vjezbi opisuju, odnosno odgovaraju na pitanja
,Sto je na fotografiji?” ili , Kakav je to predmet?”. Kasnije, tijekom refleksije sudionike se
vodi kroz kognitivni proces D(eskripcije) — l(nterpretacije) — E(valuacije). Zatim se, koristeci
model, radi na razumijevanju drugih kultura, dogadaja ili ideja.

D - DESKRIPCIJA, opis (eng. description):
opisivanje samo onoga $to realno vidimo (ili dujemo). ,,Sto vidim/Sujem?”

| - INTERPRETACIJA, tumacenije (eng. interpretation):
tumacenje onoga Sto §to vidimo ili ¢ujemo. ,, Zasto se to dogodilo?”

E - EVALUACIJA, vriednovanja (eng. evaluation):
dajemo sud o onome $to smo protumacili. Pripisujemo vrijednost onome $to vidimo
i Sto smo protumacdili. ,,Kako se ja osje¢am u vezi s tim?”, ,Kako se on/ona osjec¢a?”

U obrazloZenju vjeZbe objasnjava se ¢injenica da ljudi ¢esto ne razlikuju objektivno
promatranje (Cinjenice) od tumacenija (interpretacije) i evaluacije (vriednovanja). Tumacimo
ono §to vidimo i dajemo pretpostavku o onome $to se dogada ili se dogodilo. Tumacenje
moze i ne mora biti to¢no. Nasi su mozgovi uvjetovani tako da tumace te na taj nacin
traze smisao u onome §to vidimo i ¢ujemo. Interpretacija se dogada pod utjecajem

naseg svjetonazora, postojecih pristranosti, kulturoloskih normi, iskustva i dr. Kada ne
razlikuju ¢injenice od interpretacija i evaluacija, ljudi reagiraju i govore iz osobne i kulturne
perspektive mislec¢i da opisuju objektivnu istinu. Bududi da nas upravo nasa kultura ugi
nac¢inima tumacenja svijeta, u susretu s drugim kulturama ¢esto se prvi put susreéemo s
razliitim gledistima.

Za nepristran pristup ljudima ili situacijama kljuéno je razlikovati deskripciju,
odnosno c¢injenice od tumacenja i evaluacije, odnosno sudova. To je posebno vazno
kada se ljudi razli¢itih kultura okupljaju na mjestima kao $to su fakulteti, vrti¢i, Skole i druga
radna mjesta.
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CIKLUS STEREOTIPI - PREDRASUDE - DISKRIMINACIJA

CIKLUS DISKRIMINACIJE

proro¢anstvo

koje samo sebe stavovi

ispunjava

Stereotip’ je pojednostavljena generalizacija o odredenoj grupi, rasi ili spolu. Obi¢no sadrzi
I pogrdne konotacije (npr. ‘svi su Romi lijeni’, ‘nijedan muskarac nije zainteresiran za odgoj
djece’). Stereotipi nastaju na temelju stavova. Stavovi su trajno, pozitivno ili negativno
vrjednovanje ljudi, objekata ili ideja i najéesce ih usvajamo tijekom socijalizacije
unutar vlastite kulture (npr. ‘tko je nezaposlen, lijen je’).

Svaki stav ima tri komponente: kognitivnu ($to mislimo), afektivnu ($to osje¢amo) i
konativnu ($to radimo). Tijekom nastanka stereotipa informacije koje su istinite se iskrivljuju,
generaliziraju i prilagodavaju odredenim stavovima te se interpretiraju u skladu s njima.

Stereotipi uglavnom nastanu u trima prepoznatljivim misaonim koracima:

1. stvaranje upadljivih kategorija — kad upoznajemo ljude, usmjeravamo se na
karakteristike koje su najupadljivije zanemarujudi pritom ostale (npr. plava kosa)

2. spajanje upadljive kategorije sa stavom (npr. ‘ljudi koji brinu o izgledu ne mare za
znanje’; ‘osobe koje boje kosu brinu samo o svom izgledu’)

3. stvaranje neto¢nih generalizacija o grupi (stereotipa) — na temelju upadljivih atributa
donosimo zaklju¢ke o osobi i generaliziramo o grupama kojima ona pripada (npr. ‘sve
su plavuse glupe’).

7 Prilagodeno prema: Brajkovi¢, S., Milinovié¢, N., ur. (2015). Obrazovanje za drustvenu pravdu. Zagreb: Pucko
otvoreno uciliste , Korak po korak”.
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Stereotipi su korijen predrasuda koje imamo prema drugim ljudima te diskriminatornog
ponasanja prema njima. Odnose se na pregeneralizirano i prejednostavno misljenje.

Cesto se temelje na krivim informacijama, predrasudama i/ili lazima. Buduéi da se radi o
generalizacijama, stereotipi se naj¢esce kriju iza re¢enica koje zapocinju sa ,, Svi (...)" ili

. Svi su oni (...)". Svaki put kad generaliziramo o grupi ljudi, kao $to ¢esto ¢inimo opisujuci
koju kulturu, suoGavamo se s moguénosScu stereotipiziranja. Kako bismo smanijili Stetu koju
Cine stereotipi, potrebno je svako kulturno poopcavanje smatrati aproksimacijama, a ne
apsolutnim opisima.

Predrasude su sudovi koji se unaprijed donose o kome, a na temelju otprije razvijenih
stavova i uvjerenja o Citavoj grupi ljudi kojoj ta osoba pripada, odnosno na temelju
stereotipa. Predrasude su uvjerenja koja su vrlo ¢esto iracionalna i vrlo se rijetko temelje
na stvarnim, istinitim informacijama ili stvarnom zZivotnom iskustvu. Temelje se na
nepotpunim informacijama ili informacijama koje su djelomi¢no to¢ne i koje iskrivljuju istinu
o nekim grupama ljudi zbog ograni¢enog znanja i iskustva s pripadnicima te grupe. | one
se, kao i kultura, usvajaju tijekom socijalizacije kada se usvajaju kolektivne predrasude o
odredenim grupama ljudi. Predrasude mogu biti pozitivne ili negativne. Ipak, bez obzira na
to kakve su, one nikad nisu pravedne jer se ne temelje na istini o kome, nego na onome sto
pretpostavljamo o grupi ljudi kojoj ta osoba pripada. Predrasude nastaju kad stereotipima
dodamo odredenu vrijednost.

Buducdi da je dio predrasuda u drustvu prihvatljiv, mi ih i ne vidimo kao predrasude nego kao
istine te ih nesvjesno, naj¢esdée u govoru, promoviramo (npr. ,,Daj svoj mobitel Marku, on je
musko, on ¢e ga znati popraviti!”).

Etiketiranje je poistovjecivanje necije Citave osobnosti s jednom osobinom, aktivnoscéu

ili ponasanjem koja se negativno vrjednuje (npr. ‘hiperaktivan’, ‘retardiran’, ‘Streber’).
Etiketiranje je proces stalnog ‘oznacavanja’ osoba ‘etiketama’, $to ¢ine drugi ili drustvo u
cjelini. Tih ‘'naljepnica’ ljudi u poc¢etku nisu svjesni iako one imaju znacajan utjecaj na njihovo
ponasanje kroz proces koji nazivamo samoispunjavajuce proro¢anstvo ili Pigmalionov efekt
(objasnjeno u nastavku). Etiketiranje je Cesto nesvjesno i skriva se, primjerice, u nadimcima
(Mali, Crni), ali i u jeziku stru¢njaka. Gordon Stobart (2014) smatra da je neophodno
promijeniti rie¢nik koji koristimo u odgojno-obrazovnim ustanovama. ,,Da mogu”, kaze on,
»ja bih zabranio rije¢ sposobnost. Trebamo se fokusirati na napredak, na proces ucenja,

na rad, a ne na dijete koje nema sposobnosti. Sposobnost omogucava etiketiranje / loSu
reputaciju, Sto znacajno utjeCe na to kako se tretiraju djeca u Skolama ".

Niska ocekivanja su naSa uvjerenja o minoriziranim grupama i razlozima zbog kojih
pripadnici minoriziranih grupa nemaju jednake Sanse. Zna¢ajno utje¢u na nase stavove i
oCekivanja prema njima.

Pristranost je uvjerenje ili postupak kojim se favorizira ili dovodi u nepovoljan polozaj
pojedinca ili ¢lana neke grupe. To je, i u jednom i u drugom sluc¢aju, nepravedan tretman
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pripadnika odredene grupe samo zbog njihova zajedni¢kog identiteta. Unutarnja pristranost
je pojava smatranja grupe i identiteta kojima pripadamo pozitivnijima od onih kojima

ne pripadamo. Ona se ocituje u ¢injenici da trazimo viSe dokaza kako bismo ispravili
stereotipno razmisljanje o drugim grupama ljudi u odnosu na broj dokaza, odnosno to¢nih
informacija koje su nam potrebne da bismo ispravili razmisljanje o vlastitoj grupi.

Samoispunjavajucée proroéanstvo je proces u kojem osoba ima oc¢ekivanja od druge
osobe te ta oCekivanja svjesno ili nesvjesno utjeu na njezino ponasanje prema toj osobi.
Kad imamo negativnu sliku o grupi ili osobi, onda se i fokusiramo na njezine najlosije
kvalitete. S druge strane, kad imamo pozitivan pristup, onda nam je lako vidjeti najbolje

u njoj. Ta osoba osjec¢a nase signale i pocinje se ponasati u skladu s nasim océekivanjima
Cinedi tako da se ta oCekivanja pokazu istinitima.

Diskriminacija je neravnopravan tretman ljudi samo zato $to pripadaju odredenoj
druStvenoj kategoriji prema kojoj imamo razvijene predrasude. Moze biti usmjerena

protiv pojedinca ili grupe, na temelju podrijetla, rase, klasne pripadnosti, dobi, tjelesnih
sposobnosti, religijskih uvjerenja, seksualnog opredjeljenja itd. (na primjer, smanjena
ocekivanja od djece na temelju njihovih razvojnih teskoca). Diskriminacija je provodenje
predrasuda u praksi. Nase predrasude prema drugima usmjeravaju nase misli, organiziraju
nase vrijednosti i utjeGu na nase ponasanje. Ako ne propitujemo predrasude, one znac¢ajno
utjeCu na nase ponaSanje. Bez obzira diskriminiramo li koga namjerno ili ne, pomazemo u

odrzavanju nepravde.

Stereotipi, predrasude i diskriminacija su medusobno povezane i medusobno se hrane.
Na primijer, diskriminacija po rasnoj osnovi uklju¢uje misljenje da su ‘svi crnci agresivni’
(stereotip) i negativne emocije prema pripadnicima te grupe, koje ukljucuju strah, nasilje,
gadenje, Sto uzrokuje diskriminaciju da izbjegavamo osobe tamnije boje koze.

5. RADIONICA: OPRESIJA

OPRESIJA

Sve kategorije drustvenih grupa (npr. spol) najée$ce su organizirane u tzv. binarne (ili/ili)
identitete (npr. muskarci/Zzene)®. Ti identiteti nalaze se u dinami¢nim odnosima, pri ¢emu je
svaki identitet odreden i onim drugim identitetom. Identitet muskarac dobiva pravo znacenje
tek kada razumijemo $to je identitet Zena. Ne samo da su druStvene grupe konstruirane

8 Prilagodeno prema: Sensoy, O., DiAngelo, R. (2011). Is Everyone Really Equal?: An Introduction to Key Concepts
in Social Justice Education. New York: Teachers College Press.
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kao binarni (suprotni) identiteti ve¢ se svrstavaju i u hijerarhiju. To zna¢i da je jedna grupa (u
ovom slu¢aju muskarci) pozicionirana kao vrjednija od svoje suprotnosti (zena). Grupa koja
se pozicionira kao vrjednija (dominantna grupa) imat ¢e viSe pristupa drustvenim resursima.

Grupa koja se pozicionira kao manje vrijedna (minorizirana grupa) imat ¢e manji pristup
druStvenim resursima.

Opresija (ugnjetavanje) je skup politika, praksi, tradicija, normi kojima se sustavno
iskoriStava jedna druStvena grupa u korist druge. Izrazi koji se koriste za opisivanje tih
odnosa nejednakosti izmedu dominantnih i minoriziranih grupa obi¢no se zovu i “-izmi”.

Opresija se moze provoditi: e
—— 1. narazini stavova
(implicitno)

——— 2. narazini ponaSanja °
(eksplicitno)

individualno
institucionalno “
drusStveno
svjesno e
nesvjesno.

© 0 0

N o a bk w

Grupa koja ima koristi od opresije, eksploatacije, naziva se dominantnom, a grupa koja se
eksploatira naziva se minoriziranom.

Opresija uklju¢uje ideolosku dominaciju i nametanje kulture dominantne grupe
minoriziranoj grupi. Do opresije dolazi kada jedna grupa, zato $to posjeduje mo¢, uspije
implementirati svoje predrasude i diskriminaciju u institucije (institucionalizirati ih). Zbog
institucionalizacije pripadnici dominantne grupe ne moraju uciniti nista specifi¢no kako bi
sudjelovali u opresiji minorizirane grupe jer su predrasude i diskriminacija ve¢ normalizirane,
odnosno uzete zdravo za gotovo i provode se po automatizmu.
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MINORIZIRANA GRUPA OPRESIJA DOMINANTNA GRUPA

ljudi koji nisu bijele boje koze rasizam ljudi bijele boje koze
siromasni, srednja klasa, . S
S . bogati, osobe koje imaju
osobe koje imaju loSiji status klasizam . »
y bolji status u drustvu
u drustvu
Zene, transrodne osobe seksizam muskarci
homoseksualci i biseksualci heteroseksizam heteroseksualci
. . o . osobe bez tjelesnih i drugih
osobe s tjelesnim teSko¢ama ableizam L
teskoca
gradani koji imaju
osobe druge nacionalnosti nacionalizam nacionalnost drzave u kojoj
Zive
mladi i osobe starije zivotne ) — )
dobi ageizam osobe srednje zivotne dobi

Tablica 1: Primjeri opresija te pripadajucih dominantnih i minoriziranih grupa (Sensoy i DiAngelo, 2011)

Razlika izmedu opresije, predrasuda i diskriminacije je u tome $to predrasude i
diskriminacija opisuju dinamiku koja se dogada na individualnoj razini. Suprotno tomu,
opresija se dogada kada se omogucuju predrasude i diskriminacija jedne grupe nad drugom
i kada se one podupiru kroz drustvenu i institucionalnu mo¢ dominantne grupe. Opresija je
viSe od pojedina¢ne, situacijske ili trenutne interakcije dviju osoba.

PREDRASUDA + PONASANJE = DISKRIMINACIJA

DISKRIMINACIJA + MOC = OPRESIJA

,Obrnuta opresija” ili ,,obrnuti -izmi” ne postoje jer se opresija uvijek odnosi na razli¢it
odnos mocdi izmedu dviju (ili viSe) grupa, koji je povijesno determiniran i ugraden u
postojece drustvene odnose. Dakle, diskriminacija i opresija nisu isto. Svi ljudi imaju
predrasude i diskriminiraju, ali samo dominantna grupa ima drustvenu, povijesnu i
institucionalnu mo¢ da svoje predrasude implementira u Citavo drustvo.
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Internalizirana dominacija odnosi se na (¢esto nesvjesno i nenamjerno) internaliziranje i
slanje stalnih poruka dominantne grupe da su oni i njihova grupa superiorniji od minorizirane
grupe i da zbog toga trebaju imati bolji polozaj u drustvu.

Primjeri iskazivanja internalizirane dominacije:

e racionaliziranje privilegija kao ¢ega prirodnog (, To je samo ljudska priroda — netko
mora biti bolji.”)

e racionaliziranje privilegija kao da su zasluzene (,Naporno sam radio da bih stigao tamo
gdje jesam.”)

e shvadanje svoje grupe kao viSe kvalificirane i one koja ima pravo na bolje poslove
(,Naravno da su mene zaposlili, pa ona je Romkinja.”)

e Zelja za odvojenim zivotom od minorizirane grupe (,,Zelim da mi djeca odrastaju u
dobrom susjedstvu.”)

e nedostatak zanimanja za perspektivu minorizirane grupe osim u prigodnim
situacijama (poput Kineske nove godine)

e osjecaj kvalificiranosti za objasnjenje iskustava minoriziranih grupa (,, Mislim da ovo
shvacate previSe osobno, osoba koja vam je to rekla nije tako mislila.”).

Internalizirana opresija odnosi se na (Cesto nenamjerno) internaliziranje i slanje stalnih
poruka minorizirane grupe da je njihova grupa inferiorna u odnosu na dominantnu i da
zasluzuje niZi polozaj.

Primjeri iskazivanja internalizirane opresije:

e vjerovanje da su ¢lanovi dominantnih grupa kvalificiraniji i da zasluzuju bolje polozaje
(,Necu se prijaviti na ovaj natjecaj jer ionako ne¢e mene izabrati.”)

e trazenje stalnog odobravanja od ¢lanova dominantne grupe (,,Pitam se hoce li vam se
ovo svidjeti.”)

e ponaSanje na nacin koji zadovoljava dominantnu grupu i ne propituje polozaj svoje
grupe (,,Bolje je da u javnosti ne pokazujem naklonost istospolnim brakovima.”)

e niska ocekivanja od sebe i ¢lanova svoje minorizirane grupe (,,To ionako nije za
Rome.")

e uvjerenje da je nesnalaZzenje u institucijama (poput obrazovanja, zaposlenja,
zdravstvene zastite) rezultat neznanja minorizirane grupe, a ne rezultat nejednako
raspodijeljenih resursa izmedu dominantnih i minoriziranih grupa (,,Ona ionako nede
zavrsiti skolu.”)

e stalno kritiziranje ¢lanova minorizirane grupe jer se nisu odrekli normi vlastite kulture
(,,Govori kao da je jucer dosao.”).
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7. RADIONICA: PRIMJENA UNIVERZALNOG DIZAJNA ZA
POUCAVANJE U KURIKULU USMJERENOM NA STUDENTE

UNIVERZALNI DIZAJN UCENJA | POUCAVANJA U SVEUCILISNOJ NASTAVI

Univerzalni dizajn podrazumijeva oblikovanje proizvoda, prostora, programa i usluga

koje koriste svi, u najvec¢oj mogucoj mjeri, bez posebnog prilagodavanja odredenim
grupama korisnika. Smisao univerzalnog dizajna je previadavanje mnogih prepreka koje je
¢ovjecanstvo nelogi¢no stvorilo, kako u stavovima tako i u okruzju koje je posljedica tih
stavova (Pavlovi¢, 2012).

Proces univerzalnog dizajna zahtijeva razmatranje visokoskolske ustanove i usluga koje ona
pruza u cjelini, kao i svake komponente ustanove i usluga pojedinac¢no. U tom se procesu
preporucuju sljededi koraci (Burgstahler, Cory, 2010):

1. IDENTIFICIRAJTE PREDMET UNIVERZALNOG DIZAJNA
Specificirajte ustanovu, program ili uslugu na koju Zelite primijeniti univerzalni dizajn.
2. DEFINIRAJTE OKRUZENJE

Opisite ukupnu populaciju (npr. studente) i razmislite o njihovim potencijalnim razli¢itostima
(npr. spolu, dobi, etni¢koj pripadnosti, materinskom jeziku, stilu u€enja, sposobnostima).

3. UKLJUCITE KORISNIKE

Razmotrite kojim su sve drustvenim grupama ustanova i njezine usluge namijenjeni i
ukljugite ih u sve faze dizajniranja (razvoj, implementaciju, evaluaciju). Nastojte uvaziti §to je
moguce viSe razli¢itih perspektiva.

4. USVOJITE SMJERNICE ILI STANDARDE

Kreirajte ili odaberite postojec¢e smjernice ili standarde i integrirajte ih s uspje$nim praksama
visokih ugiliSta temeljenima na univerzalnom dizajnu.

5. PRIMIJENITE SMJERNICE ILI STANDARDE

Primijenite univerzalni dizajn na visoko uciliste uklju¢ujuci organizaciju, procedure, usluge
i druge komponente kako biste maksimizirali dobiti dizajna za osobe sa §irokim rasponom
razli¢itosti.

6. PLANIRAJTE PROSTORNE UVJETE

Razvijte procese koji adresiraju pristupa¢nost usluga i informacija svim korisnicima (npr.
osobama koje se krec¢u pomocdu invalidskih kolica, osobama koje komuniciraju znakovnim
jezikom, &itaju Brailleovo pismo).
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7. OSIGURAJTE PODRSKU SUDIONICIMA

Prilagodavaijte i pruzajte edukaciju i druge oblike podrske razli¢itim sudionicima
(administrativno-tehni¢kom osoblju, nastavnicima). Razgovarajte o ciljevima ustanove
uvazavajuci razli¢itosti i inkluziju te njegujte prakse koje osiguravaju dobrodoslicu |
pristupa¢nost svima.

8. EVALUIRAJTE

U periodi¢ne procjene ustanove ukljucite i usluge, metode i tehnike evaluacije temeljene
na univerzalnom dizajnu te Sirok raspon korisnika. Modificirajte usluge prema povratnim
informacijama razli¢itih grupa korisnika. Osigurajte razli¢ite nacine za razgovoranje o
rezultatima evaluacije (npr. online, tiskom, predstavljanjem na sastancima, u komunikaciji s
osobljem).

Opisani procesi pomoci ¢e da ustanova i usluge budu uskladene s na¢elima univerzalnog
dizajna (nepristrano$cdu, fleksibilnoScu, jednostavnosdu i intuitivno$déu, uodljivosdu,
osjetljivos¢u na pogreske, ugodnoscu te pristupacnoscu), sto povoljno utjece na studente i
zaposlenike.

U visoko$kolskoj nastavi univerzalni dizajn se postize primjenom sljedecih nac¢ela (La, Dyjur,
Bair, 2018):

1. VISESTRUKI NACIN POTICANJA UKLJUCENOSTI STUDENATA

Ovo se nacelo odnosi na razli¢ite mogucnosti uklju¢ivanja studenata u nastavni proces, a
obuhvaca:

e raznolikost aktivnosti u¢enja i pouc€avanja (npr. izmjenjivanje predavanja, socijalnih
oblika u¢enja, razli¢itih metoda provjere znanja)

e interakcije medu studentima (npr. diskusije, istrazivanja, rijeSavanje problema,
prakti¢ne zadatke)

e koristenje ICT tehnologije (npr. foruma, videomaterijala, mreznih zadataka, pomoc¢ne
tehnologije)

e samoregulaciju i motiviranje (npr. jasne ciljeve nastavnih cjelina, samoprovjere znanja).
2. VISESTRUKI NACIN PREDOCAVANJA

Ovo se nacelo odnosi na osiguravanje razli¢itih na¢ina pristupa nastavnim materijalima i
informacijama, a obuhvaca:

e dostupnost materijala i informacija (npr. koristenje formata koji su kompatibilni s
programima za pretvaranje teksta u zvuk, kao $to su pdf i doc formati, osiguravanje
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preslika materijala u knjiznici, koristenje zajedni¢kog mreZznog portala za postavljanje
materijala i dijeljenje informacija)

e multimodalne izvore informacija (npr. opise uz grafi¢ke prikaze, transkripte uz
videozapise, snimke predavanja)

e razli¢ite pristupe temama i konceptima (npr. statisticke pokazatelje, narativne opise,
studije slucaja, visestruke perspektive, dokaze)

e studentske materijale (npr. portfelje, konceptualne mape, ilustracije, rjecnike, biljeske)

e razumijevanje klju¢nih koncepata (npr. smjernica za studiranje: isticanje klju¢nih
pojmova i ishoda ucenja na poc¢etku svake lekcije, vijezbanje rjeSavanja zadataka,
objavljivanje naj¢escih pitanja i odgovora na mrezi)

e provjera razumijevanja klju¢nih koncepata (npr. mreznim forumima za diskusiju,
postavljanjem pitanja i trazenjem odgovora na nastavi).

3. VISESTRUKI NACINI SUDJELOVANJA | IZRAZAVANJA

Ovo se nacéelo odnosi na ohrabrivanje studenata da demonstriraju svoja postignuca u
razli¢itim oblicima i na razli¢ite nacine, a obuhvaca:

e |spite (razli¢ite tipove pitanja, npr. viSestrukog izbora, kratkih odgovora,
nadopunjavanja, povezivanja)

e zadatke i demonstracije vjeStina (npr. prezentacije studenata, igranje uloga, debate,
diskusije, prakti¢an rad)

e prilike za povratnim informacijama (npr. na pocetku ili kraju sata, u vrijeme
konzultacija, u grupama koje vode studenti)

e uvazavanje razli¢itosti studenata (npr. odabir oblika ispita sukladno sposobnostima,
osiguravanje primjerene podrske i pomocdne tehnologije)

e umanjivanje anksioznosti u ispitnim situacijama (npr. pravovremenim davanjem
preciznih uputa i definiranjem jasnih o¢ekivanja, primjerima ispitnih pitanja,
omogucavanjem podrske na konzultacijama).

Nacela univerzalnog dizajna primjenjiva su na svim razinama obrazovanja, ukljuCujuci rani

i predskolski odgoj i obrazovanje. U odgojno-obrazovnom kontekstu univerzalni dizajn

za ucenje pruza mogucnost diskretne individualizacije odgoja i obrazovanja. Univerzalni
dizajn smatra se najboljim konceptom za inkluzivnu nastavu jer omogucava sudjelovanje
studenata u nastavnom procesu neovisno o njihovim razli¢itostima i znatno umanjuje
potrebu za dodatnom prilagodbom nastave pojedinim studentima. Uzimajuci u obzir
raznolikost studenata, nastavnik kreira nastavni proces koriste¢i razli¢ite didakticke metode,
sredstva i tehnike, razliCite oblike izrazavanja i strategije motiviranja studenata za aktivnim
sudjelovanjem u obrazovnom procesu, a studentima nudi moguénost izbora.
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|z recenzija




.(...) Rije¢ je o edukacijskom materijalu koji na temelju iskustvenog u¢enja nudi osnovne
informacije o inkluzivnosti obrazovanja i poti¢e sudionike edukacije na promisljanje o
vlastito] praksi. Kurikul svim sudionicima omogucuje primjeren uvid u osnovne komponente
inkluzivnog obrazovanja te predstavlja dobar model primjenjiv za edukaciju sveucili$nih
nastavnika (onih koji sudjeluju u inicijalnom obrazovanju odgoijitelja djece rane i predskolske
dobi, ali i drugih sveuciliSnih nastavnika).

Radionice su primjereno didakti¢ki oblikovane i trebale bi omoguciti ostvarivanje ciljeva
kurikula, odnosno stjecanje (unaprjedivanje) relevantnih kompetencija sveuciliSnih
nastavnika za inkluzivno inicijalno obrazovanje odgojitelja djece rane i predskolske dobi.

Na vaznost ovog Kurikula upuduje ¢injenica da postoji Sirok drustveni konsenzus o vaznosti
i potrebi povecanja inkluzivnosti svih razina obrazovanja, kao i ¢injenica da je taj proces
dugotrajan, teZak te opterec¢en brojnim izazovima.

(...) Ukratko, ,Unaprjedivanje inkluzivnosti inicijalnog obrazovanja odgojitelja djece rane i
predskolske dobi: kurikul za edukatore sveucilisnih nastavnika” vrijedan je priru¢nik koji na
sustavan i analitiCan nac¢in obraduje Sirok spektar tema relevantnih za inkluzivno obrazovanje
povezujuci suvremene teorijske koncepte i iskustveno ucenje.

(...) I najduzi put pocinje prvim korakom pa neka je ovaj Kurikul taj prvi korak na putu
profesionalnog razvoja onih koji ¢e djecu ved u ranom i predskolskom odgoju i obrazovanju
nauciti svoj ljepoti i Sirini pojma ¢ovjek vrijedan postovanja.”

prof. dr. sc. Dubravka Miljkovic

»Ulaganja u djecu predstavljaju ulaganja u buduénost drustva. Obrazovanje djece je
apsolutno potrebno za razvoj drustva, a pravo djeteta na obrazovanje smatra se njegovim
temeljnim, izvornim pravom jer bez obrazovanja dijete ne moze postati odrasla osoba
spremna za izazove koje donosi zivot. Pravo na obrazovanje uklju€uje njegovu raspolozivost,
dostupnost, prihvatljivost i prilagodljivost. To znaci da nije dovoljno da je dijete uklju¢eno u
odgojno-obrazovnu ustanovu, vec je to pitanje dobivanja kvalitetnog odgoja i obrazovanja

u cjelokupnom okruzenju u kojem dijete Zivi te osiguranja kvalitetnog obrazovanja koje je u
skladu s njegovim tjelesnim ili intelektualnim mogucnostima i potrebama.

Svijet je danas prepoznao vaznost ranog razvoja djeteta. Sto je bolja njega i stimulacija
djeteta u najranijem razdoblju njegova Zivota, to je veca korist za njega i drustvo. O
rezultatima postignutima u ovom najranijem razdoblju Zivota ovisi cjelokupni kasniji razvoj
pojedinca, njegov uspjeh u skoli i zivotu. Stoga se danas u nasoj zemlji pridaje velika
pozornost kvaliteti ranog i predSkolskog odgoja i obrazovanja, koji trebaju pridonijeti

126



cjelovitom razvoju licnosti, bez diskriminacije bilo koje vrste/grupe. Tako obrazovanije
treba biti svima prihvatljivo s obzirom na kvalitetu i prilagodeno razli¢itim mogucénostima i
potrebama djece, a pravo je djeteta da se njegova razlicitost uvazava.

Kako je za uspjeSnost odgojno-obrazovnog procesa u ustanovama ranog i predskolskog
odgoja vazno kako se prenose znanja, vjestine i vrijednosti i $to se udi, posebnu
pozornost treba obratiti na izobrazbu sveucilisnih nastavnika koji pripremaju buduce
odgoijitelje. Ovaj rukopis predstavlja korak prema boljem pripremanju sveuciliSnih
nastavnika za ostvarivanje inkluzivnosti inicijalnog obrazovanja odgojitelja djece rane

I predSkolske dobi. Vrijednost ovog materijala je veca kad se zna da djela slicnog
ovome u nasoj zemlji nema. Postoje teorijski radovi koji se bave pitanjima inkluzivnosti
nastave, odnosno obrazovanja, ali nema nastavnih materijala koji su u cijelosti posveéeni
inkluzivnosti obrazovanja, koji omogucavaju stjecanje znanja i razvoj vjestina za rad na
razvijanju inkluzivnog obrazovanja i inkluzivnog kurikula te su namijenjeni obrazovanju
sveucilisnih nastavnika.

(...) Na temelju analize cjelokupnog Kurikula za edukatore sveucilisnih nastavnika moze
se reci da postoje sve pretpostavke da na kraju edukacije sudionici steknu relevantne
kompetencije za razvoj inkluzivhog obrazovanja i inkluzivnog kurikula. | zaklju¢imo,
tema i namjera ovog rukopisa je od izuzetne vaznosti. Rukopis Salje jasnu poruku da
inkluzivno obrazovanje treba biti istodobno | obrazovni sadrzaj i odgoj, odnosno ono
mora postati obiljezje kulture svake odgojno-obrazovne ustanove. Osim pruzanja ideja
za unaprjedivanjem prakse inkluzivhog obrazovanja u ustanovama ranog i predskolskog
odgoja, ovaj ¢e rukopis svakako potaknuti zaposlene u sustavu odgoja i obrazovanja

na preispitivanje vlastitih iskustava, stavova i znanja u pogledu inkluzivnosti prakse i
razvijanja inkluzivnog kurikula u odgojno-obrazovnim ustanovama (...)".

prof. dr. sc. Dubravka Males
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